
Análisis y plan 
Información gestión covid 

Validación COVID-19 

Información COVID-19 

Notas de análisis y plan: Intento comunicarme telefónicamente con usuario al  3114786523 envía a buzón inmediatamente, primer seguimiento como contacto fallido. Se continuará seguimiento de acuerdo con

programación.

Causa externa y finalidad 

Prescripción de medicamentos 
Ayudas diagnósticas 
Remisión

Javesalud (1695)
Orientación telefónica seguimiento sospechosos paramédico coronavirus
Fecha de la atención 15/04/2021 11:45

Información básica del paciente y la atención Plan: POS

Guillermo Rafael Cueto Padilla
Identificación Fecha de nacimiento Edad Sexo
CC 3746246 06-03-1967 54 años(Adultez) Masculino

Tipo de afiliación Departamento Municipio
POS SANTAFE DE BOGOTA DC BOGOTA D.C.
Teléfono fijo Otro teléfono fijo

3114786523
Estado civil Ocupación Identidad de genero
Escolaridad Raza

Dirección
CL 156 # 92 64
Correo electrónico

Grupo Poblacional

Fecha de inicio de gestión 15-04-2021 Estado En progreso
Número de días 0 Nueva gestión Si

¿Aplica cuestionario COVID-19? Si Contacto fallido

Administradora de planes de beneficios EPS010-SURA E.P.S CONTRIBUTIVO Nacionalidad del paciente 170 - COLOMBIA
Fecha de nacimiento 06-03-1967 Clasificación COVID-19 inicial Clasificación pendiente
Clasificación COVID-19 actual Clasificación pendiente Direccionamiento Seguimiento virtual
¿Requiere seguimiento? Si Próximo seguimiento 17-04-2021 11:45
Fecha última toma de muestra 11-04-2021 Último resultado Negativo
Subnivel de prioridad de gestión 15  Nivel de prioridad de gestión Prioridad 4
Interpretación caso COVID Sospechoso ¿El usuario autoriza que realicemos

autogestión por un medio virtual?
No

Fuente de actualizacion COVID-19 INSTITUTO NACIONAL DE SALUD Fecha de servicio 11-04-2021
Fecha de recepcion de resultado COVID-19 15-04-2021 Puntaje externo 12
Origen puntaje externo Resultado COVID NEGATIVO - Paciente nuevo

Diagnóstico principal Tipo de diagnóstico
U072-COVID-19 (virus no identificado) Confirmado repetido

Otros diagnósticos Tipo de diagnóstico
Z017-EXAMEN DE LABORATORIO Confirmado repetido

Causa externa Enfermedad general Finalidad de la consulta No aplica

Conducta final
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Recomendaciones 

Javesalud (1695)
Orientación telefónica seguimiento sospechosos paramédico coronavirus
Fecha de la atención 15/04/2021 11:45

Para EPS SURA cuidarte es nuestro propósito. Ahora que estás en proceso de diagnóstico de COVID-19, queremos acompañarte de manera oportuna y con la atención adecuada para ti y las personas de tu
entorno. Te recomendamos diligenciar la encuesta que encontrarás en el enlace a continuación. La información que nos brindes será confidencial. Copia y pega el enlace en tu buscador de internet para acceder
a la encuesta:  https://www.omnivida.org/blank-page-2.  Recuerda que con tu reporte nos estás ayudando a cuidar a otros.
Te entregamos algunas recomendaciones que te servirán para manejar y prevenir infecciones virales como el COVID-19 y evitar su propagación: 1. Lávate las manos frecuentemente con agua y jabon o utiliza un
desinfectante de manos a base de alcohol. 2. Adopta medidas de higiene respiratoria: Al toser o estornudar, cubrete la boca y la nariz con el codo flexionado o con un pañuelo;  si usas un pañuelo descartalo
inmediatamente y lavate las manos con agua y jabon o utiliza un desinfectante de manos a base de alcohol. Si al estornudar o toser te cubres con las manos puedes contaminar los objetos o las personas que
toques. 3. El distanciamiento social: Manten al menos 2 metros de distancia con las demas personas, particularmente aquellas que tosan, estornuden y tengan fiebre. Evita compartir articulos de uso personal
(telefonos, computadores., llaves, lapiceros, entre otros).4. Evita tocarte los ojos, la nariz y la boca. INFORMATE en fuentes confiables: Ministerio de salud, OMS. LIMPIA Y DESCONTAMINA objetosysuperficies.
VENTILA tu casa y las areas de trabajo cada vez que sea posible. RECUERDA registrarte en la aplicación CoronApp
En SURA nos preocupa tu salud, procura permanecer en casa esta temporada de EMERGENCIA SANITARIA.  Si tienes dudas sobre el COVID 19 puedes contactarnos:
EPS SURA: línea nacional 018000519519 Opción 1-3, en Medellín 448 61 15 opción 3 o escribir al WhatsApp 3024546329 o 317 518 02 37. PÓLIZA: 01 8000 51 8888 Celular: #888 Opción 0.
Recuerda que estos canales estan habilitados en caso de aparición de nuevos síntomas o reactivación de los ya existentes, o descarga la APP de SEGUROS SURA y eliges atención virtual en salud.
En Caso de síntomas son leves, puedes contactarnos por nuestros canales de atención virtual. Si tus síntomas no mejoran, empeoran o presentas síntomas de alarma (ver abajo), consulta al servicio de
Urgencias más cercano. Fiebre cuantificada (mayor o igual a 38 grados)  por más de dos dias Sensación de dificultad para respirar. Respiración más rápida de lo normal. Decaimiento del estado general en
forma rapida. Somnolencia o dificultad para despertar. Si el pecho te suena o te duele al respirar. Si los labios o los dedos se ponen morados o azules

Información del profesional
CARLOS  ARTURO  MAYORAL  PEREZ

CC 1129513266 ENFERMERIA Registro  1129513266
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