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Santiago de Cali, 02 de agosto 2019 CE201931012091

Sefiora:

ALBA MARY CAMPO MORALES
CC 38705109

Calle 34 # 23-00

Teléfono 3182261868
Palmira, Valle.

Referencia: Respuesta a oficio a través de Supersalud. SF 19072916365345.

Cordial saludo,

En respuesta a su queja por imposibilidad de obtener cita con Médico traumatologo, por debido a
accidente laboral ccurrido el 13 de julio de 2019, sufriendo trauma en rodilla derecha. Al respecto,
podemos informarle: :

De acuerdo a nuestro sistema de informacidn, se registran atenciones en fa Ciinica Palma Real de ia
ciudad de Palmira, los dias: 13 de julio 2019, 16 de julio 2019, con formulacion de medicamentos y
solicitud de radiografia de la rodilla y cita el dia 19 de julio 2019 con Médico Traumatélogo en
Clinica Palma Real, en la ciudad de Palmira.

En caso de haber tenido acceso a Ia cita con el Médico especialista por algun inconveniente propio
o de terceros, Usted puede comunicarse con nuestra linea telefénica de atencidn, en los nimeros

3808938 o 018000511414, para solicitar la asignacién de una nueva cita en la ciudad de Paimira o
en la ciudad de Cali.

Esperamos haber dado respuesta satisfactoria a su solicitud y le reiteramos nuestra disponibilidad
de dar informacion adicional que requiera.

Cualquier duda o inquietud por favor comunicarse por escrito a la Calle 64N # 5BN - 146, Local 106
C, en la ciudad de Cali 0 a los teléfonos 3876130 — 018000 511414,

Atentamente,

Cornision Laboral
Regional Sur Occidente

Copia: Consorcio Ptar PW. Oficina de Salud Ocupacional. Carrera 70 D # 53-30. Teléfono 7557465,
Bogota D.C. '

Expediente,
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Servientrega 5.A NIT. 860.512.330-3 Principal: Bogata D.C.,
Colombia Av Calle & No. 34A-11, Alencién al usuarie!
WA ga.com. PBX.: 7 700 200 Fax: 7 700 380 oxt 110045,
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Fecha: 2 / & /2019 15 :
Fatha Prog. Entrega: 3 r8 12018

GUIA No. 2035069217
ALI DOCUMENTO UNITARIO pz: 1
= 56 L_CIUDAD: PALM]
@ VALLE F.P.: CREDITO
= NORMAL MT.  TERRESTRE
B (CL 34 #23- 00
]
© [Nombre: ALBAMARY CAMPO MORALES
Teléfono; 3182261868 / 3182261868 D.|/NIT: 38705100
Pals: COLOMBIA Cod. Postal; 763532
amail:
Dice Contener:  RESPTAANTE LA SUPERSALUD
QObs. para Entrega:  RAD 2091 A%\L MARIDA RUBIANES
Vr. Daclarado: $ 5000 )
(vol): 0 F’ (kg 2
Vi, Flete: $ 6.300.00 1 momsion: et
Vr. Sobreflete: $ 300.00 no. sobrapons:
vr. Tota); $ 3.985.00
No Raf?: No. FachAn'B:
Quidn Recibe: No. Refi: 265704314 DG-CLADM.F-88 V4
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