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 Cali, 07 de mayo de 2024 

ASUNTO INFORME VALIDACIÓN GASTOS MÉDICOS - PRESENCIAL 
DESTINATARIOS ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA – ÁREA 

INDEMNIZACIONES SOAT 

 
INFORMACIÓN GENERAL 

NOMBRES APELLIDOS DNI 

RAMIRO  MURIEL CORREA C.C. 6510865 

PÓLIZA TIPO CASO PLACA 
4200019763 SOAT IPE95E 

NOMBRE RECLAMANTE FACTURA 

INVERSIONES EN SALUD DEL VALLE SAS ISV12260 

 
HECHOS 

De acuerdo con la información registrada en el FURIPS de INVERSIONES EN SALUD DEL 
VALLE SAS, los hechos ocurrieron el día 04 de abril de 2024, siendo aproximadamente las 
18:40 horas, en la Carrera 28D con Calle 72P, en la ciudad de Cali, Valle del Cauca, 
momentos en que el señor RAMIRO MURIEL CORREA, identificado con cédula de 
ciudadanía No.6510865, se movilizaba en calidad de CONDUCTOR del vehículo tipo 
MOTOCICLETA de placa IPE95E, amparada bajo la póliza SOAT No. 4200019763, 
expedida por la compañía ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA; resultó 
lesionado cuando, perdió el control del vehículo y cae sobre la vía pública.  
 
El lesionado ingresó el día 05 de abril de 2024 a las 11:55 horas a INVERSIONES EN 
SALUD DEL VALLE SAS y egresó el día 07 de abril de 2024 a las 18:33 horas. 

 
Georreferenciación de Google Maps, que corresponde a la Carrera 28D con Calle 

72P, en la ciudad de Cali, Valle del Cauca. 
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Registro fotográfico del lugar de los hechos, que corresponde a la Carrera 28D con 

Calle 72P, en la ciudad de Cali, Valle del Cauca. 
 

DILIGENCIAS 
Se estableció comunicación con el señor RAMIRO MURIEL CORREA, identificado con 
cédula de ciudadanía No.6510865, quien, según los soportes adjuntos a la presente 
reclamación, se movilizaba en calidad de CONDUCTOR del vehículo tipo MOTOCICLETA 
de placa IPE95E, amparada bajo la póliza SOAT No. 4200019763, expedida por la 
compañía ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, en el abonado telefónico 
3156679907, con quien, se coordinó entrevista presencial, la cual, se llevó a cabo el día 06 
de abril de 2024, en la Carrera 28 D1 No. 72 P- 61. Referente al accidente de tránsito, indicó 
que, los hechos ocurrieron el día 04 de abril de 2024, siendo aproximadamente las 18:30 
horas, en la carrera 28 D1 # 72 P- 61, en la ciudad de Cali, Valle del Cauca, momentos en 
se movilizaba en calidad de CONDUCTOR del vehículo tipo MOTOCICLETA de placa 
IPE95E, marca SUZUKI, color AZUL. Sobre la cinemática del accidente de tránsito, 
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manifestó que, al ingresar el vehículo a su residencia, perdió el control del rodante, lo que 
produjo una posterior caída; resaltó que, el accidente ocurrió dentro de su residencia, 
sufriendo lesiones tales como, fractura de fémur izquierdo; hace saber que, no hubo 
presencia de autoridades de tránsito en el lugar de los hechos, posteriormente, fue 
trasladado en servicio de ambulancia individual, desde el lugar de los hechos, hasta 
OCCIDENTAL DE SALUS SAS, donde recibe la primera atención, valoración médica, 
administran medicamento vía intramuscular,  le realizan toma de radiografías en el miembro 
inferior izquierdo, permanece hospitalizado en una habitación hasta el día 05 de abril de 
2024, posteriormente, es remitido en servicio de ambulancia, hasta INVERSIONES EN 
SALUD DEL VALLE SAS, donde recibe valoración médica, le administran medicamento 
vía intravenosa, realizan toma de examen de sangre, realizan toma tomografía axial 
computarizada en el miembro inferior izquierdo, le realizan varias tomas de radiografías en 
el miembro inferior izquierdo, posteriormente, bajo anestesia raquídea, le realizan 
procedimiento quirúrgico donde le introducen materiales de osteosíntesis, compuesto de 
clavos, posteriormente, permaneció hospitalizado en una habitación, hasta el día 06 de abril 
de 2024, donde le realizan una sección de terapia física, un electrocardiograma, permanece 
hospitalizado hasta el día 07 de abril de 2024, finalmente, brindan orden de salida, con 
suministro de medicamento para tratamiento en casa y muletas, hace saber que, el 28 de 
mayo de 2024, tiene cita de control con especialista.  

. 
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Registro fotográfico obtenido al momento de la entrevista presencial.  

 
TRASLADOS 

El señor RAMIRO MURIEL CORREA, fue trasladado en servicio de ambulancia individual, 
desde el lugar de los hechos, hasta OCCIDENTAL DE SALUS SAS, posteriormente, es 
remitido en servicio de ambulancia, hasta INVERSIONES EN SALUD DEL VALLE SAS. 

 
LESIONES 

El señor RAMIRO MURIEL CORREA, a causa del accidente de tránsito, sufrió fractura de 
fémur izquierdo. 
 
En el informe médico encontramos que, el diagnóstico de egreso fue: (S300) Contusión de 
la región lumbosacra y de la pelvis. 

 

TRATAMIENTO 
Al señor RAMIRO MURIEL CORREA en INVERSIONES EN SALUD DEL VALLE SAS, 
donde recibe valoración médica, le administran medicamento vía intravenosa, realizan toma 
de examen de sangre, realizan toma tomografía axial computarizada en el miembro inferior 
izquierdo, le realizan varias tomas de radiografías en el miembro inferior izquierdo, 
posteriormente, bajo anestesia raquídea, le realizan procedimiento quirúrgico donde le 
introducen materiales de osteosíntesis, compuesto de clavos, posteriormente, permaneció 
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hospitalizado en una habitación, hasta el día 06 de abril de 2024, donde le realizan una 
sección de terapia física, un electrocardiograma, permanece hospitalizado hasta el día 07 
de abril de 2024, finalmente, brindan orden de salida, con suministro de medicamento para 
tratamiento en casa y muletas, hace saber que, el 28 de mayo de 2024, tiene cita de control 
con especialista.  

 

INFORMACIÓN ADICIONAL – CONSULTA PROPIETARIO 
Acorde a la información el señor RAMIRO MURIEL CORREA, identificado con cédula de 
ciudadanía No. 6510865 es el PROPIETARIO de la MOTOCICLETA de placa IPE95E, 
revisada la base de datos del RUNT esta registra as 
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Registro fotográfico aportado por el señor RAMIRO MURIEL CORREA 

La Póliza SOAT No. 4200019763, fue expedida el 07/11/2023, entrando en vigencia desde 
el 12/11/2023 hasta el 11/11/2024, la cual presentó vigencia al momento del accidente de 
tránsito, como se muestra a continuación:  
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ANÁLISIS FINAL 
Según el cotejo de la información dada por la persona entrevistada y los gastos médicos que 
INVERSIONES EN SALUD DEL VALLE SAS, reclama por la atención brindada en la Factura 
No. ISV12260, por el valor de $11.350.794, encontramos que la información coincide y el 
centro médico realizó al paciente los servicios y/o procedimientos por los cuales presentó la 
facturación a la compañía.  

Así mismo, se confirmaron los hechos ocurridos el día 04 de abril de 2024, donde resultó 
lesionado el señor RAMIRO MURIEL CORREA, en calidad de CONDUCTOR, hechos que 
involucran al vehículo tipo MOTOCICLETA de placa IPE95E, amparada bajo la póliza SOAT 
No. 4200019763, expedida por la compañía ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, 
sin embargo, mediante labores de verificación, se logró determinar que, el señor RAMIRO 
MURIEL CORREA, sufrió el accidente de tránsito, cuando se encontraba dentro de su lugar 
de residencia, ubicado en la Carrera 28D con Calle 72P, en la ciudad de Cali, Valle del Cauca.  
 
OBSERVACIÓN:  

• Cabe resaltar que, no se obtiene registro fotográfico de las lesiones, procedimientos, 
toda vez que, se hace la solicitud, sin embargo, el lesionado no los aporta.  

• Es de aclarar que, no hubo presencia de autoridades de tránsito en el lugar de los 
hechos.  

 
RESULTADO 

 NO CUBIERTO-ZONA PRIVADA  

 

En espera de sus comentarios 

Cordialmente, 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

REVISÓ: Leydy Julieth Ortiz Higuita.  

 

 
 
 
 
 

 
 

REPRESENTANTE LEGAL 

 

FACILITADOR 
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ANEXOS 
CONSULTA ADRES LESIONADO 

 

 
 

CONSULTA SIMIT CONDUCTOR 
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CAPTURA DE PANTALLA  
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FORMATO DECLARACIÓN DE SINIESTRO SOAT 
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