
Item Num. 
Factura

Val. Factura Documento Nombre del paciente Código de barras

1 HLC332312 $870.272 RC 1113542733 CALDERON TORRES DREYK 80078632

Código de glosa Motivo  Val. Glosado 
inicial

Val. Aceptado 
IPS

Val. Aceptado 
ERP

Val. 
Rechazado

(3.38) Hoja de 
traslado en 
ambulancia

Se glosa El item 11 con código 77701, 
descripcion MEDICAMENTOS1 
correspondiente a Soportes en función a 
3.38, por la cantidad: 1, por el valor de 
481.200 debido a: NO SE RECONOCE 
TRASLADO, SE LE SOLICITA A LA PSS 
APORTAR BITÁCORA DONDE 
RELACIONE LOS DATOS DEL MISMO 
CON RESOLUCION DE TARIFAS 
PERIMETRALES PARA EL AO LEGAL 
VIGENTE 

$481.200 $0 $0 $0

(2.02) Consultas, 
interconsultas y 
visitas medicas

Se glosa El item 15 con código 39131, 
descripcion Atención diaria intrahospitalaria, 
por el médico general tratante, del paciente 
no quirúrgico u obstétrico correspondiente a 
Tarifas en función a 2.02, por la cantidad: 1, 
por el valor de 2.400 debido a: SE LIQUIDA 
CONCEPTO A TARIFA MÁXIMA PACTADA, 
TARIFA SOAT PLENA, A UNIDADES DE 
VALOR TRIBUTARIO (UVT). 

$2.400 $0 $0 $0

(2.05) Derechos de 
sala

Se glosa El item 13 con código 38915, 
descripcion Sala de observación 
correspondiente a Tarifas en función a 2.05, 
por la cantidad: 1, por el valor de 3.400 
debido a: SE LIQUIDA CONCEPTO A 
TARIFA MÁXIMA PACTADA, TARIFA SOAT 
PLENA, A UNIDADES DE VALOR 
TRIBUTARIO (UVT). 

$3.400 $0 $0 $0

La presente acta contiene la relación de glosas generadas al número de factura relacionado. Se solicita respetuosamente reunir toda la 
documentación necesaria para soportar dichas glosas.

Antes de imprimir, piense en su compromiso 
con el MEDIO AMBIENTE...
Activa IT, ya está comprometido... 
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Código de glosa Motivo  Val. Glosado 
inicial

Val. Aceptado 
IPS

Val. Aceptado 
ERP

Val. 
Rechazado

(2.02) Consultas, 
interconsultas y 
visitas medicas

Se glosa El item 7 con código 39145, 
descripcion Consulta de urgencias 
correspondiente a Tarifas en función a 2.02, 
por la cantidad: 1, por el valor de 2.800 
debido a: SE LIQUIDA CONCEPTO A 
TARIFA MÁXIMA PACTADA, TARIFA SOAT 
PLENA, A UNIDADES DE VALOR 
TRIBUTARIO (UVT). 

$2.800 $0 $0 $0

(3.08) Ayudas 
diagnosticas 

Se glosa El item 5 con código 21101, 
descripcion Mano, dedos, puño (muñeca), 
codo, pie,  clavícula, antebrazo, cuello de 
pie  (tobillo), edad ósea (carpograma), 
calcáneo correspondiente a Soportes en 
función a 3.08, por la cantidad: 1, por el 
valor de 18.200 debido a: SE DESCUENTA 
EL 25 POR CIENTO TODA VEZ QUE NO 
SE ANEXA A LA RECLAMACIÓN, EL 
RESPECTIVO INFORME ESCRITO 
FIRMADO POR EL MÉDICO RADIÓLOGO, 
ADICIONALMENTE SE LIQUIDA 
CONCEPTO A TARIFA MÁXIMA PACTADA, 
TARIFA SOAT PLENA, A UNIDADES DE 
VALOR TRIBUTARIO (UVT). 

$18.200 $0 $0 $0

(2.05) Derechos de 
sala

Se glosa El item 3 con código 39202, 
descripcion Derechos de sala para 
curaciones correspondiente a Tarifas en 
función a 2.05, por la cantidad: 1, por el 
valor de 1.100 debido a: SE LIQUIDA 
CONCEPTO A TARIFA MÁXIMA PACTADA, 
TARIFA SOAT PLENA, A UNIDADES DE 
VALOR TRIBUTARIO (UVT). 

$1.100 $0 $0 $0

(2.03) Honorarios 
medicos en 
procedimientos

Se glosa El item 1 con código 37401, 
descripcion Curación simple con 
inmovilización correspondiente a Tarifas en 
función a 2.03, por la cantidad: 1, por el 
valor de 2.700 debido a: SE LIQUIDA 
CONCEPTO A TARIFA MÁXIMA 
PACTADA,TARIFA SOAT PLENA, A 
UNIDADES DE VALOR TRIBUTARIO 
(UVT). 

$2.700 $0 $0 $0

Antes de imprimir, piense en su compromiso 
con el MEDIO AMBIENTE...
Activa IT, ya está comprometido... 
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Nro. glosas: 7 Valor total de glosa inicial: $511.800 $0 $0 $0

Item Num. 
Factura

Val. Factura Documento Nombre del paciente Código de barras

2 HLC332382 $896.000 TI 1113536665 CAÑAS CASTAÑO ABIGAIL 80078633

Código de glosa Motivo  Val. Glosado 
inicial

Val. Aceptado 
IPS

Val. Aceptado 
ERP

Val. 
Rechazado

(3.38) Hoja de 
traslado en 
ambulancia

Se glosa El item 11 con código TR01, 
descripcion TRASLADO PRIMARIO 
correspondiente a Soportes en función a 
3.38, por la cantidad: 1, por el valor de 
481.200 debido a: no se evidencia bitácora 
de traslado ni resolución de tarifas 
institucionales, sujeto a auditoria medica 

$481.200 $0 $0 $0

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $481.200 $0 $0 $0

Item Num. 
Factura

Val. Factura Documento Nombre del paciente Código de barras

3 HLC332659 $289.126 TI 1108568962 RIVERA HIDALGO MATIAS 80078634

Código de glosa Motivo  Val. Glosado 
inicial

Val. Aceptado 
IPS

Val. Aceptado 
ERP

Val. 
Rechazado

(6.02) Consultas, 
interconsultas y 
visitas medicas

Se glosa El item 11 con código 39131, 
descripcion Atención diaria intrahospitalaria, 
por el médico general tratante, del paciente 
no quirúrgico u obstétrico correspondiente a 
Pertinencia en función a 6.02, por la 
cantidad: 1, por el valor de 58.400 debido a: 
Se glosa estancia en sala de observación y 
manejo diario no tiene justificación médica 
para el cobro acorde a la descripción del 
cuadro clínico y manejo medico instaurado 
paciente no presenta lesión que  requiera 
estar en observación tiempo prolongado a 
espera de resultados de ayudas 
diagnósticas y revaloración. 

$58.400 $0 $0 $0

Antes de imprimir, piense en su compromiso 
con el MEDIO AMBIENTE...
Activa IT, ya está comprometido... 
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Código de glosa Motivo  Val. Glosado 
inicial

Val. Aceptado 
IPS

Val. Aceptado 
ERP

Val. 
Rechazado

(6.01) Estancia Se glosa El item 9 con código 38915, 
descripcion Sala de observación 
correspondiente a Pertinencia en función a 
6.01, por el tiempo correspondiente a 1 dias 
por el valor de 87.400 debido a: Se glosa 
estancia en sala de observación y manejo 
diario no tiene justificación médica para el 
cobro acorde a la descripción del cuadro 
clínico y manejo medico instaurado paciente 
no presenta lesión que  requiera estar en 
observación tiempo prolongado a espera de 
resultados de ayudas diagnósticas y 
revaloración. 

$87.400 $0 $0 $0

Nro. glosas: 2 Valor total de glosa inicial: $145.800 $0 $0 $0

Item Num. 
Factura

Val. Factura Documento Nombre del paciente Código de barras

4 HLC344302 $173.700 TI 1113534893 GIRON SALAZAR CRISTIAN 80078637

Código de glosa Motivo  Val. Glosado 
inicial

Val. Aceptado 
IPS

Val. Aceptado 
ERP

Val. 
Rechazado

(2.02) Consultas, 
interconsultas y 
visitas medicas

Se glosa El item 1 con código 39145, 
descripcion Consulta de urgencias 
correspondiente a Tarifas en función a 2.02, 
por la cantidad: 1, por el valor de 2.800 
debido a: SE LIQUIDA CONCEPTO A 
TARIFA MAXIMA PACTADA (TARIFA 
SOATPLENA) A UNIDADES DE VALOR 
TRIBUTARIO (UVT). 

$2.800 $0 $0 $0

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $2.800 $0 $0 $0

Antes de imprimir, piense en su compromiso 
con el MEDIO AMBIENTE...
Activa IT, ya está comprometido... 
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Cantidad facturas:

Total valor facturas:

4

$2.229.098

NOTA: El documento adjunto es una notificación de glosa, basado en el manual único de glosas, devoluciones y respuestas; por lo 
tanto el valor total de la glosa que se muestra con fines de facilitar la respuesta y conciliación, puede exceder en algunos casos el 
valor total de la factura, sin que este valor total de glosa afecte la cartera de las entidades involucradas, con esto se pretende que 
cada código de glosa sea soportado de manera independiente por las instituciones prestadoras de servicios.

Antes de imprimir, piense en su compromiso 
con el MEDIO AMBIENTE...
Activa IT, ya está comprometido... 
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