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Señores 

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA  

DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES 

E.  S.  D. 

  

  

 

  

 ASUNTO: CONTESTACIÓN DE LA DEMANDA  

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, mayor de edad, domiciliado y residente en Cali, 

identificado con la cédula de Ciudadanía No. 19.395.114 de Bogotá, abogado en 

ejercicio y portador de la Tarjeta Profesional No. 39.116 del Consejo Superior de la 

Judicatura, actuando en calidad de apoderado especial de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA 

S.A., tal y como se acredita con el poder y el certificado de existencia y representación legal que 

obran en el expediente, sociedad legalmente constituida e identificada con el NIT 800.240.882-0, 

representada legalmente por el Doctor Felipe Guzmán Aldana, con domicilio en la ciudad de Bogotá 

D.C., sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. De 

manera respetuosa y encontrándome dentro del término legal, procedo a presentar 

CONTESTACIÓN A LA DEMANDA formulada por CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA en contra 

de BBVA Seguros De Vida Colombia S.A. y otro, anunciando desde ahora que me opongo a las 

pretensiones de la demanda, de acuerdo con los fundamentos fácticos y jurídicos que se esgrimen 

a continuación: 

 

I. PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS DE LA DEMANDA 

 

FRENTE AL HECHO 1: Teniendo en cuenta que son varias las manifestaciones que se hacen en 

el presente numeral, me pronunciaré de la siguiente manera: 

 

• No me consta lo afirmado en este hecho por la parte Demandante con relación a unas 

obligaciones adquiridas con el Banco BBVA, pues se trata de circunstancias totalmente 

ajenas y desconocidas por BBVA Seguros de Vida S.A., Compañía Aseguradora sin relación 

alguna con los hechos expuestos. Sobre el particular, debe advertirse que el Banco BBVA y 

BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. son personas jurídicas diferentes. En todo caso y sin 

perjuicio de lo anterior, la parte actora deberá acreditar su dicho debida y suficientemente, 

conforme a los medios de pruebas útiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las 

oportunidades procesales previstas para ello. 

REFERENCIA: ACCIÓN DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR 

RADICACIÓN: 

EXPEDIENTE: 

2024108726 

2024-16366 

DEMANDANTE: CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA 

DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y OTRO. 
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• No es cierto como se expresa en el hecho lo manifestado respecto de la existencia de una 

póliza deudor y que fue tomada por el señor DÍAZ FONSECA. Se aclara a la Honorable 

Delegatura que el demandante suscribió tres pólizas de seguro de vida grupo deudores con 

mi representada durante lapsos de tiempo diferentes, las cuales se identifican asi:  

 

o Póliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 021050000032635 - Declaración de 

Asegurabilidad del 13 de julio de 2017 

 

o Póliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022210000108858- Declaración de 

Asegurabilidad del 04 de septiembre de 2019  

 

o Póliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022270000045122 - Declaración de 

Asegurabilidad del 24 de septiembre de 2019 

 

 

Sin embargo, desde este momento, la Honorable Delegatura debe tener en cuenta que el 

señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA, fue reticente, debido a que en el momento de 

solicitar el perfeccionamiento de su aseguramiento, omitió declarar sinceramente el estado 

del riesgo, esto es, no informó a la Compañía Aseguradora de sus padecimientos de salud, 

presentes y/o pasados, que definitivamente incidieron, alteraron y agravaron el riesgo 

asegurado, tales como  Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión esencial, Diabetes 

mellitus insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía, 

Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano, padecimientos con antecedentes anteriores 

a la fecha de diligenciamiento de las declaraciones de asegurabilidad. Se aclara entonces 

que, de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento de 

su aseguramiento, la hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo menos, la hubiere 

inducido a pactar condiciones mucho más onerosas en él. Por lo anterior, en el presente 

caso debe darse aplicación al artículo 1058 del Código de Comercio el cual consagra la 

nulidad del contrato de seguro como consecuencia de la reticencia del asegurado. 

 

• No es cierto lo manifestado respecto a que los formatos diligenciados por el demandante en 

el trámite de perfeccionamiento de las pólizas de seguro de vida grupo deudores 

enunciadas, contengan un tamaño de letra que no permita identificar su contenido o en sud 

efecto que su trámite de firma no se acompañe de una asesoría adecuada. Tal y como se 

advierte del contenido de cada una de las declaraciones de asegurabilidad no es cierto que 

no se haya consultado frente a su estado de salud. En suma de lo anterior, se encuentra 

claras advertencias en el formato en el que se señalan al asegurado las consecuencias de 

omitir información frente a su estado de salud y finalmente se indica al potencial asegurado 

explícitamente dentro del mismo, que no firme sin leer.  
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FRENTE AL HECHO 2: Teniendo en cuenta que son varias las manifestaciones que se hacen en 

el presente numeral, me pronunciaré de la siguiente manera: 

 

Inicialmente manifestamos que no nos consta lo relacionado en el hecho en cuanto a una 

calificación de pérdida de capacidad laboral y su presunto porcentaje.  

 
Adicionalmente, no es cierto lo expresado en el hecho en los términos que se redacta. En el 

dictamen de pérdida de capacidad laboral que se enuncia se hace mención a enfermedades que 

se estructuraron incluso desde el año 2012 y con anterioridad a la solicitud de los aseguramientos. 

Dicho esto, se aclara a la Honorable Delegatura que el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA, 

fue reticente, debido a que en el momento de solicitar el perfeccionamiento de su aseguramiento, 

omitió declarar sinceramente el estado del riesgo, esto es, no informó a la Compañía Aseguradora 

de sus padecimientos de salud, presentes y/o pasados, que definitivamente incidieron, alteraron y 

agravaron el riesgo asegurado, tales como  Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión esencial, 

Diabetes mellitus insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía, 

Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano, padecimientos con antecedentes anteriores a la 

fecha de diligenciamiento de las declaraciones de asegurabilidad. Se aclara entonces que, de haber 

sido conocidos por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento, la 

hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones 

mucho más onerosas en él. Por lo anterior, en el presente caso debe darse aplicación al artículo 

1058 del Código de Comercio el cual consagra la nulidad del contrato de seguro como consecuencia 

de la reticencia del asegurado. 

 

FRENTE AL HECHO 3 (NUMERADO COMO 1): No es cierto en la forma que se expresa. Si bien 

se presentó un aviso de siniestro, el 14 de mayo de 2024, lo cierto es que no podrá surgir obligación 

indemnizatoria en cabeza de la compañía de seguros, porque se configuraron los supuestos del 

artículo 1058 del Código de Comercio.  

 

En ese sentido, se aclara a la Honorable Delegatura que el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ 

FONSECA, fue reticente, debido a que en el momento de solicitar el perfeccionamiento de sus 

aseguramientos, omitió declarar sinceramente el estado del riesgo, esto es, no informó a la 

Compañía Aseguradora de sus padecimientos de salud, presentes y/o pasados, que definitivamente 

incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado, tales como  Trastorno depresivo recurrente, 

Hipertensión esencial, Diabetes mellitus insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y 

otros con radiculopatía, Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano, padecimientos con 

antecedentes anteriores a la fecha de diligenciamiento de las declaraciones de asegurabilidad. Se 

aclara entonces que, de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad al 

perfeccionamiento de su aseguramiento, la hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo menos, 

la hubiere inducido a pactar condiciones mucho más onerosas en él. Por lo anterior, en el presente 

caso debe darse aplicación al artículo 1058 del Código de Comercio el cual consagra la nulidad del 
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contrato de seguro como consecuencia de la reticencia del asegurado. 

 

FRENTE AL HECHO 4: Es cierto lo manifestado en el hecho respecto a la respuesta 

emitida por mi representada. Por medio de comunicación escrita con fecha del 23 de mayo 

de 2024, BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. objetó formalmente la reclamación 

realizada teniendo en cuenta que, como emanan de la misma historia clínica del 

demandante y el dictamen de pérdida de capacidad laboral del 10 de octubre de 2023, se 

advierte que el señor Carlos Eduardo Díaz tiene antecedentes de Trastorno depresivo 

recurrente, Hipertensión esencial, Diabetes mellitus insulinodependiente, otros trastornos 

del disco lumbar y otros con radiculopatía, Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano. 

Hechos relevantes que no fueron declarados y que motivaron la objeción al pago de las 

obligaciones garantizadas a través de las Pólizas de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

021050000032635 – 022210000108858 y 022270000045122. Razón por la cual, en el 

presente caso debe darse aplicación al artículo 1058 del Código de Comercio el cual consagra la 

nulidad del contrato de seguro como consecuencia de la reticencia del asegurado y no existe 

entonces sustento alguno para declarar la prosperidad de las pretensiones de la demanda.  

 

II. OPOSICIÓN A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA 

 

ME OPONGO A LA TOTALIDAD de las pretensiones incoadas por el Demandante, por cuanto no 

le asiste razón jurídica en los reclamos formulados en contra de la Compañía Aseguradora. Lo 

anterior, debido a que los aseguramientos en los que ostentaba la calidad de asegurado el señor 

CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA, esto es, la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

021050000032635, la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022210000108858 y la Póliza 

Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022270000045122, deben declararse nulos según los 

términos del artículo 1058 del C.Co., como consecuencia de la reticencia con la que el mentado 

señor suscribió el certificado individual de seguro.  

 

OPOSICIÓN A LA PRETENSIÓN 1: Me opongo a la pretensión elevada por la parte Accionante 

debido a que la misma no tiene vocación de prosperidad. No hay lugar a declarar responsabilidad 

civil contractual de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. porque en el presente caso no 

hubo un incumplimiento atribuible a la misma. Por el contrario, lo que se advierte es que el 

asegurado fue reticente al no declarar su estado real de salud para la fecha en la que solicitó sus 

aseguramientos, omitiendo que sufría de sendas patologías que definitivamente habrían incidido en 

la suscripción de dichos contratos, por lo que deberán declararse nulos en los términos del 1058.  

 

OPOSICIÓN A LA PRETENSIÓN 2:  Me opongo a la pretensión elevada por la parte Accionante 

debido a que la misma no tiene vocación de prosperidad, ya que no le asiste obligación a BBVA 

SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. para hacer efectiva la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores 
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No. 021050000032635 (obligación No.0013-0474-79-9600154564), la Póliza Seguro de Vida Grupo 

Deudores No. 022210000108858 (obligación No. 0013-0474-71-9600176443) y la Póliza Seguro de 

Vida Grupo Deudores No. 022270000045122 (obligación No. 0013-0474-79-9600176658), 

contraídas por CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA, ante una clara reticencia en cabeza del 

asegurado quien omitió hacer manifestación alguna sobre sus patologías de Trastorno depresivo 

recurrente, Hipertensión esencial, Diabetes mellitus insulinodependiente, otros trastornos del disco 

lumbar y otros con radiculopatía, Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano, con antecedentes 

anteriores a sus declaraciones de asegurabilidad del 13 de julio de 2017, del 04 de septiembre de 

2019 y del 24 de septiembre de 2019. Lo anterior conforme a las evidencias clínicas contenidas 

dentro del Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional Del 10 de 

octubre de 2023 emitido por Colpensiones. Se aclara entonces que, debido a la relevancia que 

tienen dichos antecedentes médicos, de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad 

al perfeccionamiento de su aseguramiento, la hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo 

menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho más onerosas en él. En consecuencia, no 

puede ser más claro que haber negado la existencia de las patologías descritas detalladamente en 

párrafos anteriores, se constituye en un hecho que sin lugar a dudas nos ubica en el estadio del 

artículo 1058 del C. Co, y en ese sentido, genera la nulidad de su aseguramiento. 

 

OPOSICIÓN A LA PRETENSIÓN 3:  Me opongo a la pretensión elevada por la parte Accionante 

debido a que la misma no tiene vocación de prosperidad, ya que no le asiste obligación a BBVA 

SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. para hacer efectiva la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores 

No. 021050000032635 (obligación No.0013-0474-79-9600154564), la Póliza Seguro de Vida Grupo 

Deudores No. 022210000108858 (obligación No. 0013-0474-71-9600176443) y la Póliza Seguro de 

Vida Grupo Deudores No. 022270000045122 (obligación No. 0013-0474-79-9600176658), 

contraídas por CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA. En tal sentido no subsisten elementos para 

llegar a reconocer suma alguna por concepto de intereses moratorios y mucho menos desde la 

fecha descrita por el demandante, atendiendo a que la reclamación realizada cuenta con fecha del 

14 de mayo de 2024. 

 

OPOSICIÓN A LA PRETENSIÓN 4 (ENUMERADA NUEVAMENTE COMO 1):  Si bien no se hace 

una descripción de lo que se pretende, me opongo a la pretensión elevada por la parte Accionante 

atendiendo a los argumentos ampliamente expuestos en los numerales anteriores, entre tanto, el 

señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA al haber negado en sus declaraciones de 

asegurabilidad del 13 de julio de 2017, el 04 de septiembre de 2019 y el 24 de septiembre de 2019 

sobre existencia de las patologías de Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión esencial, 

Diabetes mellitus insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía, 

Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano. Se aclara entonces que, debido a la relevancia que 

tienen dichos antecedentes médicos, de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad 

al perfeccionamiento de su aseguramiento, la hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo 

menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho más onerosas en él. En consecuencia, no 
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puede ser más claro que haber negado la existencia de las patologías descritas detalladamente en 

párrafos anteriores, se constituye en un hecho que sin lugar a dudas nos ubica en el estadio del 

artículo 1058 del C. Co, y en ese sentido, genera la nulidad de su aseguramiento 

 

 

III. OBJECIÓN AL JURAMENTO ESTIMATORIO DE LA DEMANDA 

 

Me permito de manera enfática objetar el juramento estimatorio realizado por la parte demandante 

comoquiera que dicha estimación se encuentra lejos de ser una estimación razonada de la cuantía 

por cuanto es claro que, en este caso, el contrato de seguro debe ser declarados nulo debido a la 

reticencia con que el asegurado declaró el estado del riesgo.  

  

De manera precisa, en cuanto el juramento estimatorio pretende servir como medio de prueba 

siempre que no sea objetado por la parte demandante, me permito indicar que de ninguna manera 

puede tenerse como prueba de las pretensiones las sumas relacionadas por el accionante. Como 

quiera que la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 021050000032635 (obligación No.0013-

0474-79-9600154564), la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022210000108858 

(obligación No. 0013-0474-71-9600176443) y la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

022270000045122 (obligación No. 0013-0474-79-9600176658) están viciadas de nulidad por 

reticencia.  No debe omitir la Delegatura que CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA, omitió hacer 

manifestación alguna sobre sus patologías de Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión 

esencial, Diabetes mellitus insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con 

radiculopatía, Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano, con antecedentes anteriores a sus 

declaraciones de asegurabilidad del 13 de julio de 2017, del 04 de septiembre de 2019 y del 24 de 

septiembre de 2019. Lo anterior conforme a las evidencias clínicas contenidas dentro del Formulario 

de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional Del 10 de octubre de 2023 emitido 

por Colpensiones. Se aclara entonces que, debido a la relevancia que tienen dichos antecedentes 

médicos, de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento de su 

aseguramiento, la hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo menos, la hubiere inducido a 

pactar condiciones mucho más onerosas en él. En consecuencia, no puede ser más claro que haber 

negado la existencia de las patologías descritas detalladamente en párrafos anteriores, se 

constituye en un hecho que sin lugar a dudas nos ubica en el estadio del artículo 1058 del C. Co, y 

en ese sentido, genera la nulidad de su aseguramiento. 

 

Finalmente, tampoco es dable exigir el pago de intereses moratorios a partir de la fecha en que la 

accionante solicitó el pago del seguro pues habiéndose objetado oportunamente la petición, con 

fundamentos fácticos y jurídicos sólidos, es claro que la eventual obligación de mi representada no 

se encuentra acreditada y por lo mismo, los presuntos intereses solo podrían computarse a partir 

de una eventual sentencia, que así condene a la aseguradora. 
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Por las razones antes expuestas, me opongo enfáticamente al juramento estimatorio de la 

demanda.   

 

IV. EXCEPCIONES DE MÉRITO PRINCIPALES 

 

1. NULIDAD DE LOS ASEGURAMIENTOS COMO CONSECUENCIA DE LA RETICENCIA 

DEL ASEGURADO.  

 

Es fundamental que desde ahora el Despacho tome en consideración que el Asegurado, el señor 

CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA, fue reticente, debido a que en el momento de solicitar el 

perfeccionamiento de sus aseguramientos, omitió declarar sinceramente el estado del riesgo, esto 

es, no informó a la Compañía Aseguradora de sus padecimientos de salud, presentes y/o pasados, 

que definitivamente incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado y que de hecho, de haber 

sido conocidos por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento de sus aseguramientos, 

la hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones 

mucho más onerosas en él. 

 

En términos generales, la reticencia del contrato de seguro es una figura jurídica que busca proteger 

a las compañías aseguradoras de las omisiones y declaraciones inexactas de los asegurados frente 

a los riesgos que estos últimos buscan trasladar. Esta institución jurídica tiene su sentido de existir, 

en virtud de que son los asegurados los que conocen a la perfección todas las condiciones y 

características de los riesgos que asignan a las aseguradoras y en consecuencia, atendiendo al 

principio de ubérrima buena fe, deben informarlos claramente durante la etapa precontractual. En 

este sentido, la doctrina más reconocida en la materia ha sido clara al establecer que quien conoce 

el riesgo es el que tiene el deber de informarlo:  

 

“Quien realmente conoce el estado del riesgo es el tomador, de ahí ́que la ley le 

imponga a él la obligación radical de declararlo sincera y completamente al 

momento de la celebración del contrato, esto es, informar fehacientemente sobre 

todas las circunstancias conocidas por él que puedan influir en la valoración del 

riesgo, según el cuestionario suministrado por el asegurador (art. 1058 C. Co), a 

fin que este sepa en qué condiciones se encuentra ya sea la cosa o bien 

asegurado o la vida, a efecto que decida si lo ampara, lo rechaza o fija condiciones 

de contratación, acordes a la situación anormal, grave o delicada de dicho riesgo, 

lo que sirve para afirmar que, en sana lógica, el asegurador solo asume el riesgo 

cuando conoce de qué se trata, cuál es su magnitud o extensión, y el grado 

de exposición o peligrosidad de su ocurrencia”1 . (Subrayado y Negrita fuera 

del texto original)  

 
1 BECERRA, Rodrigo. Nociones Fundamentales de la Teoría General y Regímenes Particulares del CONTRATO DE 
SEGURO. Pontificia Universidad Javeriana. Santiago de Cali.: Sello Editorial Javeriano, 2014. P, 104. 
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En el presente caso, tal y como se ha venido explicando, no puede atribuírsele un riesgo a mi 

representada cuando la asegurada, conociendo a profundidad sus padecimientos, negó estos en la 

etapa precontractual. Ahora bien, es fundamental tener en cuenta que no solo la doctrina se ha 

encargado de dilucidar el tema de la reticencia, sino que también existe una vasta jurisprudencia 

que explica la forma de aplicación del fenómeno, verbi gracia, la Corte Constitucional, en sentencia 

T-437 de 2014, ha sido clara al expresar que (i) la reticencia del asegurado produce la nulidad 

relativa del contrato, y (ii) que para alegar la reticencia únicamente se debe demostrar que el 

asegurado omitió informar o informó inexactamente las características del riesgo que estaba 

trasladando y, que esta omisión o falta, de haber sido conocida por la aseguradora con anterioridad 

a la perfección del contrato, hubiera hecho que esta última se abstuviera de celebrar dicho acuerdo 

o hubiera inducido unas condiciones más onerosas:  

 

“Ahora bien, tanto la jurisprudencia como la doctrina han sido enfáticas al afirmar 

que, si bien el artículo 1036 del Código de Comercio no lo menciona 

taxativamente, el contrato de seguro es un contrato especial de buena fe, lo cual 

significa que ambas partes, en las afirmaciones relativas al riesgo y a las 

condiciones del contrato, se sujetan a cierta lealtad y honestidad desde su 

celebración hasta la ejecución del mismo.  

 

Por consiguiente y, en atención a lo consagrado en el artículo 1058 del Código de 

Comercio, el tomador o asegurado debe declarar con sinceridad los hechos y 

circunstancias que determinan el estado del riesgo, según el cuestionario que le 

sea propuesto por el asegurador, toda vez que ello constituye la base de la 

contratación.  

En caso de presentarse reticencias e inexactitudes en la declaración que 

conocidas por el asegurador lo hubieran retraído de contratar, se produce la 

nulidad relativa del seguro.” (Subrayado fuera del texto original) 

 

Es claro que la Corte Constitucional, en la sentencia en la que decide sobre una tutela, es 

contundente al afirmar no solo los efectos de la reticencia, sino que también evidencia los únicos 

requisitos que se deben demostrar para alegarla, esto es, como se dijo, que el asegurado omitió́ 

informar o informó inexactamente las características del riesgo que estaba trasladando y, que esta 

omisión o falta, de haber sido conocida por la aseguradora con anterioridad a la perfección del 

contrato, hubiera hecho que esta última se abstuviera de celebrar dicho acuerdo o por lo menos 

hubiera inducido unas condiciones más onerosas. En sentido similar, en otro pronunciamiento de la 

Corte Constitucional (sentencia T-196 del 2007), se esgrimió́ que la buena fe rige las relaciones 

entre asegurado y aseguradora, y de esta manera, la aseguradora no tiene el deber de cuestionar 

esa buena fe que guía al asegurado, y que, en consecuencia, de verse inducida a error, podrá, sin 

lugar a dudas, pretender la nulidad relativa del contrato de seguro:  
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“En los casos de contratos de seguros que cubren contingencias y riesgos de 

salud debe prevalecer el principio de la buena fe de las partes y en consecuencia 

quién toma el seguro debe declarar con claridad y exactitud, sin incurrir en 

actuaciones dolosas, su estado de salud con el objeto de que el consentimiento 

del asegurador se halle libre de todo vicio, especialmente del error, para que así ́

se conozca exactamente el riesgo que se va a cubrir, en desarrollo de los artículos 

1036 y 1058 del Código Civil.  

Pese a lo anterior, en los casos en los que la compañía aseguradora incurre 

en error inducido por el asegurado, las normas que rigen los contratos de 

seguros, y específicamente el artículo 1058 del Código Civil, permiten que tal 

circunstancia de reticencia o inexactitud del asegurado en la declaración de los 

hechos o circunstancias necesarias para identificar la cosa asegurada y apreciar 

la extensión del riesgo, de lugar a declarar la nulidad relativa del contrato de 

seguro o la modificación de las condiciones por parte de la aseguradora”. 

(Subrayado fuera del texto original)  

 

De manera análoga, la Corte Suprema de Justicia en Sentencia del 01/09/2010, MP: Edgardo 

Villamil Portilla, Rad: 05001- 3103-001-2003-00400-01, también ha castigado con nulidad la 

conducta reticente del asegurado al no informar con sinceridad el verdadero estado del riesgo. 

Sobre este particular, tenemos la siguiente sentencia proferida por el órgano de cierre en la 

jurisdicción ordinaria:  

 

“Visto el caso de ahora, emerge nítidamente que en las “declaraciones de 

asegurabilidad” de 30 de agosto de 2000 y 31 de enero de 2001, se ocultaron 

datos relevantes, lo que mina la validez del contrato e impide acceder a las 

pretensiones, todo como consecuencia de tal omisión en informar acerca 

del estado del riesgo.  

Viene de lo dicho que el cargo no prospera, porque sin escrutar si hubo yerro en 

el tratamiento acerca de la prescripción, el posible error sería intrascendente si se 

tiene en cuenta la reticencia demostrada en la declaración de asegurabilidad y por 

tanto la nulidad del contrato. En suma, las pretensiones de todas formas estar 

llamadas al fracaso y la sentencia no podría ser sino absolutoria, no por el 

argumento del Tribunal sobre el suceso de la prescripción, sino por la nulidad del 

negocio.”2 (Subrayado y negrilla fuera del texto original)  

 

 
2 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, Sentencia del 01/09/2010, MP: Edgardo Villamil Portilla, Rad: 05001- 
3103-001-2003-00400-01. 
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En el mismo sentido, pero esta vez en una sentencia del 03/04/2017, MP: Aroldo Wilson Quiroz 

Monsalvo, 11001- 31-03-023-1996-02422-01., la Corte Suprema de Justicia reiteró su tesis al 

explicar:  

 

“Para recapitular, es ocioso entrar en más disquisiciones para concluir que será 

casada la sentencia objeto del reproche extraordinario, en su lugar, se modificará 

el fallo objeto de apelación en el sentido de acoger la pretensión de anulación por 

reticencia, pues ya que explicó la inviabilidad de aceptar la súplica de ineficacia. 

Esto porque los elementos de convicción verificados muestran que la compañía 

tomadora del amparo, Atlantic Coal de Colombia S.A., ocultó a la compañía 

demandante informaciones determinantes para fijar los alcances y 

vicisitudes del riesgo asegurable, conducta propia de reticencia o 

inexactitud tipificada en el artículo 1058 del Código de Comercio, cuya 

consecuencia es la nulidad que debe declararse. Por superfluo, como se 

adelantó, no se requiere estudio de la otra causa de nulidad del negocio.”3 

(Subrayado y negrilla fuera del texto original) 

 

Inclusive, esta Alta Corte en sede de tutela ha conservado y reiterado su postura acerca de la 

nulidad relativa consagrada en el artículo 1058 del C. Co., analizando lo siguiente:  

 

“Proyectadas las anteriores premisas al asunto controvertido, no se avizora el 

desafuero endilgado, por cuanto, si la empresa aseguradora puso de presente 

un cuestionario a la tutelante para que expusiera verazmente las patologías 

que la afectaban desde tiempo atrás, la accionante tenía la obligación de 

manifestarlas para que el otorgante de la póliza pudiera evaluar el riesgo 

amparado. Sin embargo, no lo hizo, pero, un año después, adujo que afrontó una 

incapacidad por unas enfermedades diagnosticadas antes de la celebración del 

contrato de seguro y, por ende, el estrado atacado declaró la nulidad relativa del 

acuerdo de voluntades.  

En ese contexto, no son admisibles los alegatos de la quejosa edificados en la 

posibilidad que tenía la firma aseguradora de verificar su estado de salud, porque 

si bien, en ese sentido, existe una equivalencia o igualdad contractual, se aprecia 

que a la precursora se le indagó acerca de sus dolencias; no obstante, guardó 

silencio.  

Para la Sala, ese proceder se encuentra alejado de la “ubérrima buena fe” que por 

excelencia distingue al contrato de seguro y, en esa medida, no era dable, como 

lo sugiere la querellante, imponer a la sociedad otorgante la obligación de realizar 

 
3 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, Sentencia del 03/04/2017, MP: Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo, 

11001-31-03-023-1996-02422-01. 
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pesquisas al respecto, para luego, la gestora, prevalida de su conducta omisiva, 

exigir el cumplimiento de la póliza.”4(Subrayado y negrilla fuera del texto original). 

 

No obstante, y sin perjuicio de la jurisprudencia previamente mencionada, es de gran relevancia 

invocar la sentencia de constitucionalidad proferida por la Corte Constitucional, en donde 

específicamente se aborda el análisis de los requisitos y efectos del artículo 1058 del C.Co. La 

sentencia C-232 de 1997 expresa lo siguiente:  

 

“Habiéndose establecido que la práctica aseguradora responsable, supone la 

multiplicidad de contratos como condición sine qua non para que, en los diferentes 

ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es lógico que ese cumulo 

de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le 

pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los 

riesgos que está por asegurar. En este orden de ideas, el Código de Comercio, a 

pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar la inspección del riesgo como 

una obligación a cargo del asegurador, puesto que a este no se lo puede obligar 

a cumplir tareas físicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio 

del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas 

en relación con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que 

inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe 

reconocerse que él contrae sus obligaciones, en la mayoría de los casos, 

solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situación, 

consistente en quedar a la merced de la declaración de la contraparte y 

contratar, generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de 

la que se da en otros tipos contractuales, y origina una de las características 

clásicas del seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el 

contrato de seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en 

él no bastan simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad comúnmente 

requeridos en todos los contratos, sino que exige que estas conductas se 

manifiesten con la máxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de 

que el contrato de seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual 

al tomador y al asegurador. Sin embargo, la Corporación centra su interés en 

la carga de información precontractual que corresponde al tomador, pues es 

en relación con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas 

en el Código de Comercio.” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)  

 

En otras palabras, el examen de constitucionalidad realizado por la Corte involucra toda una serie 

de elementos y entendimientos que deben ser tomados en cuenta en el momento de estudiar el 

 
4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, Tutela del 30/01/2020, MP: Luis Armando Tolosa Villabona, Rad: 
41001-22-14-000-2019-00181-01. 
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fenómeno de la reticencia. Los elementos más representativos y dicientes que rescata el más alto 

tribunal constitucional en su providencia son:  

 

o El Código de Comercio se abstuvo de consagrar la inspección del riesgo como una 

obligación a cargo del asegurador. Es decir, no es un requisito sine qua non para la 

declaratoria de la reticencia, que la compañía aseguradora verifique el estado del riesgo 

antes de contratar.  

 

o En línea con lo anterior, dado que las compañías aseguradoras no tienen la obligación de 

inspeccionar el riesgo con anterioridad a la perfección del contrato de seguro, no puede 

entenderse que el término de prescripción inicie su conteo desde la celebración del contrato, 

sino desde que la aseguradora conoce efectivamente el acaecimiento del siniestro.  

 

o La necesidad de que el contrato de seguro se celebre con la ubérrima, vincula por igual al 

tomador y al asegurador. Sin embargo, la carga de información precontractual corresponde 

al tomador, pues es en relación con esta que pueden surgir las nulidades relativas 

contempladas en el Código de Comercio. En otras palabras, es el tomador del contrato 

quien tiene la obligación de informar acerca del estado del riesgo y no la aseguradora quien 

tiene la obligación de verificarlo.  

 

Habiendo dicho lo anterior, ahora es necesario aterrizar la teoría al caso concreto. Para la época en 

la cual el Asegurado solicitó sus aseguramientos, se le formularon cuestionarios (declaraciones de 

asegurabilidad), en los cuales las preguntas consignadas fueron redactadas de manera que 

cualquier persona pudiere entenderlas y comprender su sentido. No obstante, pese a la claridad de 

las preguntas, el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA las respondió negativamente, aun 

cuando tenía pleno conocimiento que estas respuestas negativas constituían una falta a la verdad.  

 

Es decir, a pesar de que el señor DÍAZ FONSECA conocía de sus padecimientos de salud con 

anterioridad al 13 de julio de 2017, al 04 de septiembre de 2019 y al 24 de septiembre de 2019, 

negó la existencia de todas sus enfermedades a la Compañía Aseguradora. Veamos a continuación 

las citadas declaraciones de asegurabilidad, en las que se evidencia las respuestas negativas y 

falsas del entonces asegurado y que se aporta al presente proceso junto con la contestación: 

 

o Declaración de Asegurabilidad del 13 de julio de 2017 – Póliza de Seguro de Vida 

Grupo Deudores No. 021050000032635 
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“Documento: Declaración de asegurabilidad del 13 de julio de 2017.” 

 

o Declaración de Asegurabilidad del 04 de septiembre de 2019 – Póliza de Seguro de 

Vida Grupo Deudores No. 022210000108858 

 

 

“Documento: Declaración de asegurabilidad del 04 de septiembre de 2019.” 

 

 

o Declaración de Asegurabilidad del 24 de septiembre de 2019 – Póliza de Seguro de 

Vida Grupo Deudores No. 022270000045122 
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“Documento: Declaración de asegurabilidad del 24 de septiembre de 2019.” 

 

 

En otras palabras, no existe duda alguna de que en el presente caso el señor CARLOS EDUARDO 

DÍAZ FONSECA respondió de forma negativa a las preguntas consignadas en las declaraciones de 

asegurabilidad en las dos oportunidades. En este sentido y como se expondrá a continuación, estas 

negativas constituyen una falta a la verdad que da lugar a la aplicación del artículo 1058 del Código 

de Comercio y así a la nulidad de los aseguramientos, debido a que el entonces Asegurado había 

padecido y/o sufrido varias enfermedades que indiscutiblemente debió haber informado a mi 

representada. Máxime, cuando de haber sido conocidas en el momento oportuno por esta última, 

esto es, con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento, la hubieren retraído de celebrar 

los mismos, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho más onerosas en estos.   

Ahora bien, como se ilustrará enseguida, resulta imperioso que la Honorable Delegatura tenga en 

cuenta que el señor DÍAZ FONSECA no informó a mi representada que padecía sendos 

padecimientos de salud y que eran de su conocimiento con anterioridad a la suscripción de los 

seguros, es decir, a pesar de que el señor DÍAZ FONSECA tenía sendos padecimientos de salud 

con anterioridad al 13 de julio de 2017, el 04 de septiembre de 2019 y el 24 de septiembre de 2019. 

Además, como se demostrará en el curso del proceso mediante la prueba que se allegue mediante 

la expedición de oficios que se solicitará, el señor ya tenía esas dolencias que omitió declarar. 

Asi entonces veremos cómo los diagnósticos que se tuvieron en cuenta para emitir el dictamen de 

pérdida de capacidad laboral eran anteriores a la fecha de suscripción de las declaraciones de 

asegurabilidad de las siguientes pólizas: 

• Póliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 021050000032635 - Declaración de 

Asegurabilidad del 13 de julio de 2017 
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• Póliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022210000108858- Declaración de 

Asegurabilidad del 04 de septiembre de 2019  

 

• Póliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022270000045122 - Declaración de 

Asegurabilidad del 24 de septiembre de 2019 

 

En el Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional emitido por 

Colpensiones, se consideraron las siguientes enfermedades para efectuar el cálculo del porcentaje 

final de calificación, tal como se aprecia a continuación: 

 

 

Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Fundamentos para la calificación de la pérdida 

de capacidad laboral y ocupacional – títulos I y II 

Las enfermedades, lesión y/o afección referidas en el cálculo final del porcentaje de pérdida de 

capacidad laboral con antecedentes anteriores a las fechas de declaración de asegurabilidad y que 

fueron asignadas en la calificación, corresponden a las siguientes:  

1.) Trastorno depresivo recurrente 

2.) Hipertensión esencial 

3.) Diabetes mellitus insulinodependiente 

4.) otros trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía 

5.) Apnea del sueño 
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6.) Síndrome del túnel carpiano. 

A continuación, se verá como cada una de las enfermedades que se relacionan en el acta de junta 

médico laboral, eran de pleno conocimiento del señor Díaz por ser diagnosticadas con anterioridad 

al 13 de julio de 2017, el 04 de septiembre de 2019 y el 24 de septiembre de 2019, fechas en las 

que se suscribieron las declaraciones de asegurabilidad de la Póliza Seguro de Vida Grupo 

Deudores No. 021050000032635, la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022210000108858 

y la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudor No. 022270000045122, veamos: 

1). TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 

 

Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Fundamentos para la calificación de la pérdida 

de capacidad laboral y ocupacional – títulos I y II 

Transcripción parte esencial: Antecedente de trastorno depresivo … se 

asocia a síntomas que compromete su estado de ánimo, dado por 

sentimientos de tristeza, irritabilidad, aislamiento social. 
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Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Estudios Clínicos / pruebas objetivas – 

02/08/2023 fisioterapeuta. 

Transcripción parte esencial: Refiere bajos estados de ánimo, dice que no 

tiene ganas de vivir, se encuentra en seguimiento por psiquiatría. 

 

De acuerdo con la transcripción que antecede y como se demostrará en el curso del proceso 

especialmente con la prueba por oficio y el dictamen pericial, quedará claro que el asegurado por 

lo menos con anterioridad al año 2017 padecía de un trastorno depresivo recurrente e incluso se 

encontraba en seguimiento y tratamiento médico para esta patología. En consecuencia, teniendo 

en cuenta la envergadura y gravedad de esta enfermedad, es claro que el aseguramiento debe ser 

declarado nulo en los términos del artículo 1058 del C. Co, como resultado de la reticencia con la 

que el señor Díaz suscribió sus declaraciones de asegurabilidad. 

 

2). HIPERTENSIÓN ESENCIAL 

 

Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Fundamentos para la calificación de la pérdida 

de capacidad laboral y ocupacional – títulos I y II 

Transcripción parte esencial: Hipertensión arterial, sin compromiso de 

órgano blanco, en manejo farmacológico y seguimiento por medicina interna. 

 

Adicionalmente, se trae a este escrito la historia clínica del demandante respecto a una atención 

inicial de medicina especializada dispensada en el Hospital Internacional de Colombia el día 17 de 

diciembre de 2019, en donde se dejó constancia acerca de los siguientes antecedentes clínicos: 
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Documento: Historia Clínica Hospital Internacional de Colombia 

Transcripción parte esencial: Antecedentes: HTA 

 

De acuerdo con la transcripción que antecede y como se demostrará en el curso del proceso 

especialmente con la prueba por oficio y el dictamen pericial, quedará claro que el asegurado por 

lo menos con anterioridad al año 2017 padecía de hipertensión arterial e incluso se encontraba en 

seguimiento y tratamiento médico para esta patología. En consecuencia, teniendo en cuenta la 

envergadura y gravedad de esta enfermedad, es claro que el aseguramiento debe ser declarado 

nulo en los términos del artículo 1058 del C. Co, como resultado de la reticencia con la que el señor 

Díaz suscribió sus declaraciones de asegurabilidad. 

 

3.) DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE 

 

Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Fundamentos para la calificación de la pérdida 

de capacidad laboral y ocupacional – títulos I y II 

Transcripción parte esencial: Diabetes mellitus insulinodependiente, con 

mal control metabólico, con reporte de hemoglobina glicosilada en 14.14% en 

manejo con insulina e hipoglicemiantes orales, en seguimiento por medicina 

interna 

 

De acuerdo con la transcripción que antecede y como se demostrará en el curso del proceso 

especialmente con la prueba por oficio y el dictamen pericial, quedará claro que el asegurado por 

lo menos con anterioridad al año 2017 padecía de diabetes mellitus. En consecuencia, teniendo en 
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cuenta la envergadura y gravedad de esta enfermedad, es claro que el aseguramiento debe ser 

declarado nulo en los términos del artículo 1058 del C. Co, como resultado de la reticencia con la 

que el señor Díaz suscribió sus declaraciones de asegurabilidad. 

 

4.) OTROS TRASTORNOS DEL DISCO LUMBAR Y OTROS CON RADICULOPATÍA 

 

Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Fundamentos para la calificación de la pérdida 

de capacidad laboral y ocupacional – títulos I y II 

Transcripción parte esencial: Discopatía lumbar, con reporte de resonancia 

magnética de columna lumbar que documenta discopatía degenerativa por 

abombamiento concéntrico de L1-L2, L-2-L3, L3-L-4 y L5-S-1 y 

electromiografía de miembros inferiores que documenta radiculopatía L5-S-1 

derecha, al examen físico refieren lasegue y bragard negativo bilateral, realiza 

flexión de columna con limitación de arcos de movimiento por dolor lumbar y 

reacciones musculares en miembros inferiores, continua en manejo y 

seguimiento por neurocirugía y fisiatría. 

 

 

Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Estudios Clínicos / pruebas objetivas – 

02/08/2023 Neurocirugía. 

Transcripción parte esencial: Cuadro de más o menos 7 años de dolor 

lumbar de características mecánicas, en la actividad y posiciones sentado – 
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parado largos periodos, ocasionalmente se irradia a cara lateral del miembro 

inferior izquierdo. 

 

Adicionalmente, se trae a este escrito la historia clínica del demandante respecto a una atención 

inicial de medicina especializada dispensada en el Hospital Internacional de Colombia el día 17 de 

diciembre de 2019, en donde se dejó constancia acerca de los siguientes antecedentes clínicos: 

 

 

Documento: Historia Clínica Hospital Internacional de Colombia 

Transcripción parte esencial: Diagnostico: Lumbago con ciática … 

enfermedad laboral como lumbalgia crónica e 7 años de evolución, de tipo 

punzantes y urente, vas actual y basal 8/10, irradiado a miembros inferiores 

bilateral, de predominio derecho, asociado a disestesias, como exacerbantes 

refiere bipedestación prolongada y caminata continua, con claudicación 

posterior a 100MTS de caminata continua. 

 

De acuerdo con la transcripción que antecede y como se demostrará en el curso del proceso 

especialmente con la prueba por oficio y el dictamen pericial, quedará claro que el asegurado por 

lo menos desde el año 2012 padecía trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía. En 

consecuencia, teniendo en cuenta la envergadura y gravedad de esta enfermedad, es claro que el 

aseguramiento debe ser declarado nulo en los términos del artículo 1058 del C. Co, como resultado 

de la reticencia con la que el señor Díaz suscribió sus declaraciones de asegurabilidad. 

5.) APNEA DEL SUEÑO 
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Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Fundamentos para la calificación de la pérdida 

de capacidad laboral y ocupacional – títulos I y II 

Transcripción parte esencial: Apena del sueño, usuario de CPAP, en 

manejo y seguimiento por neumología. 

 

De acuerdo con la transcripción que antecede y como se demostrará en el curso del proceso 

especialmente con la prueba por oficio y el dictamen pericial, quedará claro que el asegurado por 

lo menos con anterioridad al año 2017 padecía de apnea del sueño. En consecuencia, teniendo en 

cuenta la envergadura y gravedad de esta enfermedad, es claro que el aseguramiento debe ser 

declarado nulo en los términos del artículo 1058 del C. Co, como resultado de la reticencia con la 

que el señor Díaz suscribió sus declaraciones de asegurabilidad. 

 

6.) SÍNDROME DEL TÚNEL CARPIANO 
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Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Fundamentos para la calificación de la pérdida 

de capacidad laboral y ocupacional – títulos I y II 

Transcripción parte esencial: Síndrome del carpo bilateralmente, al examen 

físico fuerza muscular disminuida en mano derecha, túnel positivo bilateral de 

predominio derecho, en manejo y seguimiento por fisiatría. 

 

 

Documento: Formulario de Calificación de la pérdida de capacidad laboral y 

ocupacional del 10/10/2023 – Estudios Clínicos / pruebas objetivas – 

22/05/2013 Dictamen de la JNCI. 

Transcripción parte esencial: Número dictamen 77019180. Diagnóstico 

motivo de calificación: Síndrome del túnel carpiano. Calificación de origen: 

enfermedad común. 

 

Adicionalmente, se trae a este escrito la historia clínica del demandante respecto a una atención 

inicial de medicina especializada dispensada en el Hospital Internacional de Colombia el día 17 de 

diciembre de 2019, en donde se dejó constancia acerca de los siguientes antecedentes clínicos: 

 

 

Documento: Historia Clínica Hospital Internacional de Colombia 

Transcripción parte esencial: Labora de operador de maquinaria pesada en 

drumond del cesar; ya calificado con pun taje de 11% ya indemnizado 

 

 

Documento: Historia Clínica Hospital Internacional de Colombia 

Transcripción parte esencial: Antecedentes: SND Túnel del carpo bilateral 

 

De acuerdo con la transcripción que antecede y como se demostrará en el curso del proceso 

especialmente con la prueba por oficio y el dictamen pericial, quedará claro que el asegurado por 

lo menos con anterioridad al año 2013 padecía de síndrome del túnel del carpiano y lo que hace 

aún más gravosa tal situación es que en el año 2013 fue calificado por la Junta Nacional de 

Calificación de invalidez otorgándose un porcentaje de pérdida de la capacidad laboral atendiendo 
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a dicho diagnóstico. En consecuencia, teniendo en cuenta la envergadura y gravedad de esta 

enfermedad, es claro que el aseguramiento debe ser declarado nulo en los términos del artículo 

1058 del C. Co, como resultado de la reticencia con la que el señor Díaz suscribió sus declaraciones 

de asegurabilidad. 

 

En virtud de las exposiciones detalladas que anteceden respecto a cada anotación inscrita en el 

Acta de Junta Médico Laboral que obra en el expediente y los apartes de su historia clínica, el señor 

CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA padecía de Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión 

esencial, Diabetes mellitus insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con 

radiculopatía, Apnea del sueño y Síndrome del túnel carpiano, padecimientos con antecedentes 

anteriores a las fechas de diligenciamiento de cada una de las declaraciones de asegurabilidad. 

Como se aprecia estas patologías son anteriores a la fecha de suscripción de los contratos de 

seguro, lo que implica que eran de pleno conocimiento del señor DÍAZ FONSECA. Sin embargo, 

nunca lo informó a la compañía aseguradora.  

 

Es decir, es de gran importancia que se tenga en cuenta que, para la configuración de la reticencia 

consagrada en el artículo 1058 del C.Co., no es necesario que los riesgos, enfermedades o 

patologías que el Asegurado omitió informar, sean la causa de la muerte, o de la incapacidad total 

y permanente del mismo. En efecto, la Corte Constitucional, en la sentencia de constitucionalidad 

que se ha venido mencionando (C-232 de 1997), fue completamente clara al exponer lo siguiente:  

 

“Séptima. - Las nulidades relativas del artículo 1058 del Código de Comercio 

renuevan un equilibrio roto. 

 

En efecto, cuando, a pesar de la infidelidad del tomador a su deber de declarar 

sinceramente todas las circunstancias relevantes que constituyen el estado del 

riesgo, de buena fe se le ha expedido una póliza de seguro, la obligación 

asegurativa está fundada en el error y, por tanto, es justo que, tarde o temprano, 

por intermedio de la rescisión, anulabilidad o nulidad relativa, salga del ámbito 

jurídico. 

 

Esto, con prescindencia de extemporáneas consideraciones sobre la 

necesidad de que la reticencia o inexactitud tenga relación de causalidad 

con el siniestro que haya podido sobrevenir, justamente porque lo que se 

pretende es restablecer o tutelar un equilibrio contractual roto ab initio, en 

el momento de celebrar el contrato de seguro, y no al acaecer el siniestro. 

La relación causal que importa y que, para estos efectos, debe existir, no es, 

como sostienen los demandantes, la que enlaza la circunstancia riesgosa 

omitida o alterada con la génesis del siniestro, sino la que ata el error o el 

dolo con el consentimiento del asegurador. En este sentido, el profesor Ossa 
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escribió: "Debe, por tanto, existir una relación causal entre el vicio de la 

declaración (llámese inexactitud o reticencia) y el consentimiento del asegurador, 

cuyo error al celebrar el contrato o al celebrarlo en determinadas condiciones sólo 

ha podido explicarse por la deformación del estado del riesgo imputable a la 

infidelidad del tomador. Ello no significa, en ningún caso, como algunos lo han 

pretendido, que la sanción sólo sea viable jurídicamente en la medida en que el 

hecho o circunstancia falseados, omitidos o encubiertos se identifiquen como 

causas determinantes del siniestro. Que, ocurrido o no, proveniente de una u otra 

causa, de una magnitud u otra, es irrelevante desde el punto de vista de la 

formación del contrato." (J. Efrén Ossa G., ob. cit. Teoría General del Seguro - El 

Contrato, pág. 336).” (Subrayado y negrilla fuera del texto original) 

 

En efecto, tal y como lo expuso la Corte Constitucional, para anular el contrato de seguro en los 

términos del artículo 1058 del C. Co, no es necesario acreditar una relación de causalidad entre el 

siniestro y la reticencia, toda vez que lo que se debe analizar es la posición de la compañía 

aseguradora al inicio de la relación contractual. Lo que significa, que únicamente se debe probar es 

que el consentimiento estuvo viciado como consecuencia del error en el riesgo que se creyó estar 

asegurando. 

 

En otras palabras, como ya ha sido plenamente acreditado, con anterioridad al perfeccionamiento 

de sus aseguramientos, el señor Carlos Eduardo Díaz padecía y conocía de la existencia de sus 

diagnósticos Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión esencial, Diabetes mellitus 

insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía, Apnea del sueño y 

Síndrome del túnel carpiano. Sin embargo, a pesar de conocer de su existencia, omitió informar de 

éstas a la Compañía Aseguradora, aun cuando le fue preguntado expresamente en tres 

oportunidades distintas. Además, el 13 de julio de 2017, el 04 de septiembre de 2019 y el 24 de 

septiembre de 2019 cuando el señor Carlos Eduardo Díaz suscribió las declaraciones de 

asegurabilidad para la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 021050000032635, la Póliza 

Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022210000108858 y la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudor 

No. 022270000045122 respectivamente, conocía que la omisión o declaración contraria a la 

realidad traería como consecuencia la nulidad de los citados contratos de seguro. Es tan así que el 

entonces asegurado en señal de aceptación firmó la declaración de asegurabilidad, por un lado, 

avalando la declaración de su estado de salud y por otro, avalando el conocimiento de la nulidad si 

faltaba a la verdad, veamos: 

 

o DECLARACIÓN DE ASEGURABILIDAD DE PÓLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO 

DEUDORES NO. 021050000032635 – 13 DE JULIO DE 2017  
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Transcripción parte esencial: “El cliente se obliga a suministrar información 

veraz y verificable, actualizar la información personal, comercial y financiera, por 

lo menos una vez al año …” 

 

 

 

Transcripción parte esencial: “Certifico que recibí la información relativa al 

producto de forma clara y completa, que diligencie libremente la información 

contenida en esta solicitud y suscribo el presente documento como constancia de 

aceptación del presente seguro.” 

 

o DECLARACIÓN DE ASEGURABILIDAD DE PÓLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO 

DEUDORES NO. 022210000108858 – 04 DE SEPTIEMBRE DE 2019 
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Transcripción parte esencial: “El cliente se obliga a suministrar información 

veraz y verificable, actualizar la información personal, comercial y financiera, por 

lo menos una vez al año …” 

 

 

 

Transcripción parte esencial: “Certifico que recibí la información relativa al 

producto de forma clara y completa, que diligencie libremente la información 

contenida en esta solicitud y suscribo el presente documento como constancia de 

aceptación del presente seguro.” 

 

o DECLARACIÓN DE ASEGURABILIDAD DE PÓLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO 

DEUDORES NO. 022270000045122 – 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 
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Transcripción parte esencial: “El cliente se obliga a suministrar información 

veraz y verificable, actualizar la información personal, comercial y financiera, por 

lo menos una vez al año …” 

 

 

 

Transcripción parte esencial: “Certifico que recibí la información relativa al 

producto de forma clara y completa, que diligencie libremente la información 

contenida en esta solicitud y suscribo el presente documento como constancia de 

aceptación del presente seguro.” 

 

En resumen, el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA fue reticente en virtud de que no 

declaró sinceramente el estado del riesgo con anterioridad al perfeccionamiento de sus 

aseguramientos. Como se explicó, la anterior omisión cobra fundamental importancia, debido a que 

las enfermedades que el Asegurado negó en el momento de perfeccionar sus seguros, son 

supremamente relevantes para el Asegurador. En otras palabras, es claro que, si mi representada 

hubiera conocido de los padecimientos y condiciones preexistentes de salud con anterioridad al 

perfeccionamiento de los aseguramientos, evidentemente la hubieren retraído de celebrar los 

mismos, o por lo menos, lo hubiere inducido a pactar condiciones mucho más onerosas en ellos. 

En este sentido, bastará con examinar la historia clínica del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ 

FONSECA, que se solicita de oficio para advertir que desde una valoración que se afinque en la 

sana crítica, se concluye claramente que el ocultamiento de sus enfermedades cumple de lejos los 

parámetros del artículo 1058 del Código de Comercio, para invocar y declarar la nulidad de sus 

seguros en virtud de la configuración del fenómeno jurídico de reticencia.  
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En conclusión, en el presente caso debe darse aplicación al artículo 1058 del Código de Comercio 

el cual consagra la nulidad de los contratos de seguro como consecuencia de la reticencia del 

asegurado. El aseguramiento del señor Díaz deben declararse nulos, debido a que negó todas sus 

patologías y antecedentes durante la etapa precontractual al perfeccionamiento de los contratos, 

tales como Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión esencial, Diabetes mellitus 

insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía, Apnea del sueño y 

Síndrome del túnel carpiano. Más aún, cuando sus patologías le fueron preguntadas expresamente 

por medio de las declaraciones de asegurabilidad que suscribió. 

 

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción. 

 

2. INEXISTENCIA DE OBLIGACIÓN A CARGO DE LA ASEGURADORA DE PRACTICAR 

Y/O EXIGIR EXÁMENES MÉDICOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL.  

 

Es desacertado jurídicamente afirmar que, en materia específica de seguros de vida, existe una 

obligación legal en cabeza de las compañías aseguradoras de exigir y/o practicar exámenes 

médicos con anterioridad a la celebración de un contrato de seguro. Tal y como se expondrá a 

continuación, no sólo no existe una obligación legal de esta naturaleza, sino que, por el contrario, 

existen normas imperativas de orden público que expresamente establecen que no es una 

obligación de las aseguradoras la práctica y/o exigencia de este tipo de exámenes.  

 

Es más, a continuación también se evidenciará, como los más altos tribunales de la Rama Judicial 

y la doctrina más reconocida y actualizada en el tema, han deprecado la exigencia de estos 

exámenes al argumentar que, en línea con el principio de la ubérrima buena fe, es deber de los 

asegurados atender a su obligación de lealtad, y así,́ informar a la compañía aseguradora acerca 

de las características y condiciones del riesgo que estas últimas están asegurando, máxime cuando 

son los asegurados los que conocen en detalle de sus propias circunstancias, que son las que a la 

final determinan la magnitud del riesgo trasladado.  

 

En este orden de ideas, se debe iniciar abordando lo que establece la norma principal que regula la 

materia en cuestión. El artículo 1158 del C. Co. señala, sin lugar a una interpretación diferente, que 

el asegurado debe cumplir con la carga de ubérrima buena fe y lealtad, y así ́informar a la compañía 

aseguradora de todos los aspectos que conforman el riesgo trasladado, so pena que se dé 

aplicación a las consecuencias fijadas por el artículo 1058 del C. Co. Al respecto, el artículo 1158 

del Código de Comercio indica lo siguiente:  

 

“Aunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podrá́ 

considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el artículo 1058 ni de las 

sanciones a que su infracción dé lugar”.  
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El citado artículo demuestra que es facultad de las aseguradoras la realización de exámenes 

médicos a sus clientes para verificar que la información otorgada por los mismos en la declaración 

de asegurabilidad es veraz, pues esta carga precontractual a cargo del tomador tiene estrecha 

relación con el principio de la ubérrima bona fidei. La razón de esto es que en el contrato de seguro 

la compañía aseguradora no puede asumir los riesgos sin conocer el grado de peligrosidad que 

estos encierran y la única fuente de conocimiento del estado del riesgo que el asegurador tiene es 

precisamente, la información que otorga el tomador, ya que se presupone que él tiene contacto 

directo con el mismo.  

 

En otras palabras, la norma es muy clara al (i) deprecar la obligación en cabeza de las aseguradoras 

de la exigencia de examen médico y (ii) establecer que así ́no se practique un examen médico, de 

igual forma, estas compañías tienen la facultad de alegar la nulidad del contrato con base en el 

fenómeno de la reticencia regulado principalmente por el artículo 1058 del Código de Comercio.  

 

Por su parte, la Corte Constitucional en Sentencia T-058 del 12 de febrero de 2016, Magistrado 

Ponente Luis Guillermo Guerrero Pérez, se refirió al tema que se viene tratando en esta 

contestación, de la siguiente manera:  

 

“Así, por ejemplo, en los seguros de vida, salvo pacto en contrario, deberá 

atenderse a la disposición contenida en el artículo 1158 del Código de 

Comercio que en su tenor literal dispone: “Aunque el asegurador prescinda del 

examen médico, el asegurado no podrá considerarse exento de las obligaciones 

a que se refiere el artículo 1058 [obligación de veracidad en la declaración del 

tomador sobre el estado del riesgo], ni de las sanciones a que su infracción de 

lugar.  

De acuerdo con el principio de autonomía de la voluntad privada, obsérvese 

como la norma en cita permite disponer sobre la exigibilidad del examen 

médico para la celebración del contrato de seguro de vida. Dicha autorización 

legal se explica si se tiene en cuenta que una de las características principales del 

contrato de seguro es la de ser un negocio fundado en el principio de la máxima 

buena fe (uberrimae bona fidei), según el cual las partes han de obrar lealmente 

durante las fases precontractual, contractual y poscontractual para cumplir a 

cabalidad con el objeto perseguido mediante la celebración del negocio jurídico5.  

Precisamente, entre otros momentos, dicha buena fe se manifiesta cuando el 

asegurado declara el estado del riesgo que sólo él conoce íntegramente, para que 

 
5 Desde sus inicios, siguiendo a la doctrina, esta Corporación ha considerado que dicho principio constitucional es un 
componente fundamental del citado negocio jurídico. Así lo concibió en la Sentencia C-232 de 1997, M.P. Jorge Arango 
Mejía, al sostener que: “aseverar que el contrato de seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en 
él no bastan simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad comúnmente requeridos en todos los contratos, sino que 
exige que estas conductas se manifiesten con la máxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el 
contrato de seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual al tomador y al asegurador.” 
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conforme a esa información la aseguradora determine si hay lugar a establecer 

condiciones más onerosas o, incluso, en casos extremos, para que decida no 

contratar, siempre que no se incurra en un abuso de la posición dominante que 

implique la violación de derechos fundamentales6. De suerte que si se desdibuja 

la obligación de declarar sinceramente el estado del riesgo, exigiendo siempre –a 

pesar del mandato legal previamente transcrito– la carga de realizar un examen 

médico y, por ende, de asumir los siniestros por enfermedades no declaradas, se 

estaría desconociendo el citado principio que debe regir la actuación de los 

contratantes, dando lugar a una relación minada por la desconfianza y por la 

necesidad de descubrir aquello que la otra parte no está interesada en dar a 

conocer7”. (Subrayado y Negrita fuera del texto original)  

 

De modo similar, la misma Corte Constitucional en otra sentencia expuso:  

 

“Lo primero que advierte este Tribunal, al igual que lo hizo en un caso previo objeto 

de examen, es que no es de recibo el primer argumento del accionante referente 

a que su esposo no fue sometido a un examen médico con anterioridad al 

otorgamiento de la póliza. En efecto, se recuerda que las aseguradoras no 

están obligadas a realizar un examen médico de ingreso, así ́como tampoco 

a solicitarlo, pues la obligación del tomador de declarar con exactitud su 

estado de salud, no puede vaciarse de contenido exigiendo a la aseguradora 

agotar todos los medios a su alcance para conocer el estado del riesgo, por 

ejemplo, a través de exámenes médicos, pues, se reitera, tal situación 

corresponde a una mera posibilidad de la cual puede prescindir, según lo dispone 

el artículo 1158 del Código de Comercio, al ser el contrato de seguro un negocio  

jurídico sustentado en el principio de la máxima buena fe.”8 (Subrayado y negrilla 

fuera del texto original). 

 

Es decir, en los pronunciamientos más importantes del más alto tribunal constitucional colombiano, 

se reconoció expresamente que no es necesaria la exigencia y/o práctica de exámenes de salud 

para alegar la reticencia. La Corte Constitucional, utilizando el argumento más lógico y ajustado a 

los planteamientos establecidos en la Constitución Política de Colombia, determinó que es el 

asegurado el que debe informar a la compañía aseguradora de sus padecimientos, más aún, como 

ya se ha dicho, es el que tiene el real conocimiento del estado del riesgo que busca trasladar. En 

este mismo sentido, por su parte, la Corte Suprema de Justicia se ha referido sobre lo anterior y, 

 
6 Véanse, entre otras, las Sentencias T-073 de 2002 y T-763 de 2005. 
7 Desde el punto de vista económico, la ausencia de confianza entre los contratantes llevaría a que ambas partes deban 
incurrir en costos adicionales a través de los cuales se intente, cuando menos, morigerar la asimetría en la información 
que cada parte conoce, lo cual además haría lento el proceso de negociación de esta modalidad de seguro. 
8 Corte Constitucional, Sentencia T-660 del 30 de 2017, Magistrado Ponente Luis Guillermo Guerreo Pérez. Radicado: 
05001-31-03-003-2008-00034-01 
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particularmente, en Sentencia del 4 de marzo de 2016, Magistrado Ponente Fernando Giraldo 

Gutiérrez, en donde estableció lo siguiente:  

 

“De todas maneras, en lo que se refiere al «seguro de vida», el artículo 1158 id 

previene que «aunque el asegurador prescinda del examen médico, el 

asegurado no podrá considerarse exento de las obligaciones a que se refiere 

el artículo 1058 ni de las sanciones a que su infracción dé lugar» 

 

No puede, entonces, endilgarse que el profesionalismo que requiere la 

actividad aseguradora, de entrada, exige el agotamiento previo de todos los 

medios a su alcance para constatar cual es el «estado del riesgo» al instante 

en que se asume, como si fuera de su exclusivo cargo, so pena de que la 

inactividad derive en una «renuncia» a la «nulidad relativa por reticencia».  

Esto por cuanto, se reitera, el tomador está compelido a «declarar 

 sinceramente los hechos o circunstancias» que lo determinan y los efectos 

adversos por inexactitud se reducen si hay «error inculpable» o se 

desvanecen por inadvertir el asegurador las serias señales de alerta sobre 

inconsistencias en lo que aquel reporta.  

(...) 

Ahora bien, no puede pasarse por alto que, tratándose de seguros colectivos de 

vida, en los que se contrata por cuenta de un tercero determinado o determinable, 

la obligación de declarar el «estado del riesgo» la tiene el asegurado, de 

conformidad con el artículo 1039 del Código de Comercio, puesto que es él quien 

sabe sobre las afecciones o la inexistencia de ellas al momento de adquirirlo.” 

(Subrayado fuera del texto original)  

 

No sobra resaltar que la doctrina más reconocida en el tema se ha pronunciado en el mismo sentido 

que los fallos anteriormente expuestos, al establecer:  

 

“Ahora bien, debo recordar que las empresas aseguradoras no están obligadas a 

realizar inspecciones de los riesgos para determinar si es cierto o no lo que el 

tomador asevera. El contrato de seguro, como contrato de ubérrima buena fe no 

puede partir de la base errada de que es necesario verificar hasta la saciedad lo 

que el tomador afirma antes de contratar, porque jamás puede suponerse que él 

miente. Por ello, si en un caso como el del ejemplo la aseguradora no efectúa 

inspección y acepta lo dicho por el tomador, sí se daría la reticencia sin que 

pueda alegarse que la aseguradora incumplió con la obligación de 
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inspeccionar, pues- lo repito por la importancia del punto- ella no 

existe...”9(subrayado fuera del texto original).  

 

Ahora, no puede dejarse de lado lo expuesto por la jurisprudencia de constitucionalidad de la Corte 

Constitucional (C-232 de 1997) en donde claramente, al analizar el artículo 1058 del C.Co., explicó 

que la necesidad de que el contrato de seguro se celebre con la ubérrima, vincula por igual al 

tomador y al asegurador. Sin embargo, la carga de información precontractual corresponde al 

tomador, pues es en relación con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en 

el Código de Comercio. En otras palabras, es el tomador del contrato quien tiene la obligación de 

informar acerca del estado del riesgo y no la aseguradora quien tiene la obligación de verificarlo.  

 

“Habiéndose establecido que la práctica aseguradora responsable, supone la 

multiplicidad de contratos como condición sine qua non para que, en los diferentes 

ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es lógico que ese cúmulo 

de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le 

pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los 

riesgos que está por asegurar. En este orden de ideas, el Código de Comercio, a 

pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar la inspección del riesgo como una 

obligación a cargo del asegurador, puesto que a éste no se lo puede obligar a 

cumplir tareas físicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio 

del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas 

en relación con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que 

inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe 

reconocerse que él contrae sus obligaciones, en la mayoría de los casos, 

solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situación, consistente 

en quedar a la merced de la declaración de la contraparte y contratar, 

generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de la que se da 

en otros tipos contractuales, y origina una de las características clásicas del 

seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el contrato de 

seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan 

simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad comúnmente requeridos en 

todos los contratos, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la 

máxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de 

seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual al tomador y al 

asegurador. Sin embargo, la Corporación centra su interés en la carga de 

información precontractual que corresponde al tomador, pues es en relación 

con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en el 

Código de Comercio. (Subrayado fuera del texto original)  

 
9 LÓPEZ, Hernán Fabio. COMENTARIOS AL CONTRATO DE SEGURO. 5 ed. Colombia.: Dupre Editords Ltda., 2010. P, 
164. 
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Por su parte, la Superintendencia Financiera de Colombia Delegatura para Funciones 

Jurisdiccionales en Sentencia del 4 de abril de 2017 proferida dentro de la Acción de Protección al 

Consumidor Financiero promovida por Arturo Díaz Murillo expediente 2016- 0318 en relación con 

la realización de exámenes médicos por parte de las aseguradoras manifestó lo que a continuación 

se transcribe:  

 

“Así las cosas no estaba llamada la aseguradora a realizar exámenes médicos o 

requerir la Historia clínica de la asegurada para verificar una enfermedad o 

condición que al momento de diligencia la solicitud sin salvedad manifestó la 

asegurada no padecer o ratificar un estado del riesgo que fue declarado bajo el 

supuesto ubérrima bona fidei”  

 

En resumen, para la Corte Constitucional, la Corte Suprema de Justicia y para la doctrina más 

reconocida, es claro que en materia de seguros de vida no existe una obligación legal en cabeza 

de las compañías aseguradoras de practicar exámenes médicos con anterioridad a la perfección 

del contrato de seguro, so pena, que éstas no puedan alegar la nulidad del contrato con base en un 

evento de reticencia regulado por el artículo 1058 del Código de Comercio. Lo anterior, en vista de 

que, en línea y aplicación de los principios de ubérrima buena fe y lealtad, es el asegurado el que 

debe informar del estado del riesgo que busca trasladar, más aún, cuando es éste el que conoce 

perfectamente las condiciones o circunstancias que rodean y caracterizan a dicho riesgo.  

 

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción.  

 

3. LA ACREDITACIÓN DE LA MALA FE NO ES UN REQUISITO DE PRUEBA PARA QUIEN 

ALEGA LA RETICENCIA DEL CONTRATO DE SEGURO.  

 

Resulta fundamental confirmarle al Honorable Juez que la prueba de la mala fe no es un requisito 

sine qua non para la configuración del fenómeno jurídico de la reticencia. Es decir, quien alegue la 

reticencia como causal de nulidad del contrato de seguro de ninguna manera tiene la carga de la 

prueba de la mala fe, únicamente deberá acreditar que (i) el asegurado no declaró los hechos o 

circunstancias que determinan el estado del riesgo, y (ii) que, si esa información hubiera sido 

conocida con anterioridad a la celebración del contrato de seguro, la aseguradora se hubiere 

retraído de celebrar el mismo, o hubiere inducido a pactar condiciones más onerosas.  

 

Al respecto, la Sala de Casación Civil de la Corte Suprema de Justicia ha sido 

muy clara al explicar lo siguiente:  

“4.2. No importan, por tanto, los motivos que hayan movido al adquirente 

para comportarse sin fidelidad a la verdad, incurriendo con ello en grave 

deslealtad que a su vez propicia el desequilibrio económico en relación con 
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la prestación que se pretende de la aseguradora, cuando se le ha inquirido 

para que dé informaciones objetivas y de suficiente entidad que le permitan 

a ésta medir el verdadero estado del riesgo; sea cual haya sido la razón de 

su proceder, con intención o con culpa; lo cierto es que la consecuencia 

de su actuar afecta la formación del contrato de seguro, por lo que la ley 

impone la posibilidad de invalidarlo desde su misma raíz (...) 4.3. Es 

palmario que el legislador quiso arropar la falta de sinceridad del contratante y 

su obrar contrario a la buena fe, bajo la sanción de la nulidad relativa, con lo cual, 

en ejercicio de una actividad que le es propia y para la cual se halla facultado, 

construyó un régimen particular que inclusive alcanza a superar en sus efectos 

el ordenamiento común de los vicios del consentimiento, frente al que, tal como 

fue instituido en el citado artículo 1058, no puede el intérprete hacer distingos, 

observándose que el vicio se genera independientemente de que el siniestro 

finalmente no se produzca como consecuencia de los hechos significativos, 

negados u ocultados por quien tomó el seguro10. (negrilla y subrayas fuera del 

texto)”.  

 

En efecto, los más altos tribunales de la jurisdicción colombiana han explicado, de igual forma, que 

para la prueba de la reticencia en un contrato de seguro basta con la acreditación de los dos 

elementos que fueron referenciados previamente. Al respecto, la Corte Suprema de Justicia, en 

Sentencia del 4 de marzo de 2016, Magistrado Ponente Fernando Giraldo Gutiérrez, expuso con 

claridad que el principio de la ubérrima buena fe es una carga que se encuentra en cabeza del 

asegurado con mayor intensidad que frente a la aseguradora en cuanto a la declaratoria del estado 

del riesgo se refiere:  

 

“Y la falta de rúbrica en la declaración no quiere decir que se acoja el riesgo sin 

ella, aceptando «al "asegurado" sin ninguna restricción en cuanto a problemas en 

su salud», ya que en virtud del principio de la buena fe contractual el «candidato 

a tomador» asume las consecuencias «adversas frente a las inexactitudes o 

reticencias en que haya incurrido al momento de hacer su declaración, aun cuando 

se haya sujetado a un cuestionario respecto del cual ha faltado su firma».”  

 

En otras palabras, la buena fe es una carga que se predica del asegurado en el momento de declarar 

el estado del riesgo que se busca trasladar a la aseguradora. Desde ningún punto de vista puede 

llegarse a entender, que, para la prueba de la reticencia en un contrato de seguro, debe la compañía 

de seguros probar un requisito que no es exigido legalmente, esto es, no deberá acreditar la mala 

fe del asegurado. Es más, la Corte Constitucional de Colombia, en sentencia C-232 de 1997, que 

es la providencia que se pronuncia acerca de la constitucionalidad del artículo 1058 del C.Co., ilustra 

 
10 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, Sentencia SC2803-2016 del 04 de marzo de 2016, MP Fernando 
Giraldo Gutiérrez, radicación No 05001-31-03-003-2008-00034-01. 
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en este sentido que la buena fe es una carga que recae principalmente en el asegurado durante la 

etapa precontractual.  

 

“Habiéndose establecido que la práctica aseguradora responsable, supone la 

multiplicidad de contratos como condición sine qua non para que, en los diferentes 

ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es lógico que ese cúmulo 

de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le 

pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los 

riesgos que está por asegurar. En este orden de ideas, el Código de Comercio, a 

pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar la inspección del riesgo como una 

obligación a cargo del asegurador, puesto que a éste no se lo puede obligar a 

cumplir tareas físicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio 

del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas 

en relación con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que 

inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe 

reconocerse que él contrae sus obligaciones, en la mayoría de los casos, 

solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situación, consistente 

en quedar a la merced de la declaración de la contraparte y contratar, 

generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de la que se da 

en otros tipos contractuales, y origina una de las características clásicas del 

seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el contrato de 

seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan 

simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad comúnmente requeridos en 

todos los contratos, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la 

máxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de 

seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual al tomador y al 

asegurador. Sin embargo, la Corporación centra su interés en la carga de 

información precontractual que corresponde al tomador, pues es en relación 

con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en el 

Código de Comercio”. (Subrayado y Negrita fuera del texto original)  

 

Ahora, si bien se tiene conocimiento de pronunciamientos constitucionales frente a la carga de la 

prueba de la mala fe, debe entenderse que en estos se está́ cometiendo un yerro, en la medida que 

la buena fe es exigible del asegurado en el momento precontractual de la declaración del estado 

del riesgo, y no cuando la aseguradora se encuentra demostrando la reticencia del contrato de 

seguro.  

 

En conclusión, no es un requisito legalmente exigido, para la declaratoria de nulidad de los contratos 

de seguro como consecuencia de un evento de reticencia del asegurado, que la compañía 

aseguradora pruebe la mala fe de este último. Tal y como lo han fijado las providencias más actuales 
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en el tema y la providencia que estudió a fondo la constitucionalidad del artículo 1058 del C.Co., 

basta con que la compañía aseguradora acredite que (i) el asegurado no declaró los hechos o 

circunstancias que determinan el estado del riesgo, y (ii) que si esa información hubiera sido 

conocida con anterioridad a la celebración del contrato de seguro, la aseguradora se hubiere 

retraído de celebrar el mismo, o hubiere inducido a pactar condiciones más onerosas, para que 

dicho contrato sea declarado nulo por el juez competente.  

 

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción.  

 

 

4. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. TIENE LA FACULTAD DE RETENER LA 

PRIMA A TÍTULO DE PENA COMO CONSECUENCIA DE LA DECLARATORIA DE LA 

RETICENCIA DE LOS CONTRATOS DE SEGURO.  

 

En concordancia con todo lo anteriormente expuesto en lo que a la reticencia se refiere, es esencial 

que el despacho tenga en cuenta que en el presente caso hay lugar a dar aplicación al artículo 1059 

del Código de Comercio. En otras palabras, la norma previamente señalada, establece que en el 

evento que el contrato de seguro sea declarado nulo como consecuencia de un evento de reticencia, 

la aseguradora tiene la facultad de retener la totalidad de las primas a título de pena. La norma 

establece:  

 

“ARTÍCULO 1059. <RETENCIÓN DE LA PRIMA A TÍTULO DE PENA>. 

Rescindido el contrato en los términos del artículo anterior, el asegurador tendrá́ 

derecho a retener la totalidad de la prima a título de pena”.  

 

En conclusión, dado que el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA  fue reticente debido a que 

en el momento del perfeccionamiento de sus seguros omitió́ declarar sinceramente el estado del 

riesgo, esto es, faltó a la verdad al negar a la Compañía Aseguradora de su padecimiento de salud, 

presentes y/o pasados, que definitivamente incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado, y 

que de hecho, de haber sido conocido por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento 

de su aseguramiento, la hubieren retraído de celebrar el mismo, o por lo menos, la hubiere inducido 

a pactar condiciones mucho más onerosas en ellos, es claro que BBVA Seguros de Vida Colombia 

S.A tiene todo el derecho de retener la totalidad de la prima a título de pena.  

 

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción. 

 

 

5. GENÉRICA O INNOMINADA Y OTRAS. 

 

En atención a las disposiciones contenidas en el artículo 282 del CGP solicito al Despacho declarar 
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cualquier otra excepción que resulte probada en el curso del proceso, derivada de la Ley, incluida 

la de prescripción de las acciones derivadas del contrato de seguro en cabeza del Accionante (1081 

C. Co).  

 

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción. 

 

 

V. EXCEPCIONES SUBSIDIARIAS 

 

1. EN CUALQUIER CASO, DE NINGUNA FORMA SE PODRÁ EXCEDER EL SALDO 

INSOLUTO DE LA OBLIGACIÓN 

 

Subsidiariamente a las excepciones principales, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo 

largo de la contestación y sin que esta mención constituya aceptación de responsabilidad alguna 

por parte de mi representada, en el evento que el Honorable Despacho considere que la 

Aseguradora sí tiene la obligación de pagar la indemnización al beneficiario, esto es, a la entidad 

Bancaria, es indispensable que el reconocimiento de responsabilidad se ciña exclusivamente al 

saldo insoluto de la obligación.  

 

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción.  

 

2. LAS PÓLIZAS SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDOR NO. 021050000032635 – 

022210000108858 - 022270000045122 TIENEN UN BENEFICIARIO ONEROSO  

En este punto es preciso resaltarle al Despacho que en el ámbito de aplicación de las pólizas de 

seguro de vida grupo deudores, los únicos beneficiarios son las entidades bancarias. Lo anterior, 

dado que el patrimonio de estas es el que se encuentra expuesto a las contingencias derivadas del 

estado de salud de la persona que toma un crédito, y que consecuentemente, se adhiere a la póliza. 

Se recuerda en este punto, que generalmente los Establecimientos de Crédito son los únicos 

tomadores y beneficiarios a título oneroso de este tipo de seguros. Al respecto, la Honorable 

Superintendencia Financiera de Colombia ha dicho lo siguiente:  

“(...) Al respecto, es del caso destacar la necesidad de que las instituciones 

financieras cuenten con seguridades en sus operaciones de crédito, que a su vez, 

cubran el riesgo que representa la posible insolvencia de sus deudores y les 

permitan, en un momento dado, resolver las obligaciones a su favor y procurar el 

reembolso de los fondos colocados para el desarrollo de sus actividades. En 

efecto, atendiendo el carácter de interés público de su actividad, les corresponde 

a las instituciones evaluar los factores de exposición al riesgo inherentes a tales 

operaciones e implementar mecanismos para asegurar la restitución de los 
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recursos colocados minimizando así el impacto que podría provocar el 

advenimiento de una situación de insolvencia del deudor.  

En la práctica es ese el propósito que persiguen los establecimientos de crédito al 

condicionar el desembolso de los dineros solicitados en préstamo, a la 

constitución de garantías y seguros adicionales que les garanticen la recuperación 

de los recursos entregados en mutuo11” 

Como se observa, las pólizas de seguro de vida grupo deudores se encuentran estructuradas bajo 

la necesidad con la que contaban las entidades financieras de gestionar sus riesgos en las 

operaciones activas de crédito. Es por esta razón, que generalmente el único beneficiario a título 

oneroso de cualquier tipo de indemnización, solamente puede ser la entidad bancaria que tomó el 

seguro vida grupo deudor para asegurar a sus acreedores y el riesgo de impago derivado de su 

fallecimiento. Lo anterior se corrobora con lo dicho por la Corte Constitucional que expresó lo 

siguiente:  

“(...) El Contrato de Seguro de Vida Grupo Deudores es una modalidad por medio 

de la cual quien funge como tomador puede adquirir una póliza individual o de 

grupo, para que la aseguradora, a cambio de una prima que cubra el riesgo de 

muerte o incapacidad del deudor y, en caso de que se configure el siniestro, pague 

al acreedor hasta el valor del crédito. Cuando se trata de una, póliza colectiva o 

de grupo, bastará que el acreedor informe a la aseguradora sobre la inclusión del 

deudor, dentro de los asegurados autorizados, para que se expida a su favor el 

respectivo certificado de asegurabilidad. Si se trata de una póliza individual la 

relación estará gobernada por las condiciones particulares convenidas entre las 

partes, esto es, entre el acreedor y la aseguradora12.” 

 

Así las cosas, en todo tipo de pólizas de vida grupo deudores, en caso de que exista una obligación 

indemnizatoria en cabeza de la aseguradora, la misma solo podrá ser recibida por la entidad 

financiera a quien se le debe el crédito y funge como única beneficiaria en la póliza de seguro. Ahora 

bien, de cara al caso que nos ocupa, es preciso indicar que los contratos de seguro asociados, esto 

es la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudor No. 021050000032635, la Póliza Seguro de Vida Grupo 

Deudor No. 022210000108858 y la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudor No. 022270000045122 

tienen un beneficiario oneroso que está representado por el acreedor de la obligación financiera 

que adquirió el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA. Razón por la cual, cualquier tipo de 

indemnización deberá ser en favor de la entidad financiera, dado que es la única legal y 

contractualmente asignada en calidad de beneficiaria.  

 

 
11 Superintendencia Financiera, Concepto 2014105076-001 del 23 de diciembre de 2014. 
12 Corte Constitucional, Sentencia T-251/17 
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Por todo lo anterior, es imperioso que el Despacho tome en consideración que, ante una eventual 

e improbable condena en contra de mi procurada, el beneficiario de la indemnización únicamente 

puede ser el el acreedor de la obligación fiannciera que estaba vinculada con el seguro de vida 

deudor. En la medida que así fue pactado, lo que en estricto sentido permite concluir, que el 

Demandante no se encuentra facultado para recibir ningún valor por concepto de indemnización. 

 

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción.  

 

 

VI. MEDIOS DE PRUEBA 

 

Solicito respetuosamente se decreten como pruebas las siguientes:  

 

1. DOCUMENTALES  

1.1. Declaración de asegurabilidad de la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

021050000032635, firmada por el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA. 

1.2. Declaración de asegurabilidad de la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

022210000108858, firmada por el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA 

1.3. Declaración de asegurabilidad de la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

022270000045122, firmada por el señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA 

1.4. Certificado de la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 021050000032635. 

1.5. Certificado de la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022210000108858. 

1.6. Certificado de la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores No. 022270000045122. 

1.7. Detalle de movimientos de las Pólizas Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

021050000032635. 

1.8. Detalle de movimientos de las Pólizas Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

022210000108858. 

1.9. Detalle de movimientos de las Pólizas Seguro de Vida Grupo Deudores No. 

022270000045122. 

1.10. Condicionado aplicable a las Pólizas de Seguro de Vida Grupo Deudor. 

1.11. HC de consulta clínica del dolor del 17/12/2017 emitida por la FCV – Hospital 

Internacional de Colombia. 

1.12. Formato de presentación de indemnizaciones del 14/05/2024 diligenciada por el señor 

CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA. 

1.13. Derecho de petición de solicitud de historia clínica enviado al Hospital Internacional de 

Colombia  

1.14. Derecho de petición de solicitud de historia clínica enviado a Salud Total E.P.S. 

1.15. Derecho de petición de solicitud de copia de dictamen de PCL a la Junta Nacional del 

Calificación de Invalidez. 
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2. INTERROGATORIO DE PARTE  

 

2.1. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al señor 

CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA, en su calidad de demandante, a fin de que 

conteste el interrogatorio que se le formulará frente a los hechos de la demanda, de la 

contestación y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho expuestos 

en este litigio. El señor Forero podrá ser citado en la dirección de notificación que 

relaciona en su líbelo.  

 

2.2. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al 

Representante Legal del BANCO BBVA, en su calidad de demandado, a fin de que 

conteste el interrogatorio que se le formulará frente a los hechos de la demanda, de la 

contestación y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho expuestos 

en este litigio. El Representante Legal de la entidad bancaria podrá ser citado en la 

dirección de notificación que relaciona en su líbelo.  

 

3. DECLARACIÓN DE PARTE  

 

3.1. Al tenor de lo preceptuado en el artículo 198 del Código General del Proceso, 

respetuosamente solicito ordenar la citación del Representante Legal de BBVA 

SEGUROS DE VIDA COLOMBIA SA, para que sea interrogado por el suscrito, sobre 

los hechos referidos en la contestación de la demanda y especialmente, para exponer y 

aclarar los amparos, exclusiones, términos y condiciones de la Póliza Vida Grupo 

Deudores.  

 

4. TESTIMONIALES  

 

4.1. Sírvase citar y hacer comparecer a la Doctora KATHERINE CÁRDENAS, miembro del 

equipo Técnico de Suscripción de Bancaseguros de la Compañía Aseguradora, para que 

teniendo en cuenta su experiencia, evidencie cómo hubiera procedido Compañía en 

caso de tener pleno conocimiento acerca del estado de salud real del asegurado.  

 

Este testimonio se solicita igualmente para que deponga sobre las condiciones 

particulares y generales de la póliza, el fenómeno de la reticencia y en general, sobre las 

excepciones propuestas frente a la demanda. Este testimonio es conducente, pertinente 

y útil, ya que puede ilustrar al Despacho cómo habría procedido la Aseguradora de Vida, 

en relación con las pólizas que atañen a este caso, de haber tenido conocimiento acerca 

de las patologías de la asegurada, así como la relevancia o no de las prexistencias 

médicas no declaradas la el asegurada de cara a los contratos de seguro comentados 

en este litigio. El testigo podrá ser ubicado en la Carrera 7 No. 71-52 torre A piso 12 
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edificio los Venados en la ciudad de Bogotá y en el correo electrónico 

defensoriaseguros.co@bbvaseguros.co  

 

4.2. Sírvase citar y hacer comparecer a la Doctora JULIE ALEXANDRA TRIANA BLANCO, 

miembro del equipo Técnico de Suscripción de Bancaseguros de la Compañía 

Aseguradora, para que teniendo en cuenta su experiencia, evidencie cómo hubiera 

procedido la Compañía en caso de tener pleno conocimiento acerca del estado de salud 

real del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA. Este testimonio se solicita 

igualmente para que deponga sobre las condiciones particulares y generales de la póliza, 

el fenómeno de la reticencia y en general, sobre las excepciones propuestas frente a la 

demanda. 

 

Este testimonio es conducente, pertinente y útil, ya que puede ilustrar al Despacho cómo 

habría procedido mi procurada, en relación con la póliza que atañe a este caso, de haber 

tenido conocimiento acerca de las patologías del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ 

FONSECA, así como la relevancia o no de las prexistencias médicas no declaradas por 

el Asegurado de cara al contrato de seguro comentado en este litigio.  

 

El testigo podrá ser ubicado en las instalaciones de mi representada, en la Carrera 9 No. 

72-21, piso 8 en la ciudad de Bogotá, telefono: 601-3471600 y en el correo electrónico 

juliealexandra.triana@bbva.com   

 

 

5. EXHIBICIÓN DE DOCUMENTOS 

 

5.1. Debido a que el Ministerio De Salud en Resolución Número 1995 de 1999 define a la 

Historia Clínica como “un documento privado, obligatorio y sometido a reserva, en el cual 

se registran cronológicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos 

y los demás procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en su 

atención. Dicho documento únicamente puede ser conocido por terceros previa 

autorización del paciente o en los casos previstos por la ley.”; Comedidamente solicito al 

Despacho que teniendo en cuenta los artículos 265 y ss. del CGP, se sirva ordenar AL 

ACCIONANTE CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA quien resulta autorizado para 

acceder a la historia clínica para que exhiba copia íntegra de los siguientes documentos: 

 

• Historia clínica completa del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA desde el 

año 2011 al 2019. 

• Dictamen de pérdida de capacidad laboral No. 77019180 realizado en el año 2013 

por la Junta Nacional de Calificación de Invalidez como consecuencia del diagnóstico 

de síndrome del túnel carpiano. 

mailto:defensoriaseguros.co@bbvaseguros.co
mailto:juliealexandra.triana@bbva.com
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El propósito de la exhibición de estos documentos es evidenciar las enfermedades 

previas que CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA sufrió en años anteriores y al 

momento de suscribir la solicitud de inclusión dentro las Pólizas Vida Grupo Deudor No. 

021050000032635 – 022210000108858 – 022270000045122, así como la medicación 

que para ello le era suministrado; y así mostrar la reticencia con que el asegurado 

declaró su estado de asegurabilidad. Tal situación reviste suma importancia, dado que 

la parte actora no aportó tales documentos como prueba en su escrito de demanda y 

por derechos de petición no fue posible la obtención de los mismos.  

 

Los mencionados documentos se encuentran en poder del Accionante, es quien tiene 

acceso a documentos que gozan de reserva tales como la historia clínica. Por tal razón 

solicito respetuosamente a su Despacho ordene exhibirlos en la oportunidad procesal 

pertinente. El accionante puede ser notificado a través de los canales informados en su 

libelo de demanda. 

 

5.2. De conformidad con lo dispuesto en los artículos 265 y siguientes del C.G.P., 

comedidamente ruego se ordene a la Fundación Cardiovascular de Colombia - 

Hospital Internacional de Colombia, exhibir en la oportunidad procesal pertinente, 

copia íntegra de la Historia Clínica del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA 

identificado con cédula de ciudadanía No. 77.019.180 correspondiente al periodo que va 

desde el año 2011 al 2019. La Historia Clínica se encuentra en poder de la mencionada 

entidad, comoquiera que el demandante pertenece a un régimen especial de seguridad 

social en salud, es esta la entidad que se encarga de la custodia de la información 

médica del señor Díaz.  

 

El propósito de la exhibición de estos documentos es evidenciar las patologías y 

antecedentes que CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA sufrió en años anteriores y al 

momento de suscribir los certificados individuales de seguro; y así mostrar la reticencia 

con que declaró su estado de asegurabilidad. 

 

La Fundación Cardiovascular de Colombia - Hospital Internacional de Colombia 

puede ser notificado en la dirección física Km 7 Vía Piedecuesta - Floridablanca, Vereda 

de Menzuly, al Teléfono (607) 6394040, y a los correos electrónicos  

notificacionesjudicialesfcv@fcv.org -  experienciaimap@fcv.org 

 

 

5.3. De conformidad con lo dispuesto en los artículos 265 y siguientes del C.G.P., 

comedidamente ruego se ordene a Salud Total E.P.S., exhibir en la oportunidad 

procesal pertinente, copia íntegra de la Historia Clínica del señor CARLOS EDUARDO 

DÍAZ FONSECA identificado con cédula de ciudadanía No. 77.019.180 correspondiente 

mailto:notificacionesjudicialesfcv@fcv.org
mailto:experienciaimap@fcv.org
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al periodo que va desde el año 2011 al 2019. La Historia Clínica se encuentra en poder 

de la mencionada entidad, comoquiera que el demandante pertenece a un régimen de 

seguridad social en salud, es esta la entidad que se encarga de la custodia de la 

información médica del señor Díaz.  

 

El propósito de la exhibición de estos documentos es evidenciar las patologías y 

antecedentes que CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA sufrió en años anteriores y al 

momento de suscribir los certificados individuales de seguro; y así mostrar la reticencia 

con que declaró su estado de asegurabilidad. 

 

Salud Total E.P.S. puede ser notificado al correo electrónico 

notificacionesjud@saludtotal.com.co – notificaciones@saludtotal.com.co    

 

5.4. De conformidad con lo dispuesto en los artículos 265 y siguientes del C.G.P., 

comedidamente ruego se ordene a la JUNTA NACIONAL DE CALIFICACIÓN DE 

INVALIDEZ exhibir en la oportunidad procesal pertinente, certificación donde conste si 

aquella calificó la pérdida de capacidad laboral del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ 

FONSECA identificado con cédula de ciudadanía No. 77.019.180, en la que a su vez 

conste los motivos de calificación y por quien fue solicitada. Además, que allegue el 

Dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral emitido respecto del señor CARLOS 

EDUARDO DÍAZ FONSECA identificado con cédula de ciudadanía No. 77.019.180, así 

como toda la documentación que repose en dicha entidad sobre el citado señor.  

 

El propósito de la exhibición de estos documentos es evidenciar si el señor ya tenía una 

calificación previa y las enfermedades que fueron valoradas para saber si antes del 

aseguramiento aquel ya conocía de su estado de salud que lo llevaría a ser calificado 

por comprensiones en la forma que lo hizo la Junta. 

 

La JUNTA NACIONAL DE CALIFICACIÓN DE INVALIDEZ puede ser notificada a 

través del correo electrónico servicioalusuario@juntanacional.com  

 

6. OFICIOS 

 

6.1. Comedidamente ruego se oficie a la Fundación Cardiovascular de Colombia - 

Hospital Internacional de Colombia, para que con destino a este proceso remita copia 

íntegra de la Historia Clínica del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA identificado 

con cédula de ciudadanía No. 77.019.180 correspondiente al periodo que va desde el 

año 2001 hasta el año 2021.  

 

El propósito de esta solicitud es que a través de dichos documentos se pueda evidenciar 

mailto:notificacionesjud@saludtotal.com.co
mailto:notificaciones@saludtotal.com.co
mailto:servicioalusuario@juntanacional.com
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las patologías y antecedentes que CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA sufrió en años 

anteriores y al momento de suscribir los certificados individuales de seguro; y así mostrar 

la reticencia con que declaró su estado de asegurabilidad. 

 

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que no fue posible obtener esta información 

por vía del Derecho de Petición que fue efectivamente radicado ante la mencionada 

entidad en cumplimiento de lo ordenado por el numeral 10 del artículo 78 del C.G.P.  

 

La Fundación Cardiovascular de Colombia - Hospital Internacional de Colombia 

puede ser notificado en la dirección física Km 7 Via Piedecuesta - Floridablanca, Vereda 

de Menzuly, al Teléfono (607) 6394040, y a los correos electrónicos  

notificacionesjudicialesfcv@fcv.org -  experienciaimap@fcv.org 

 

6.2. Comedidamente ruego se oficie a Salud Total E.P.S., para que con destino a este 

proceso remita copia íntegra de la Historia Clínica del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ 

FONSECA identificado con cédula de ciudadanía No. 77.019.180 correspondiente al 

periodo que va desde el año 2001 hasta el año 2021.  

 

El propósito de esta solicitud es que a través de dichos documentos se pueda evidenciar 

las patologías y antecedentes que CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA sufrió en años 

anteriores y al momento de suscribir los certificados individuales de seguro; y así mostrar 

la reticencia con que declaró su estado de asegurabilidad. 

 

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que no fue posible obtener esta información 

por vía del Derecho de Petición que fue efectivamente radicado ante la mencionada 

entidad en cumplimiento de lo ordenado por el numeral 10 del artículo 78 del C.G.P.  

 

Salud Total E.P.S. puede ser notificado al correo electrónico 

notificacionesjud@saludtotal.com.co – notificaciones@saludtotal.com.co   

 

6.3. Comedidamente ruego se oficie a la JUNTA NACIONAL DE CALIFICACIÓN DE 

INVALIDEZ exhibir en la oportunidad procesal pertinente, certificación donde conste si 

aquella calificó la pérdida de capacidad laboral del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ 

FONSECA identificado con cédula de ciudadanía No. 77.019.180, en la que a su vez 

conste los motivos de calificación y por quien fue solicitada. Además, que allegue el 

Dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral emitido respecto del señor CARLOS 

EDUARDO DÍAZ FONSECA identificado con cédula de ciudadanía No. 77.019.180, así 

como toda la documentación que repose en dicha entidad sobre el citado señor.  

 

mailto:notificacionesjudicialesfcv@fcv.org
mailto:experienciaimap@fcv.org
mailto:notificacionesjud@saludtotal.com.co
mailto:notificaciones@saludtotal.com.co
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El propósito de la exhibición de estos documentos es evidenciar si el señor ya tenía una 

calificación previa y las enfermedades que fueron valoradas para saber si antes del 

aseguramiento aquel ya conocía de su estado de salud que lo llevaría a ser calificado 

por comprensiones en la forma que lo hizo la Junta. 

 

La JUNTA NACIONAL DE CALIFICACIÓN DE INVALIDEZ puede ser notificada a 

través del correo electrónico servicioalusuario@juntanacional.com  

 

7. DICTAMEN PERICIAL EN LOS TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 227 DEL C.G.P. 

 

Anuncio respetuosamente que me valdré de una prueba pericial médica con énfasis en tarifación 

del riesgo para Compañías de Seguros de personas, que tiene como finalidad acreditar tres asuntos 

esenciales para el litigio: (i) Que el Asegurado había sido diagnosticado con anterioridad al año 

2017 con Trastorno depresivo recurrente, Hipertensión esencial, Diabetes mellitus 

insulinodependiente, otros trastornos del disco lumbar y otros con radiculopatía, Apnea del sueño y 

Síndrome del túnel carpiano, (ii) que de haber conocido BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA 

S.A., las patologías de CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA se hubiera retraído de otorgar un 

amparo, o por lo menos hubiere inducido a pactar condiciones mucho más onerosas para la Póliza 

Seguro de Vida Grupo Deudores No. 021050000032635, la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudores 

No. 022210000108858 y la Póliza Seguro de Vida Grupo Deudor No. 022270000045122. Es decir, 

el dictamen demostrará como los antecedentes médicos que omitió informar el asegurado eran 

absolutamente indispensables para determinar, médica y técnicamente el riesgo que asumía la 

Compañía. (ii) En relación con lo anterior, con la experticia también se demostrará la relevancia 

médica y técnica de las enfermedades no informadas para determinar el verdadero estado del riesgo 

en el momento de contratar.  

 

En tal virtud, el dictamen pericial que se solicita es conducente, pertinente y útil para el litigio, pues 

con esta prueba se acreditará la relevancia técnica y medica que revestían los antecedentes 

médicos que no declaró con sinceridad el Asegurado. En otras palabras, con la prueba pericial se 

demostrarán los supuestos de hecho que en los términos del artículo 1058 del C.Co son 

indispensables para anular el contrato de seguro materia del presente litigio. Especialmente, se hará 

énfasis en acreditar, con el cumplimiento total de los requisitos jurisprudenciales, la reticencia o la 

inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo hubieren retraído de 

celebrar los contratos, o inducido a estipular condiciones más onerosas en el ellos.  

 

Por otro lado, de conformidad con el artículo 227 del C.G.P que dispone: “Cuando el término previsto 

sea insuficiente para aportar el dictamen, la parte interesada podrá anunciarlo en el escrito 

respectivo y deberá aportarlo dentro del término que el juez conceda, que en ningún caso podrá ser 

inferior a diez (10) días”. Comedidamente se le solicita a la Superintendencia Financiera de 

Colombia un término no inferior a un mes para aportar la experticia al proceso. Término que deberá 
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Cali – Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del 
Cauca, Centro Empresarial Chipichape 

+57 315 577 6200 - 602-6594075 
Bogotá – Carrera 11A # 94A - 23 Oficina 201 

+57 3173795688 - 601-7616436 

CEFZ 

          

 
 
 

 
                                                                                                                                                                                                         Página VI-46 | 46 

 

iniciar una vez la entidad oficiada (Dirección General de Sanidad Militar) aporte con destino al 

presente trámite la Historia Clínica del Asegurado. Es importante aclarar que la Historia Clínica 

completa ha tenido que ser solicitada en el ejercicio del derecho de petición, tal como se acredita 

en los documentos que se anexan al presente libelo. Como se observa, no es factible que junto con 

este escrito se aporte el dictamen pericial, pues además de que el término de traslado fue 

insuficiente para obtenerlo, de todas maneras, los documentos que resultan idóneos para tal fin 

reposan en poder de la parte Demandante y de la entidad e institucione prestadora de salud 

mencionada pues son de su exclusivo conocimiento y custodia. Por ese motivo, se solicita que el 

término para la elaboración de la experticia comience una vez se cuente con el material para el 

efecto. 

 

8. ANEXOS 

 

1. Todas las pruebas documentales relacionadas en el acápite de pruebas. 

2. Poder conferido al suscrito. 

3. Certificado de Existencia y Representación Legal expedido por la Superintendencia 

Financiera de Colombia de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.  

 

9. NOTIFICACIONES 

 

• El suscrito, en la Carrera 11A # 94A - 23 Oficina 201 en la ciudad de Bogotá D.C. o en la 

dirección de correo electrónico notificaciones@gha.com.co  

 

• Mi procurada, BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., recibirá notificaciones en la Carrera 

7 No. 71-52 torre A piso 12 edificio los Venados, en Bogotá, correo electrónico: 

judicialesseguros@bbva.com  

 

• La Codemandada, en las direcciones que relaciona en su libelo. 

 

• El Demandante, en las direcciones que relaciona en su libelo. 

 

 

Del Señor Juez, Atentamente, 

 

 

 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA     

C.C. No 19.395.114 

T.P. No. 39.116 del C.S. de la J. 





 

 
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. 

Nit. 800.240.882 - 0 
 

C E R T I F I C A : 
 

Que: El (a) Señor (a) CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ, identificado (a) con cédula de ciudadanía No. 

77.019.180, adquirió la obligación No. 0013-0474-79-9600154564 con el Banco BBVA Colombia, la cual se 

encontraba asegurada bajo la Póliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 105 0000032635 certificado No. 

0013-0474-74-4000349693 con una periodicidad de pago mensual vencido y bajo las siguientes coberturas: 
 

AMPARO *VR. ASEGURADO 

Vida (Muerte por cualquier causa) $180,642,683.84 

Incapacidad total y permanente $180,642,683.84 

 
 
*Se aclara que el valor asegurado certificado en el presente documento, es el valor actual vigente a la fecha de 
expedición del documento y el mismo varía mes a mes, de acuerdo al valor adeudado. La última prima cobrada 
fue por $104.310, correspondiente al periodo del 15/05/2024 al 14/06/2024. 
 
La póliza fue formalizada con fecha 28/07/2017 y revocada el día 14/06/2024. El beneficiario oneroso de la 
póliza fue BBVA Colombia, 100%. 
 
Se expide la presente certificación en la ciudad de Bogotá D.C., a los diecinueve (19) días del mes de septiembre 
del año dos mil veinticuatro (2024). 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
 

BBVA Seguros de Vida Colombia S.A | Servicio al cliente. 
Tel: 601 - 307-80-80 | 01-8000-934-020 | clientes@bbvaseguros.com.co 

BBVA Seguros - Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogotá Colombia 

 

Elaborado por: VJ. 

Se adjunta copia del Clausulado con condiciones generales de la póliza. 

 
- Artículo 1068 del Código de Comercio.-Terminación Automática del contrato de Seguros “La mora en el pago de la prima de la póliza 
o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producirá la terminación automática del contrato y dará derecho 
al asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados por la ocasión de la expedición de contrato”. 



 

“En nombre de BBVA SEGUROS reiteramos nuestro interés en servirle cada día mejor, por lo cual quedamos atentos a atender sus  solicitudes 
y a resolver sus inquietudes a través de nuestra línea de servicio al Cliente en Bogotá al 307 8080 y a nivel nacional al 01 800 09 34020. 
También podrá acudir a nuestro Defensor del Consumidor Financiero, cuya función es la de ser vocero de los clientes o usuarios ante BBVA 
SEGUROS, así como conocer y resolver de manera objetiva y gratuita las quejas relativas a la prestación del servicio.  Para este efecto debe 
enviar una solicitud escrita al Dr. Guillermo Dajud Fernández, Defensor del Consumidor Financiero principal, o a su suplente, Dr. Ángela Lucia 
Bibiana Gómez de lunes a viernes a la Carrera 9 No. 72-21 Piso 2º, en Bogotá, D.C.; teléfono 343 8385, fax 343 8387, por correo electrónico 
al e-mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co o directamente en cualquiera de las oficinas de BBVA SEGUROS.  Dicha solicitud debe 
contener los nombres y apellidos completos del reclamante, su documento de identidad, domicilio y dirección o e-mail para recepción de la 
correspondencia, número de teléfono y/o fax, y una descripción de los hechos y derechos que se consideren vulnerados.” 
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. 

Nit. 800.240.882 - 0 
 

C E R T I F I C A : 
 

Que: El (a) Señor (a) CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ, identificado (a) con cédula de ciudadanía No. 

77.019.180, adquirió la obligación No. 0013-0474-71-9600176443 con el Banco BBVA Colombia, la cual se 

encontraba asegurada bajo la Póliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 221 0000108858 certificado No. 

0013-0474-73-4000518115 con una periodicidad de pago mensual vencido y bajo las siguientes coberturas: 
 

AMPARO *VR. ASEGURADO 

Vida (Muerte por cualquier causa) $4,541,612.06 

Incapacidad total y permanente $4,541,612.06 

 
 
*Se aclara que el valor asegurado certificado en el presente documento, es el valor actual vigente a la fecha de 
expedición del documento y el mismo varía mes a mes, de acuerdo al valor adeudado. La última prima cobrada 
fue por $4.626, correspondiente al periodo del 05/05/2024 al 04/06/2024. 
 
La póliza fue formalizada con fecha 05/09/2019 y revocada el día 04/06/2024. El beneficiario oneroso de la 
póliza fue BBVA Colombia, 100%. 
 
Se expide la presente certificación en la ciudad de Bogotá D.C., a los diecinueve (19) días del mes de septiembre 
del año dos mil veinticuatro (2024). 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
 

BBVA Seguros de Vida Colombia S.A | Servicio al cliente. 
Tel: 601 - 307-80-80 | 01-8000-934-020 | clientes@bbvaseguros.com.co 

BBVA Seguros - Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogotá Colombia 

 

Elaborado por: VJ. 

Se adjunta copia del Clausulado con condiciones generales de la póliza. 

 
- Artículo 1068 del Código de Comercio.-Terminación Automática del contrato de Seguros “La mora en el pago de la prima de la póliza 
o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producirá la terminación automática del contrato y dará derecho 
al asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados por la ocasión de la expedición de contrato”. 



 

“En nombre de BBVA SEGUROS reiteramos nuestro interés en servirle cada día mejor, por lo cual quedamos atentos a atender sus  solicitudes 
y a resolver sus inquietudes a través de nuestra línea de servicio al Cliente en Bogotá al 307 8080 y a nivel nacional al 01 800 09 34020. 
También podrá acudir a nuestro Defensor del Consumidor Financiero, cuya función es la de ser vocero de los clientes o usuarios ante BBVA 
SEGUROS, así como conocer y resolver de manera objetiva y gratuita las quejas relativas a la prestación del servicio.  Para este efecto debe 
enviar una solicitud escrita al Dr. Guillermo Dajud Fernández, Defensor del Consumidor Financiero principal, o a su suplente, Dr. Ángela Lucia 
Bibiana Gómez de lunes a viernes a la Carrera 9 No. 72-21 Piso 2º, en Bogotá, D.C.; teléfono 343 8385, fax 343 8387, por correo electrónico 
al e-mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co o directamente en cualquiera de las oficinas de BBVA SEGUROS.  Dicha solicitud debe 
contener los nombres y apellidos completos del reclamante, su documento de identidad, domicilio y dirección o e-mail para recepción de la 
correspondencia, número de teléfono y/o fax, y una descripción de los hechos y derechos que se consideren vulnerados.” 
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. 

Nit. 800.240.882 - 0 
 

C E R T I F I C A : 
 

Que: El (a) Señor (a) CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ, identificado (a) con cédula de ciudadanía No. 

77.019.180, adquirió la obligación No. 0013-0474-79-9600176658 con el Banco BBVA Colombia, la cual se 

encontraba asegurada bajo la Póliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 227 0000045122 certificado No. 

0013-0474-75-4000522257 con una periodicidad de pago mensual vencido y bajo las siguientes coberturas: 
 

AMPARO *VR. ASEGURADO 

Vida (Muerte por cualquier causa) $75,151,738.00 

Incapacidad total y permanente 
 

$75,151,738.00 
 

 
 
*Se aclara que el valor asegurado certificado en el presente documento, es el valor actual vigente a la fecha de 
expedición del documento y el mismo varía mes a mes, de acuerdo al valor adeudado. La última prima cobrada 
fue por $72.146, correspondiente al periodo del 02/05/2024 al 01/06/2024. 
 
La póliza fue formalizada con fecha 24/09/2019 y revocada el día 01/06/2024. El beneficiario oneroso de la 
póliza fue BBVA Colombia, 100%. 
 
Se expide la presente certificación en la ciudad de Bogotá D.C., a los diecinueve (19) días del mes de septiembre 
del año dos mil veinticuatro (2024). 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
 

BBVA Seguros de Vida Colombia S.A | Servicio al cliente. 
Tel: 601 - 307-80-80 | 01-8000-934-020 | clientes@bbvaseguros.com.co 

BBVA Seguros - Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogotá Colombia 

 

Elaborado por: VJ. 

Se adjunta copia del Clausulado con condiciones generales de la póliza. 

 
- Artículo 1068 del Código de Comercio.-Terminación Automática del contrato de Seguros “La mora en el pago de la prima de la póliza 
o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producirá la terminación automática del contrato y dará derecho 
al asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados por la ocasión de la expedición de contrato”. 



 

“En nombre de BBVA SEGUROS reiteramos nuestro interés en servirle cada día mejor, por lo cual quedamos atentos a atender sus  solicitudes 
y a resolver sus inquietudes a través de nuestra línea de servicio al Cliente en Bogotá al 307 8080 y a nivel nacional al 01 800 09 34020. 
También podrá acudir a nuestro Defensor del Consumidor Financiero, cuya función es la de ser vocero de los clientes o usuarios ante BBVA 
SEGUROS, así como conocer y resolver de manera objetiva y gratuita las quejas relativas a la prestación del servicio.  Para este efecto debe 
enviar una solicitud escrita al Dr. Guillermo Dajud Fernández, Defensor del Consumidor Financiero principal, o a su suplente, Dr. Ángela Lucia 
Bibiana Gómez de lunes a viernes a la Carrera 9 No. 72-21 Piso 2º, en Bogotá, D.C.; teléfono 343 8385, fax 343 8387, por correo electrónico 
al e-mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co o directamente en cualquiera de las oficinas de BBVA SEGUROS.  Dicha solicitud debe 
contener los nombres y apellidos completos del reclamante, su documento de identidad, domicilio y dirección o e-mail para recepción de la 
correspondencia, número de teléfono y/o fax, y una descripción de los hechos y derechos que se consideren vulnerados.” 



 
 

 

 

DETALLE DE MOVIMIENTOS SEGURO VIDA DEUDOR 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



���������������������	
������������ ���������������� �������������������������������������������

���������� �!"#$����%����!#"�$�
��"�$#� �&�'(� �!"#$ �

�)��#$�&* �($�

++	,�-./012-�3.�	
3,�42526+
,�-7,78�.��
,3.5,��.�3.�26
�,3,�95,�426�,:;,<8�
40+1.�,�52-�6
.6+12-�3.5�/10�2�
,-./01,32�42��1,�.5�1
.-/2�3.�60.1�.�
�21�40,5=0
.1�4,0-,8�
�450>.�32�.5�
-0
4
3
2�>�?26
4
3
2�3.-3.�.5��1
6.1�3;,8�
?,-�,� �21� 5,� -06,� ,-./01,3,�
42��1,�,3,��,1,�.-�.�,6�,127�

�@(�" �$'� �

.5� ,6�,12� +A-
42� �2� 42��.6�5,�

.B450-
2�.-�

($'��(�$'� �!�'�#��� �

(�*" "����#�)�#��C����D$)��$#�

.E�F��G�HEI���JKHL��M����MKNI��IOPH��E���QG����F��
GH�E��R��GSF�T��G�H���E��KH�H�K���UO�HI���R�HO����I�
���G�HEI��E7��

(�*" "��� �!"'���C�!#"�$�� �!"#��$�

.E��F�MI�ER�RK��I�GIH�K��MI�JK�RI����G�HEI��E���RKH�F�E�
V��MKF���E�P�JI�K���O�EO��G�HEI��HL��JKHL��M�����V�HRK��
���K���E�RK�M�S��F���F�H��F�O��R�H��8�I�WK��R������MI��
K���R�HM�H��G�HEI���X�26,321Y�H�F�M�I��E��ER�PF�E�
���F��O�EO����RKH�F�T�8�MKNI�VL�MKFI��I�R�����H�F�M�S��
MI���F�U��MI�GHIGSE�RI����MI�RH�R�H��F�E��KHI����V���7����

(�*" "���D�#(�#��C���!$�����#�)� �

.F�G��I����F��GH�O�H��GH�O��I�MKIR���E�MI���M�S��
����EG��E�PF��G�H��F�����M��M�S�����F��V����M�����F�
E��KHI7�

��H���F�G��I����F�E���OE�GH�O�E���K�F�E�I�
ZH�MM�I����E8�95,�426�,:;,<�MI�M����E���H�M�H�I�
�����R�H�E�E�K��GF�TI�����H�M������K��O�E���G�HR�H����F��
Z�M[�����M����V��M�O���RI7�3KH��R����M[I�GF�TI�E��
MI�E���H�H��F�E��KHI����V��IH�N�GIH�MI�E��K���R��E��
IMKHH��H���F�U��E����ERHI8�95,�426�,:;,<�R���H�F��
IPF���M�S�����G���H��F�V�FIH��E��KH��I�MIHH�EGI�����R�8�
GH�V������KMM�S�����F�E�GH�O�E�I�ZH�MM�I��E�M�KE���E�
G������R�E����G��I�GIH�G�HR����F�RIO��IH8�[�ER��
MIOGF�R�H�F����K�F�����H�EG�MR�V�7�

-��F�E�GH�O�E�GIER�H�IH�E���F��GH�O�H���I�ZK�H���G�����E�
��R�E����V��M�HE���F�GF�TI�����H�M��8�E��GHI�KM�H�F��
R�HO���M�S����F�MI�RH�RI�N��95,�426�,:;,<�WK���H��
F�PH�����RI���H�EGI�E�P�F�����GIH�E����ERHIE�IMKHH��IE�
��EGK\E����F���QG�H�M�S�������M[I�GF�TI7�

(�*" "���("�#D��C�]#�((�$'�)��'D$�
����#�)� �

5�E�GH�O�E��ER��M�FMKF���E�MI��ZIHO�����G��I���K�F8�
G�HI�GK�����E�H�G�����E����ZH�MM�I��E�E�O�ERH�F�E8�
RH�O�ERH�F�E�I�O��EK�F�E8�O�����R���GF�M�M�S�����
H�M�H�IE7�

.���HKGI���K�IH�E�F�E�GH�O�E���G���������F��
G�H�I��M�����G�MR����G�H��F���OIHR�T�M�S�����F����K��8�
GIH�FI�R��RI��ER�E�GH�O�E��I��ER��EKJ�R�E���H�M�H�I�GIH�
G��I�ZH�MM�I���I7�

(�*" "��� "̂�'D��C�#�%$(�(��'�����
($'D#�D$�

-���F��IO��IH��V�E��GIH��EMH�RI���95,�426�,:;,<�
G�H��WK���ER��GSF�T��E���H�VIM���8�E�H�H�EGI�E�PF�����
G���H�RI��E�F�E�GH�O�E�M�KE���E�[�ER��F��Z�M[�����F��
H�VIM�M�S�7�.F�MI�RH�RI�WK���H�H�VIM��I����F��Z�M[��
��F�H�M�PI����R�F�MIOK��M�M�S��GIH�95,�426�,:;,<�
I���F��Z�M[���EG�M�Z�M����GIH��F�RIO��IH8�E���ER���E
GIER�H�IH���F��Z�M[�����H�M�P��I�G�H��R�F�R�HO���M�S��N��F
RIO��IH�E�H�H�EGI�E�PF�����G���H���95,�426�,:;,<
RI��E�F�E�GH�O�E����K����E�����E��Z�M[�7

95,�426�,:;,<���VIFV�H�F��G�HR��GHIGIHM�I��F����
F�E�GH�O�E�G�����E�N��I���V������E���E���F��Z�M[�����
H�VIM�M�S�7�.F�V�FIH����F��GH�O����V�������N����F��
��VIFKM�S��E��M�FMKF�H���GHIHH�R�7�

(�*" "���  �@D�� C ��(��#�(��'
�'�@�(D��$�#�D�(�'D��

.F�RIO��IH�N�FIE��E��KH��IE�����V��K�FO��R��
MI�E���H��IE8��ER��IPF����IE�����MF�H�H�E��M�H�O��R��
FIE�[�M[IE�I�M�HMK�ER��M��E�WK����R�HO������F��ER��I���F�
H��E�I8�E��U���F�MK�ER�I��H�I�WK��F��E���GHIGK�ERI�GIH�
95,�426�,:;,<7�

5��H�R�M��M���I�F�����Q�MR�RK��EIPH��[�M[IE�I�
M�HMK�ER��M��E�WK�8�MI�IM��IE�GIH�95,�426�,:;,<8�
F��[KP��H���H�RH�L�I����M�F�PH�H��F�MI�RH�RI�I����KM��I���
�ER�GKF�H�MI���M�I��E��OE�I��HIE�E8�GHI�KM���F��
�KF�����H�F�R�V����F�GH�E��R��MI�RH�RI7�-��F����MF�H�M�S��
�I�E��[�M��MI��EKJ�M�S����K��MK�ER�I��H�I���R�HO����I8�
F��H�R�M��M���I�F�����Q�MR�RK��GHI�KM����K�F��Z�MRI�E���F�
RIO��IH�[����MKP��HRI�GIH�MKFG�8�[�M[IE�I�
M�HMK�ER��M��E�WK���OGF�WK�����H�V�M�S��IPJ�R�V����F�
�ER��I���F�H��E�I7�

-��F�����Q�MR�RK��I�F��H�R�M��M���GHIV����������HHIH�
��MKFG�PF����F�RIO��IH8��F�MI�RH�RI��I�E�H��KFI8�G�HI�
95,�426�,:;,<�ESFI��ER�H�IPF���������M�EI����
E����ERHI���G���H�K��GIHM��R�J�����F��GH�ER�M�S��
�E��KH�����WK�V�F��R���F�WK��F��R�H�Z��I�F��GH�O��
�ER�GKF��������F�MI�RH�RI�H�GH�E��R��H�EG�MRI����F��R�H�Z��
IF��GH�O�����MK�����F�V�H����HI��ER��I���F�H��E�I7

_̀abcdeafbgfhhijfkglc̀amfbgfinbofpaqarsnofktjt



���������������������	
������������ ���������������� �������������������������������������������

������������������������������������� ����������
�!�������"�!��������������������������������#��������$�
�����%����������&�����'�

()*+,+)-.,/0123-.4.25567+(1282)27-7.

����!�������!���!�9�:��;�!���� ���������!�������"���!���
���<��=�����>���!�����<�������������������"���� ���������
!��������������!�������������������!�����������������
���������%������!�����?������'�

()*+,+)-.@(1-A-.B.16532C-(2DC.76).
-30-5@.8*,2(@.

E��!�������������>�����������!����!���!��&������!�����
������!������%��F��G�!�!������!"����&����������!�
!��������!����!�!H�

�' ����<�������������������&�'
?' I�����������&�����!�������������!��������������!�%�

����!�����"���������������!����������������!'
�' J��&�!���!��K!����=�?�����L��������������������

�������!�������'
�' M�� ����&�������������%��F��!��K!������!������� �'
�' M�������&�����%������ �����%������������������

������������&����'
<' E�������� ��!������������%��F��&!���%��&������

<��=�����>�������!����������&��������������<�����
�����!�����������!���������!�G������������!������
�%��F�'

�' ��������������%���������������?������%����������!����
!�����!�����������!'

=' M��&�&��������>���������!��������!����
����&�������!���������L�!�������!�&���!�������
�����&�����!����������������
�����������������G
���&������"���!&�&?����%�����������F���%�"�!��=��
!��������������!����������&����'

�' E�����&�&����������!�����%�������������!�������'

��������������!�����"�����������������>����
������������������N&������<������������!�������!
����������� ���������������%��F�'

()*+,+)-.C@A6C-.B.56C@A-(2DC.

O�����!������%��F���!����� �?����� �������������!������!�
�����������!'�

�����!������!"���������������%�����&�����������&�!������
<��=�����!�� ����&���������&���<�!�����������������"����
���������!��������������� ��������&����&������������
���#��������������������"�!������L�������������!���������
���������!����>���������������!������%��F�'�

()*+,+)-.7/(23-4.(@CA651282)27-7.

O�!��!�������!�>���!��!������������������������
�����=�����!������!��!������ �!���>��!���!�&K����!������
�!�����?������"�=�!�����������!�&�������������>����������
?�L���!����%��F�"������!���?���<����!�����������!"����
����>�����������!������!����!���������� �����������!�>���
�&����POM�IQR�MSTMU"������������%�������!������!�

��&������!������������!"�!��&����G�����������!��������
�������������&�!���������������������!�������������������
�!�������'�E��!���������� ������!���&����������������
������!�����������!�������!����� �������G����<��&�������
����<��������?������������������F������������!��������G�
!���������%��������<��=�����!��������'�E����!�����
=�?��!�����������?�L������%��F�����!��!�!�?���&���!"�!��
�����������!������<�����!����� ������!��������
���!�<�����%���&���!���?�L������%��F�����������G����
���������&��>��������!�����'

�������!��������<���������������������F�������!������������
�%��F����� �������� �����"����<��&���������!���!���������
����<����������"�!���>��������!��=�?��������������9&�����
!����������������������&�:�!�!�?���<�������!��������
�����=����������!����%���!����������?�L������%��F��
��!����� �'�

()*+,+)-. 7/(23@. 052365-B.
2C6V-(121+7.76.)-.76()-5-(2DC.76.)-.
67-7.

�����!���������������������!��������!����&���?����
���������������������������%������!�����?������"�!��
�����������!�!��������!����&�!H�

�' ����������� ����������!��<����������!��#&���!
������F���!�����������<�����POM�IQR�MSTMU"���
���������>������!�L���������!����%����� �!��������
���#��������$�����I%��������I�&�����'

?' ����!�&�G���>���������������"����!������!���������
��������������%������!����������>���!�� ����
�������������%��&���&���������������&�������
�����?��������POM�IQR�MSTMU'

�' ����!�&����"���� ���������!������!����&�����������
&�!&����������%���!��?���������������������?'

()*+,+)-. 7/(23@. ,6W+C7-B.
(6512X2(-7@.2C72A27+-).76.,6W+5@.

POM�IQR�MSTMU��������&������������!���
������F���"��������������������!����������������<������
���� ������������������%�����!����%��F�'�E����!�����
��&?������?���<�������!������ ������!�������"�!��
�������������� �������<������>������&���F�������
��������'�

()*+,+)-. 7/(23@. 165(65-4.
76,2WC-(2DC.76.86C6X2(2-52@,.

E��?���<��������������!������#����������!��G���?��
��&?���!�������!�&��������!�!���?��!�����!�����'�

I���������?���<��������!����#�������������"�����!��������
����������&?�����������>�����&�&����"����������
��&?���!%���!�������<��������������������<��=�����
����<�����%���!��������POM�IQR�MSTMU'�

I���������!����!��������!�?���<�������!������
��!������%��!��=�������<���F���>�����!����<���������
����>��������!�"��������������������������!�����%�G����
�����!��������������&���������!�����"�G���!�=�������!�
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FCV - HOSPITAL INTERNACIONAL DE COLOMBIA

CONSULTA / EVOLUCIÓN
HISTORIA CLÍNICA ELECTRÓNICA

CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ

Registro Médico:

C.C 77019180 Edad:

Dolor Y Cuidados Paliativos

FemeninoGénero: 100688

14666OMAR FERNANDO GOMEZESE RIVERO

Documento:

Médico Responsable

Paciente:

Eps Y Plan:
56 Años

Especialidad Médico Responsable:

Id Paciente:
COMPAÑIA DE SEGUROS BOLIVAR S.A. A.R.L

Servicio Ingreso:
Servicio Egreso:

 -  ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )
 ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )

IMC: Superficie Corporal:28.47 2.02

Dolor Y Cuidados Paliativos
No aplica

Consulta Primera Vez Medicina Especializada 2019-12-17 14:33 Consulta/Evolución: 617010

Especialidad:
Finalidad de la Consulta:

Diagnósticos:
Nombre: CodCie10 Ppal Observaciones

LUMBAGO CON CIATICA M544 Si

ENFERMEDAD ACTUAL:
CONSULTA CLINICA DE DOLOR
DR. OMAR GOMEZESE - ESPECIALISTA EN DOLOR Y CUIDADO  PALIATIVO
DR. PAUL PADILLA - MEDICO GENERAL

PACIENTE MASCULINO DE 56 AÑOS CON ANTECEDENTE DE ENFERMEDAD LABORAL COMO LUMBALGIA
CRONICA DE 7 AÑOS DE EVOLUCIÓN, DE TIPO PUNZANTE Y URENTE, VAS ACTUAL Y BASAL 8/10,
IRRADIADO A MIMEBROS INFERIORES BILATERAL, DE PREDOMINIO DERECHO, ASOCIADO A DISESTESIAS,
COMO EXACERBANTES REFIERE BIPEDESTACIÓN PROLONGADA Y CAMINATA CONTINUA, CON
CLAUDICACIÓN POSTERIOR A 100 MTS DE CAMINATA CONTINUA. EN EL MOMENTO REFIERE COMO
ALIVIANTES MANEJO AUTOMEDICADO CON DICLOFENACO CON DEXAMETASONA, EN TRATAMIENTO CON
MEZCLA DE CODEINA Y PREGABALINA CON MUY POBRE CONTROL DE DOLOR.

ANTECEDENTES:
PX: HTA, SND TUNEL DEL CARPO BILATERAL
QX:  ARTROSCOPIA POR SND DE MANGUITO ROTADOR DERECHO, HEMORREIDECTOMIA, LAPAROTOMIA
AX: INTOLERANCIA AL TRAMADOL POR NAUSEAS

HISTORIA PSICOSOCIAL
VIVE EN BUCARAMANGA
RESIDE CON ESPOSA Y 1 HIJA
LABORA EN OPERADOR DE MAQUINARIA PESADA EN DRUMOND DEL CESAR; YA CALIFICADO CON
PUNTAJE DE 11%, YA INDEMNIZADO

PARACLINICOS:
RMN CLS 30/10/18: DISCOPATIA L3-L4; L5-S1; CAMBIOS DEGENERATIVOS APOFISIARIOS L3-L4;
DISMINUCIÓN DE AGUJEROS DE CONJUNCIÓN L3-L4; EN L4 DISMINUCIÓN DE AGUJERO DE CONJUNCIÓN
CON PROTRUSIÓN DISCAL FORAMINAL DERECHA QUE DESPLAZA LA RAIZ L4; L5-S1 HAY PRTURSIÓN
DISCAL CENTRAL ASIMETRICA SIN COMPRESIÓN RADICULAR; LEVE DISMINUCIÓN DE AGUJEROS DE
CONJUNCIÓN MAYOR DE LATERALIDAD IZQUIERDA.

CONSULTA PRIMERA VEZ CLINICA DE DOLOR
MOTIVO DE LA CONSULTA:

Tipo de antecedentes negados
Tipo
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FCV - HOSPITAL INTERNACIONAL DE COLOMBIA

CONSULTA / EVOLUCIÓN
HISTORIA CLÍNICA ELECTRÓNICA

CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ

Registro Médico:

C.C 77019180 Edad:

Dolor Y Cuidados Paliativos

FemeninoGénero: 100688

14666OMAR FERNANDO GOMEZESE RIVERO

Documento:

Médico Responsable

Paciente:

Eps Y Plan:
56 Años

Especialidad Médico Responsable:

Id Paciente:
COMPAÑIA DE SEGUROS BOLIVAR S.A. A.R.L

Servicio Ingreso:
Servicio Egreso:

 -  ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )
 ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )

Síntomas Generales:
Sistema Respiratorio:
Sistema Cardiovascular:
Sistema Gastrointestinal:
Sistema Genitourinario:
Sistema Endocrino:
Sistema Neurológico:
Piel y Mucosas:
Otros:

REVISIÓN POR EL SISTEMA

Tipo
Patológicos
Quirúrgicos
Traumatológicos
Ginecológicos
Obstétricos
Farmacológicos
Alérgicos
Toxicológicos
Familiares
Inmunizaciones
Transfusionales
Social y Personal
Oncologícos
Respiratorio
Psicologicos
Socio Económicos

Signos Vitales:
Signo Unidad

Talla 176 cm

Peso 88.2 Kg

Frecuencia Cardiaca 76 /min

Frecuencia Respiratoria 20 /min

Presión Sistólica 129 mmHg

Presión Diastólica 88 mmHg

Saturación 95 %

OBJETIVO
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FCV - HOSPITAL INTERNACIONAL DE COLOMBIA

CONSULTA / EVOLUCIÓN
HISTORIA CLÍNICA ELECTRÓNICA

CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ

Registro Médico:

C.C 77019180 Edad:

Dolor Y Cuidados Paliativos

FemeninoGénero: 100688

14666OMAR FERNANDO GOMEZESE RIVERO

Documento:

Médico Responsable

Paciente:

Eps Y Plan:
56 Años

Especialidad Médico Responsable:

Id Paciente:
COMPAÑIA DE SEGUROS BOLIVAR S.A. A.R.L

Servicio Ingreso:
Servicio Egreso:

 -  ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )
 ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )

Zona Anatómica:
Zona Valor

Cabeza y Cuello Sin alteración
Cardiopulmonar Sin alteración
Abdomen Sin alteración
Genitales Sin alteración
Extremidades Sin alteración
Neurológicos Sin alteración
Piel y Anexos Sin alteración

PACIENTE ADULTO MEDIO CON CON ANTECEDENTE DE ENFERMEDAD LABORAL COMO LUMBALGIA
CRONICA DE 7 AÑOS DE EVOLUCIÓN, EN EL MOMENTO CON DOLOR LUMBAR CRONICO DE INTENSIDAD
SEVERA, EN EL MOMENTO EN MANEJO CON MEZCLA ANALGESICA DE CODEINA, ASOCIADO A
NEUROMODULADOR CON POBRE CONTROL DE DOLOR, CON EL CUAL CONSIDERAMOS PERTIENTE
SOLICITAR ELECTROMIOGRAFIA + NEUROCONDUCCIÓN, GAMAGRAFIA OSEA Y SE SOLICITA TRAER
HISTORIA CLINICA DE COLMENA CON LABORATORIOS PREVIOS PARA REVALORAR HISTORIA CLINICA DEL
PACIENTE. SE CITA A CONTROL CON RESULTADOS.

ANÁLISIS Y PLAN

Destino o Estancia:

Plan:

Alta a Casa

SS//EMG + NC DE MIEMBROS INFERIORES BILATERALES
SSS// GAMAGRAFIA OSEA
CITA CONTROL CON RESULTADOS.

Análisis:

Seguimiento de necesidades educativas - La Enfermedad Criterio de Educación Cumplido: No

Ambulatorio

Paciente

Conceptos - Cuidados y recomendaciones en casa - Factores de Riesgo - Importancia a la
asistencia de controles médicos y seguimiento al tratamiento - Tratamiento

Seguimiento realizado:

Detalle Necesidad:

Recibe Educación:

Nota:
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FCV - HOSPITAL INTERNACIONAL DE COLOMBIA

CONSULTA / EVOLUCIÓN
HISTORIA CLÍNICA ELECTRÓNICA

CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ

Registro Médico:

C.C 77019180 Edad:

Dolor Y Cuidados Paliativos

FemeninoGénero: 100688

14666OMAR FERNANDO GOMEZESE RIVERO

Documento:

Médico Responsable

Paciente:

Eps Y Plan:
56 Años

Especialidad Médico Responsable:

Id Paciente:
COMPAÑIA DE SEGUROS BOLIVAR S.A. A.R.L

Servicio Ingreso:
Servicio Egreso:

 -  ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )
 ( CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL )

OMAR FERNANDO GOMEZESE
RIVERO

Médico Registra:
Registro Médico:

14666
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FCV - HOSPITAL INTERNACIONAL DE COLOMBIA
HISTORIA CLÍNICA ELECTRÓNICA

ORDEN DE PROCEDIMIENTOS

Femenino
Dirección

Cama

Eps Y Plan

Id PacienteEdad
252765

CotizanteRégimen

100688

Paciente

77019180

CARLOS EDUARDO DIAZ HERNANDEZ

Atención
C.C 77019180Documento

Enfermedad general
H.C.

CONSULTA EXTERNA HIC GENERAL
CARRERA 8 W # 62-48 MARGARITAS MUTIS

56 Años
Causa Ingreso

Género

Ubicación

COMPAÑIA DE SEGUROS BOLIVAR S.A. A.R.L

Orden Procedimiento Cantida Fecha Estado Observación Responsable Especialidad

701993 ELECTROMIOGRAFIA EN CADA
EXTREMIDAD (UNO O MAS
MUSCULOS)

2 2019-12-17
14:40

Cancelado MIMEBROS INFERIORES OMAR FERNANDO
GOMEZESE RIVERO

701993 NEUROCONDUCCION POR CADA
EXTREMIDAD (UNO O MAS
NERVIOS)

2 2019-12-17
14:40

Cancelado MIEMBROS INFERIORES OMAR FERNANDO
GOMEZESE RIVERO

701994 GAMAGRAFIA OSEA (CORPORAL
TOTAL O SEGMENTARIA)

1 2019-12-17
14:40

Cancelado OMAR FERNANDO
GOMEZESE RIVERO

702006 CONSULTA DE CONTROL O DE
SEGUIMIENTO POR MEDICINA
ESPECIALIZADA

1 2019-12-17
14:45

Cancelado CONTROL CLINCIA DE
DOLOR CON
RESULTADOS

OMAR FERNANDO
GOMEZESE RIVERO

Impreso Por:
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Señores:  

FUNDACIÓN CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA - HOSPITAL INTERNACIONAL DE 

COLOMBIA 

notificacionesjudicialesfcv@fcv.org  

experienciaimap@fcv.org 

E. S. D.  

  

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 19.395.114 

de Bogotá, D.C., abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No.39.116 del 

C. S. de la J., actuando en calidad de apoderado especial de BBVA SEGUROS DE VIDA 

COLOMBIA S.A., tal y como consta en el poder que se adjunta, en ejercicio del DERECHO DE 

PETICIÓN consagrado en el artículo 23 de la Constitución Política y en el artículo 1 de la Ley 1755 

de 2015 en sustitución de los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con lo 

normado en el numeral 10 del artículo 78 y en los artículos 96 y 245 del Código General del Proceso, 

muy respetuosamente me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente: 

 

I. PETICIÓN 

 

Solicito respetuosamente se expida con destino a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE 

COLOMBIA - DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES, con destino al proceso 

con radicación No. 2024108726 y expediente 2024-16366, copia auténtica, transcrita y completa de 

la totalidad de la historia clínica del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA identificado con la 

cédula de ciudadanía No. 77.019.180. Lo anterior, como quiera que son la IPS del señor Díaz 

Fonseca, y en ese sentido pueden de primera mano contar con la historia clínica del paciente. Razón 

por la que solicito aporte la misma al proceso correspondiente. 
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mailto:experienciaimap@fcv.org


Cali – Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del 
Cauca, Centro Empresarial Chipichape 

+57 315 577 6200 - 602-6594075 
Bogotá - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69 

+57 3173795688 - 601-7616436 

CEFZ 

          

 
 
 

 
                                                                                                                                                                                                         Página 2 | 3 

 

 

II. FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 

En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente solicitud, invoco como 

sustento jurídico: 

 

• El artículo 23 de la Constitución Política de 1991.  

• Los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el artículo 1 de la Ley 1755 de 

2015, y Los artículos 78 numeral 10, 96 y 245 del Código General del Proceso.  

 

De otra parte, en cuanto a los términos con los que cuenta para resolver satisfactoriamente esta 

petición, sea de recordar que el artículo 1 de la Ley 1755 de 2015, en sustitución del artículo 14 de 

la Ley 1437 de 2011, establece: 

 

“Artículo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. (…) Las 

peticiones de documentos y de información deberán resolverse dentro de los diez (10) días 

siguientes a su recepción. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se 

entenderá, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por 

consiguiente, la administración ya no podrá negar la entrega de dichos documentos al 

peticionario, y como consecuencia las copias se entregarán dentro de los tres (3) días 

siguientes.”  

 

De acuerdo con lo anterior, agradezco que los documentos solicitados sean remitidos al correo 

relacionado en el aparte de notificaciones y al correo de notificaciones de la SUPERINTENDENCIA 

FINANCIERA DE COLOMBIA - DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES 

(jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co) 
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III. ANEXOS 

  

• Certificado de existencia y representación legal de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA 

S.A.  

• Poder otorgado por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.  

 

 

IV. NOTIFICACIONES 

 

El suscrito, en la Cra 11A # 94A - 23 Of 201 de la ciudad de Bogotá y en la dirección de correo 

electrónico: notificaciones@gha.com.co  

 
 
Atentamente,  

  

  

 

________________________________ 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA  

C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá D.C. 

T. P. No. 39.116 del C. S. de la J. 

  

mailto:notificaciones@gha.com.co
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experienciaimap@fcv.org

E.         S.        D.

 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 19.395.114 de Bogotá, D.C.,

abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No.39.116 del C. S. de la J., actuando en calidad de

apoderado especial de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., tal y como consta en el poder que se adjunta, en

ejercicio del DERECHO DE PETICIÓN consagrado en el artículo 23 de la Constitución Política y en el artículo 1 de la

Ley 1755 de 2015 en sustitución de los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con lo normado

en el numeral 10 del artículo 78 y en los artículos 96 y 245 del Código General del Proceso, muy respetuosamente

me dirijo a usted con el fin de presentar la petición del adjunto.

Atentamente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA

C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá D.C.

T. P. No. 39.116 del C. S. de la J.
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Señores:  

SALUD TOTAL E.P.S. 

notificacionesjud@saludtotal.com.co  

notificaciones@saludtotal.com.co 

E. S. D.  

  

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 19.395.114 

de Bogotá, D.C., abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No.39.116 del 

C. S. de la J., actuando en calidad de apoderado especial de BBVA SEGUROS DE VIDA 

COLOMBIA S.A., tal y como consta en el poder que se adjunta, en ejercicio del DERECHO DE 

PETICIÓN consagrado en el artículo 23 de la Constitución Política y en el artículo 1 de la Ley 1755 

de 2015 en sustitución de los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con lo 

normado en el numeral 10 del artículo 78 y en los artículos 96 y 245 del Código General del Proceso, 

muy respetuosamente me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente: 

 

I. PETICIÓN 

 

Solicito respetuosamente se expida con destino a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE 

COLOMBIA - DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES, con destino al proceso 

con radicación No. 2024108726 y expediente 2024-16366, copia auténtica, transcrita y completa de 

la totalidad de la historia clínica del señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA identificado con la 

cédula de ciudadanía No. 77.019.180. Lo anterior, como quiera que son la EPS del señor Díaz 

Fonseca, y en ese sentido pueden de primera mano contar con la historia clínica del paciente. Razón 

por la que solicito aporte la misma al proceso correspondiente. 
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II. FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 

En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente solicitud, invoco como 

sustento jurídico: 

 

• El artículo 23 de la Constitución Política de 1991.  

• Los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el artículo 1 de la Ley 1755 de 

2015, y Los artículos 78 numeral 10, 96 y 245 del Código General del Proceso.  

 

De otra parte, en cuanto a los términos con los que cuenta para resolver satisfactoriamente esta 

petición, sea de recordar que el artículo 1 de la Ley 1755 de 2015, en sustitución del artículo 14 de 

la Ley 1437 de 2011, establece: 

 

“Artículo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. (…) Las 

peticiones de documentos y de información deberán resolverse dentro de los diez (10) días 

siguientes a su recepción. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se 

entenderá, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por 

consiguiente, la administración ya no podrá negar la entrega de dichos documentos al 

peticionario, y como consecuencia las copias se entregarán dentro de los tres (3) días 

siguientes.”  

 

De acuerdo con lo anterior, agradezco que los documentos solicitados sean remitidos al correo 

relacionado en el aparte de notificaciones y al correo de notificaciones de la SUPERINTENDENCIA 

FINANCIERA DE COLOMBIA - DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES 

(jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co) 
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III. ANEXOS 

  

• Certificado de existencia y representación legal de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA 

S.A.  

• Poder otorgado por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.  

 

 

IV. NOTIFICACIONES 

 

El suscrito, en la Cra 11A # 94A - 23 Of 201 de la ciudad de Bogotá y en la dirección de correo 

electrónico: notificaciones@gha.com.co  

 
 
Atentamente,  

  

  

 

________________________________ 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA  

C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá D.C. 

T. P. No. 39.116 del C. S. de la J. 

  

mailto:notificaciones@gha.com.co


Outlook

DERECHO DE PETICIÓN ART. 23 DE C.N. - BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. // HISTORIA CLINICA
CARLOS EDUARDO DIAZ FONSECA CC 77019180 // CEFZ

Desde Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>
Fecha Lun 07/10/2024 15:06
Para notificacionesjud@saludtotal.com.co <notificacionesjud@saludtotal.com.co>; notificaciones@saludtotal.com.co

<notificaciones@saludtotal.com.co>
CCO Carlos Esteban Franco Zuluaga <cfranco@gha.com.co>

1 archivos adjuntos (926 KB)
DP CARLOS EDUARDO DIAZ HC SALUD TOTAL EPS.pdf;

Señores:

SALUD TOTAL E.P.S.

notificacionesjud@saludtotal.com.co

notificaciones@saludtotal.com.co

E.         S.        D.

 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 19.395.114 de Bogotá, D.C.,

abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No.39.116 del C. S. de la J., actuando en calidad de

apoderado especial de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., tal y como consta en el poder que se adjunta, en

ejercicio del DERECHO DE PETICIÓN consagrado en el artículo 23 de la Constitución Política y en el artículo 1 de la

Ley 1755 de 2015 en sustitución de los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con lo normado

en el numeral 10 del artículo 78 y en los artículos 96 y 245 del Código General del Proceso, muy respetuosamente

me dirijo a usted con el fin de presentar la petición del adjunto.:

Atentamente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA

C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá D.C.

T. P. No. 39.116 del C. S. de la J.

        E- mail: notificaciones@gha.com.co    /   Contactos: (+57) 315 577 6200 - 602 659 4075 

7/10/24, 3:07 p.m. Correo: Notificaciones GHA - Outlook

https://outlook.office365.com/mail/sentitems/id/AQMkADQ1ZTIwMjEzLWYxYTYtNDIxOS04OTJjLTM2Y2YxYzI4NTE2YQBGAAADUnpOk1O6%2F0efy… 1/2

mailto:notificacionesjud@saludtotal.com.co
mailto:notificaciones@saludtotal.com.co
mailto:notificaciones@gha.com.co


     
Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso
comercial o no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por
la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe
manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia
del correo, así como de sus adjuntos.
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or
non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the
intended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and
reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its
attachments

7/10/24, 3:07 p.m. Correo: Notificaciones GHA - Outlook

https://outlook.office365.com/mail/sentitems/id/AQMkADQ1ZTIwMjEzLWYxYTYtNDIxOS04OTJjLTM2Y2YxYzI4NTE2YQBGAAADUnpOk1O6%2F0efy… 2/2

http://linkedin.com/company/gha-abogados-asociados
http://linkedin.com/company/gha-abogados-asociados
https://www.instagram.com/gha.abogados/
https://www.instagram.com/gha.abogados/
https://www.facebook.com/gherrerabogados/?ref=br_rs
https://www.facebook.com/gherrerabogados/?ref=br_rs
https://twitter.com/GHAbogadosA
https://twitter.com/GHAbogadosA


Cali – Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del 
Cauca, Centro Empresarial Chipichape 

+57 315 577 6200 - 602-6594075 
Bogotá - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69 

+57 3173795688 - 601-7616436 

CEFZ 

          

 
 
 

 
                                                                                                                                                                                                         Página 1 | 3 

 

Señores:  

JUNTA NACIONAL DE CALIFICACIÓN DE INVALIDEZ  
servicioalusuario@juntanacional.com     

E. S. D.  

 

REREFENCIA: DERECHO DE PETICIÓN ART. 23 DE C.N. 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 19.395.114 

de Bogotá, D.C., abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No.39.116 del 

C. S. de la J., actuando en calidad de apoderado BBVA. SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. tal 

y como consta en el poder que se adjunta, en ejercicio del DERECHO DE PETICIÓN consagrado 

en el artículo 23 de la Constitución Política y en el artículo 1 de la Ley 1755 de 2015 en sustitución 

de los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con lo normado en el numeral 10 

del artículo 78 y en los artículos 96 y 245 del Código General del Proceso, muy respetuosamente 

me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente: 

 

I. PETICIÓN 

 

Solicito respetuosamente se expida con destino a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE 

COLOMBIA - DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES, con destino al proceso 

con radicación No. 2024108726 y expediente 2024-16366 lo siguiente: 

 

• Certificación donde conste si aquella calificó la pérdida de capacidad laboral del señor 

CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA identificado con la cédula de ciudadanía No. 

77.019.180. En la que a su vez conste los motivos de la calificación y por quién fue 

solicitada.  

• Copia del Dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral No. 77019180 emitido respecto del 

señor CARLOS EDUARDO DÍAZ FONSECA identificado con la cédula de ciudadanía 
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No. 77.019.180, o en su defecto si no corresponde a dicho número, se remita copia del que 

obre en sus archivos 

• Copia de toda la documentación que repose en la entidad del señor CARLOS EDUARDO 

DÍAZ FONSECA identificado con la cédula de ciudadanía No. 77.019.180. 

 

II. FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 

En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente solicitud, invoco como 

sustento jurídico: 

 

• El artículo 23 de la Constitución Política de 1991.  

• Los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el artículo 1 de la Ley 1755 de 

2015, y Los artículos 78 numeral 10, 96 y 245 del Código General del Proceso.  

 

De otra parte, en cuanto a los términos con los que cuenta para resolver satisfactoriamente esta 

petición, sea de recordar que el artículo 1 de la Ley 1755 de 2015, en sustitución del artículo 14 de 

la Ley 1437 de 2011, establece: 

 

“Artículo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. (…) Las 

peticiones de documentos y de información deberán resolverse dentro de los diez (10) días 

siguientes a su recepción. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se 

entenderá, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por 

consiguiente, la administración ya no podrá negar la entrega de dichos documentos al 

peticionario, y como consecuencia las copias se entregarán dentro de los tres (3) días 

siguientes.”  
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De acuerdo con lo anterior, agradezco que los documentos solicitados sean remitidos al correo 

relacionado en el aparte de notificaciones y al correo de notificaciones de la SUPERINTENDENCIA 

FINANCIERA DE COLOMBIA - DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES 

(jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co) 

 

III. ANEXOS 

  

• Certificado de existencia y representación legal de BBVA Seguros Colombia S.A. 

• Poder otorgado por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.  

 

 

IV. NOTIFICACIONES 

 

El suscrito, en la Cra 11A # 94A - 23 Of 201 de la ciudad de Bogotá y en la dirección de correo 

electrónico: notificaciones@gha.com.co  

 
 
Atentamente,  

  

  

 

________________________________ 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA  

C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá D.C. 

T. P. No. 39.116 del C. S. de la J. 
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Outlook

DERECHO DE PETICIÓN ART. 23 DE C.N. - BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. // DICTAMEN CARLOS
EDURDO DIAZ FONSECA CC 77019180 // CEFZ

Desde Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>
Fecha Lun 07/10/2024 15:03
Para Servicio Al Usuario <servicioalusuario@juntanacional.com>
CCO Carlos Esteban Franco Zuluaga <cfranco@gha.com.co>

1 archivos adjuntos (927 KB)
DP CARLOS EDUARDO DIAZ DICTAMEN JNCI.pdf;

Señores:
JUNTA NACIONAL DE CALIFICACIÓN DE INVALIDEZ
servicioalusuario@juntanacional.com    

E.         S.        D.

 

REREFENCIA: DERECHO DE PETICIÓN ART. 23 DE C.N.

 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 19.395.114 de Bogotá, D.C.,
abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No.39.116 del C. S. de la J., actuando en calidad de
apoderado BBVA. SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. tal y como consta en el poder que se adjunta, en ejercicio del
DERECHO DE PETICIÓN consagrado en el artículo 23 de la Constitución Política y en el artículo 1 de la Ley 1755 de
2015 en sustitución de los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con lo normado en el numeral
10 del artículo 78 y en los artículos 96 y 245 del Código General del Proceso, muy respetuosamente me dirijo a usted
con el fin de la petición contenida en el adjunto.

Atentamente, 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA

C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá D.C.

T. P. No. 39.116 del C. S. de la J.
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el artículo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el artículo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZÓN SOCIAL: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., pudiendo utilizar indistintamente, para
todos los efectos legales, el nombre BBVA SEGUROS DE VIDA

NIT: 800240882-0

NATURALEZA JURÍDICA: Sociedad Comercial Anónima De Carácter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCIÓN Y REFORMAS: Escritura Pública No 1317 del 31 de agosto de 1994 de la Notaría 47 de
BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Bajo la denominación de COMPAÑÍA GANADERA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
"GANAVIDA"
Escritura Pública No 00900 del 17 de mayo de 1996 de la Notaría 47 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Cambió
su razón social por GANADERA COMPAÑÍA DE SEGUROS DE VIDA S.A. GANAVIDA y podrá denominarse
para la administración  de riesgos profesionales LA GANADERA ADMINISTRADORA DE RIESGOS
PROFESIONALES
Escritura Pública No 4032 del 09 de junio de 1999 de la Notaría 29 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Cambió
su razón social por BBV SEGUROS GANADERO COMPAÑÍA DE SEGUROS DE VIDA S.A., y podrá
denominarse para la administración de Riesgos Profesionales BBV SEGUROS GANADERO
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES.
Escritura Pública No 319 del 23 de enero de 2001 de la Notaría 29 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  BBVA
SEGUROS GANADERO COMPAÑÍA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Escritura Pública No 2665 del 26 de marzo de 2002 de la Notaría 29 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Cambió
su razón social por BBVA SEGUROS GANADERO COMPAÑÍA DE SEGUROS DE VIDA S.A.  Podrá usar
indistintamente la denominación BBVA SEGUROS DE VIDA S.A.
Escritura Pública No 1764 del 01 de abril de 2004 de la Notaría 45 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., pudiendo utilizar indistintamente, para todos los efectos legales, el
nombre BBVA SEGUROS DE VIDA
Escritura Pública No 02059 del 10 de mayo de 2013 de la Notaría null de SIN DESCRIPCION.  La sociedad es
de nacionalidad Colombiana y tiene su domicilio principal en la ciudad de Bogotá Distrito Capital, y en ella
tendrá la sede de su administración social, pudiendo crear sucursales o agencias en otros lugares del país o en
el exterior, previa autorización de su Junta Directiva.

AUTORIZACIÓN DE FUNCIONAMIENTO: Resolución S.B. 2386 del 04 de noviembre de 1994

REPRESENTACIÓN LEGAL: La Sociedad tendrá un Presidente y dos (2) suplentes quienes lo reemplazarán
en las faltas absolutas, temporales y accidentales. El Presidente y sus suplentes serán elegidos por la Junta
Directiva y podrán ser removidos en cualquier momento. El Presidente será el Representante Legal de la
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Compañía y tendrá a su cargo la dirección, la gestión y la administración de los negocios sociales con sujeción
a la Ley y a estos estatutos. Así mismo, tendrán la representación legal de la Entidad los Directores de la
Compañía y el Secretario General, si así expresamente lo dispone la Junta Directiva. Adicionalmente, la
Sociedad contará con representantes legales judiciales designados por la Junta Directiva, que representarán a
la Sociedad ante las autoridades jurisdiccionales, administrativas, políticas, entidades centralizadas y
descentralizadas del Estado. FUNCIONES DEL PRESIDENTE. El Presidente de la Sociedad tendrá las
siguientes funciones. 1. Ejecutar los acuerdos y resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la
Junta Directiva. 2. Ejercer la representación legal de la Sociedad en todos los actos y negocios sociales. 3.
Constituir apoderados judiciales y extrajudiciales. 4. Celebrar libremente los contratos y suscribir los títulos y
documentos que se requieran para el desarrollo de la Sociedad de conformidad con lo previsto en la ley y en
los Presentes Estatutos. 5. Velar por el adecuado manejo y utilización de los recursos y bienes de la Sociedad.
6. Nombrar y remover al personal necesario para desempeño de los cargos de acuerdo a las directrices
imparta la Junta Directiva (sic). 7. Dirigir y coordinar el funcionamiento de la Compañía. 8. Mantener a la Junta
Directiva permanentemente informada sobre la marcha de los negocios y suministrar los informes que le sean
solicitados. 9. Convocar a la Asamblea General de Accionistas a reuniones ordinarias y extraordinarias. 10.
Presentar a la Junta Directiva balances de prueba. 11. Presentar a la Junta Directiva el proyecto de
presupuesto anual de ingresos y egresos. 12. Presentar previamente a la Junta Directiva el Balance destinado
a la Asamblea General, Junto con el Estado de Resultados y el proyecto de Distribuciones de Utilidades y
demás anexos explicativos. 13. Rendir cuenta Justificada de su gestión al final de cada ejercicio Social. 14.
Firmar los balances de la Sociedad y demás documentos contables con destino a la Superintendencia
Financiera. 15. Delegar en sus subalternos las facultades que considere convenientes para el cumplimiento de
los fines sociales, para los cual requerirá previo concepto favorable de la Junta Directiva. 16. La demás
funciones que le correspondan como órgano directivo de la Sociedad por disposición legal, estatuaria (sic) o
por designio de la Junta Directiva para el normal desarrollo social. (Escritura Pública 02059 del 10 de mayo de
2013 Notaria 32 de Bogotá)
Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representación legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Marco Alejandro Arenas Prada
Fecha de inicio del cargo: 24/08/2023

CC - 93236799 Presidente

Hernan Felipe Guzman Aldana
Fecha de inicio del cargo: 27/03/2014

CC - 93086122 Primer Suplente del Presidente

Maria Elena Torres Colmenares
Fecha de inicio del cargo: 11/01/2024

CC - 52011890 Segundo Suplente del Presidente

Hernan Felipe Guzman Aldana
Fecha de inicio del cargo: 06/06/2013

CC - 93086122 Secretario General

Sergio Alejandro Cortes Gualdron
Fecha de inicio del cargo: 15/08/2024

CC - 79981319 Representante Legal Suplente

Carlos Mario Garavito Colmenares
Fecha de inicio del cargo: 19/03/2019

CC - 80090447 Representante Legal Judicial

Maribel Sandoval Varon
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2024

CC - 52087519 Representante Legal Judicial

Daniela Alejandra Lombana Burbano
Fecha de inicio del cargo: 31/07/2024

CC - 1032460379 Representante Legal Judicial

Juan Sebastián Sastre Quiñonez
Fecha de inicio del cargo: 31/07/2024

CC - 1070015017 Representante Legal Judicial

Maria Carolina Vanegas Pineda
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2016

CC - 52416119 Representante Legal en Calidad
de Director de Riesgos
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NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Mariana Gil Escobar
Fecha de inicio del cargo: 01/02/2024

CC - 52862952 Representante Legal en calidad
de Director de Operaciones e
Indemnizaciones

RAMOS: Resolución S.B. No 2488 del 16 de noviembre de 1994 accidentes personales, vida grupo, vida
individual, seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia.
Resolución S.B. No 2787 del 14 de diciembre de 1994 salud
Resolución S.B. No 235 del 15 de febrero de 1995 pensiones Ley 100
Resolución S.B. No 456 del 10 de marzo de 1995 riesgos profesionales (Ley 1562 del 11 de julio de 2012,
modifica la denominación  por la de Riesgos Laborales).
Resolución S.B. No 44 del 20 de enero de 1997 pensiones de jubilación. Circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002, se denominará en adelante ramo de pensiones voluntarias.
Resolución S.F.C. No 0557 del 25 de abril de 2007 ramo de exequias
Resolución S.F.C. No 1422 del 24 de agosto de 2011 revoca la autorización concedida a BBVA Seguros de
Vida Colombia S.A., para operar el ramo de Seguro de Salud, confirmada la decisión con resolución 0661 del
07 de mayo de 2012
Resolución S.F.C. No 1986 del 04 de noviembre de 2011 revoca la autorización concedida a BBVA Seguros de
vida Colombia S.A. para operar el ramo de Seguros de Riesgos Profesionales.
Resolución S.F.C. No 758 del 24 de mayo de 2017 Autoriza  operar el ramo de seguro de desempleo.

NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMÍREZ
SECRETARIA GENERAL

"De conformidad con el artículo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecánica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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CON FUNDAMENTO EN LA MATRÍCULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL

REGISTRO MERCANTIL, LA CÁMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
 

NOMBRE, IDENTIFICACIÓN Y DOMICILIO
 
Razón social:        BBVA  SEGUROS  DE  VIDA  COLOMBIA  S  A  PUDIENDO
                     UTILIZAR  INDISTINTAMENTE  PARA TODOS LOS EFECTOS
                     LEGALES EL NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA           
Sigla:               BBVA SEGUROS DE VIDA                             
Nit:                 800.240.882-0                                    
Domicilio principal: Bogotá D.C.
 
 

MATRÍCULA
 
Matrícula No.         00613651 
Fecha de matrícula:   9 de septiembre de 1994
Último año renovado:  2024
Fecha de renovación:  26 de marzo de 2024
 
 

UBICACIÓN
 
Dirección del domicilio principal:  Cr 9 # 72 21 P 8 
Municipio:                          Bogotá D.C. 
Correo electrónico:                 mariaelena.torres@bbva.com  
Teléfono comercial 1:               6012191100 
Teléfono comercial 2:               No reportó. 
Teléfono comercial 3:               No reportó. 
 
Dirección para notificación judicial:   Cr 9 # 72 21 P 8
Municipio:                              Bogotá D.C. 
Correo electrónico de notificación:     judicialesseguros@bbva.com 
Teléfono para notificación 1:           6012191100 
Teléfono para notificación 2:           No reportó. 
Teléfono para notificación 3:           No reportó. 
 
 
La   persona   jurídica   NO   autorizó  para  recibir  notificaciones
personales  a  través  de  correo  electrónico,  de conformidad con lo
establecido  en los artículos 291 del Código General del Procesos y 67
del  Código  de  Procedimiento  Administrativo  y  de  lo  Contencioso
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Administrativo.
 
 

REFORMAS ESPECIALES
 
Por  Escritura  Pública  No. 0900 del 17 de mayo de 1996 de la Notaría
47  de  Santafé  de Bogotá, inscrita el 30 de mayo de 1996 bajo el No.
539.670  del  libro  IX,  la  sociedad  cambio  su  nombre de COMPAÑÍA
GANADERA  DE  SEGUROS  DE  VIDA  S.A.  GANAVIDA  por el de la GANADERA
COMPAÑIA  DE  SEGUROS  DE  VIDA  S.A.,  y  podrá  denominarse  para la
administración  de  riesgos  profesionales, la GANADERA ADMINISTRADORA
DE RIESGOS PROFESIONALES.
 
 
Por  Escritura  Pública No. 4032 del 09 de junio de 1999 de la Notaría
29  de  Santafé de Bogotá, inscrita el 17 de junio de 1999 bajo el No.
00684591  del  libro  IX,  la sociedad cambio su nombre de la GANADERA
COMPAÑÍA  DE  SEGUROS  DE  VIDA  S.A.,  y  podrá  denominarse  para la
administración  de  riesgos  profesionales, la GANADERA ADMINISTRADORA
DE  RIESGOS PROFESIONALES., por el de BBV SEGUROS GANADERO COMPAÑIA DE
SEGUROS  DE  VIDA  S.A., y podrá denominarse para la administración de
riesgos  profesionales  BBV SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS
PROFESIONALES.
 
 
Por  Escritura Pública No. 04664 del 13 de julio de 2000 de la Notaría
29  de  Santafé  Bogotá D.C., inscrita el 14 de agosto de 2000 bajo el
número  00740833  del  libro  IX, la sociedad cambio su nombre de: BBV
SEGUROS   GANADERO   COMPAÑIA   DE  SEGUROS  DE  VIDA  S.A.,  y  podrá
denominarse  para  la  administración  de  riesgos  profesionales  BBV
SEGUROS  GANADERO  ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES, por el de:
BBVA  SEGUROS  GANADERO  COMPAÑIA  DE  SEGUROS  DE  VIDA  S.A  y podrá
denominarse  para  la  administración  de  riesgos  PROFESIONALES BBVA
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES S.A.
 
 
Por  Escritura  Pública No. 0319 del 23 de enero de 2001 de la Notaría
veintinueve  de  Bogotá  D.C., inscrita el 25 de enero de 2001 bajo el
número  00761962  del  libro IX, la sociedad cambio su nombre de: BBVA
SEGUROS  GANADERO  COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podrá denominarse
para  la administración de riesgos profesionales BBVA SEGUROS GANADERO
ADMINISTRADORA  DE RIESGOS PROFESIONALES S.A., por el de: BBVA SEGUROS
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GANADERO COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
 
 
Por  Escritura  Pública No. 2665 del 26 de marzo de 2002 de la Notaría
veintinueve  de  Bogotá  D.C., inscrita el 11 de abril de 2002 bajo el
número  822050  del  libro  IX,  la sociedad cambio su nombre de: BBVA
SEGUROS  GANADERO  COMPAÑIA  DE  SEGUROS DE VIDA S.A., por el de: BBVA
SEGUROS  GANADERO  COMPAÑIA  DE  SEGUROS  DE  VIDA  S.A., y podrá usar
indistintamente la denominación BBVA SEGUROS DE VIDA S.A.
 
 
Por  Escritura Pública No.1764 de la Notaría 45 de Bogotá D.C., del 01
de  abril  de  2004,  inscrita  el  05 de abril de 2004 bajo el número
928179  del  libro  IX,  la sociedad de la referencia cambio su nombre
de:  BBVA SEGUROS GANADERO COMPAÑA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podrá usar
indistintamente  la  denominación BBVA SEGUROS DE VIDA S.A, por el de:
BBVA  SEGUROS  DE VIDA COLOMBIA S.A pudiendo utilizar indistintamente,
para todos los efectos legales el nombre BBVA SEGUROS DE VIDA.
 
 

ÓRDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE
 
Mediante  Oficio  No.  2171 del 6 de diciembre de 2016, inscrito el 15
de  diciembre  de 2016 bajo el No. 00157956 del libro VIII, el Juzgado
Civil  del  Circuito  de  Dosquebradas  Risaralda,  comunico que en el
proceso  de  responsabilidad  civil extracontractual de Johan Hernando
Perez  Mejia  y  otra  contra  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA DE COLOMBIA, se
decretó la inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia.
 
Mediante  Oficio  No. 1055 del 19 de septiembre de 2018, inscrito el 1
de  octubre  de 2018 bajo el No. 00171477 del libro VIII, el Juzgado 1
Civil  del  Circuito  de  Espinal (Tolima), comunicó que en el proceso
verbal  No. 2018-00065-00 de Angela Marcela Cardenas Rojas contra BBVA
SEGUROS  DE  VIDA  COLOMBIA  S.A.,  y  BANCO BILBAO VISCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA-BBVA  COLOMBIA  S.A., se decretó la inscripción de la demanda
en la sociedad de la referencia.
 
Mediante  Oficio No. 1468 del 31 de octubre de 2018, inscrito el 16 de
Mayo  de  2019  bajo  el  No.  00176338  del  libro VIII, el Juzgado 1
Promiscuo  Municipal  de  El  Banco  (Magdalena),  comunicó  que en el
proceso  verbal  sumario  de  responsabilidad  civil  contractual  No.
47-245-40-89-001-2018-133-00,  de:  Regina  Asilant de Mendes, contra:
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BBVA  SEGUROS  DE  VIDA COLOMBIA S.A., se decretó la inscripción de la
demanda en la sociedad de la referencia.
 
Mediante  Oficio  No.  0118 del 1 de abril de 2022, el Juzgado 1 Civil
del  Circuito  de Ibagué (Tolima), inscrito el 25 de Abril de 2022 con
el  No.  00197035  del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda
en  la  sociedad  de la referencia, dentro del proceso Responsabilidad
Civil  Extracontractual No. 73001-31-03-001-2022-00051-00 de Flor Alba
Calderón  Moreno  C.C.  28718655, Fabián Mauricio Suárez Calderón C.C.
93136730,  Juan  José  Suárez  Calderón C.C. 1234646, Julián Francisco
Suárez   Calderón  C.C.  1105672849,  Contra:  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA
COLOMBIA   S.A.   NIT   800240882-0,  BANCO  BBVA  COLOMBIA  S.A.  NIT
860003020-1.
 
Mediante  Oficio  No.  0603-22  del 18 de abril de 2022, el Juzgado 54
Civil  Municipal de Bogotá D.C., inscrito el 19 de Mayo de 2022 con el
No.  00197439  del  libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda en
la   sociedad   de  la  referencia,  dentro  del  proceso  Verbal  No.
11001400305420210000800  de Diego Alfonso Reyes Murcia C.C. 93298680 -
sucesor  de la deudora y asegurada: Esperanza Murcia Finilla (Q.E.P.D)
C.C.   28815958   contra  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA  COLOMBIA  S.A.  NIT
800240882-0.
 
 
Mediante  Oficio  No. 0308 del 18 de julio de 2022, el Juzgado Primero
Civil  del  Circuito  de  Ibagué (Tolima), inscrito el 23 de Agosto de
2022  con  el No. 00199141 del libro VIII, ordenó la inscripción de la
demanda  en  la  sociedad  de  la  referencia,  dentro  del proceso de
Responsabilidad           Civil          Extracontractual          No.
73001-31-03-001-2022-00051-00   de  Flor  Alba  Calderón  Moreno  C.C.
28.718.655,  Fabian  Mauricio  Suárez  Calderón  C.C. 93.136.730, Juan
José  Suárez  Calderón  C.C.  1.234.646.259,  Julián  Francisco Suárez
Calderón  C.C.  1.105.672.849  Contra:  BBVA  SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. NIT. 800.240.882-0, BANCO BBVA COLOMBIA S.A. NIT. 860.003.020-1.
 
Mediante  Oficio No. 649 del 24 de junio de 2022, el Juzgado Dieciocho
Civil  Circuito de Cali (Valle del Cauca), inscrito el 30 de Agosto de
2022  con  el No. 00199297 del libro VIII, ordenó la inscripción de la
demanda  en  la  sociedad  de la referencia, dentro del proceso verbal
responsabilidad  civil  contractual  No. 760013103018-2022-00110-00 de
Carolina  Cardenas  Jaramillo  C.C.  31.713.150  y  Elizabeth Cardenas
Jaramillo  C.c. 38.556.016, Contra: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
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NIT 800.240.882-0.
 
Mediante  Oficio  No.  1279  del 13 de septiembre de 2022 el Juzgado 3
Civil  Del  Circuito  De  Bucaramanga  (Santander),  inscrito el 23 de
Septiembre  de  2022  con  el  No.  00200273 del libro VIII, ordenó la
inscripción  de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso  verbal  responsabilidad  civil No. 680013103003-2022-00045-00
de  Gloria  Marin C.C 37.923.080, contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A  NIT.  800.240882-0,  BANCO  BBVA  DE  COLOMBIA NIT. 860.003020-1,
SEGUROS BBVA COLOMBIA S.A NIT. 800.226.098-4.
 
Mediante  Auto  del 02 de agosto 2022, el Juzgado 3 Civil Municipal de
Cúcuta  (Norte Santander), inscrito el 26 de Septiembre de 2022 con el
No.  00200316  del  libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda en
la  sociedad  de  la  referencia,  dentro  del  proceso Verbal Sumario
Responsabilidad  Civil  Contractual  No. 540014003003-2022-00209-00 de
Ana  Amalia  Rincon  Florez, contra de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
S.A.  NIT.  860.003.020-1 BBVA COLOMBIA SUCURSAL CÚCUTA y BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A. NIT. 800.240.882-0.
 
Mediante  Oficio  No.  975  del  12  de octubre de 2022, el Juzgado 18
Civil  del  Circuito  de  Cali  (Valle  del  Cauca), inscrito el 21 de
Noviembre  de  2022  con  el  No.  00201384  del libro VIII, ordenó la
inscripción  de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso    verbal    de    responsabilidad   civil   contractual   No.
760013103018-2022-00110-00   de   Carolina   Cárdenas  Jaramillo  C.C.
31.713.150  Elizabeth  Cárdenas Jaramillo C.C. 38.556.016, contra BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A NIT. 800.240.882-0.
 
Mediante  Oficio  No.  3266/113001-40-03-012-2022-00520-00  del  14 de
diciembre  de 2022 el Juzgado 12 Civil Municipal Del Distrito Judicial
de  Cartagena de Indias (Bolívar), inscrito el 23 de Enero de 2023 con
el  No.  00202667  del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda
en  la  sociedad  de  la referencia, dentro del proceso verbal sumario
No.  113001-40-03-012-2022-00520-00  de  Lilia  Bertha  Padilla Correa
C.C.  45.446.193,  contra  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA  COLOMBIA S.A. NIT.
800.240.882-0.
 
Mediante  Oficio  No. 936 del 31 de marzo de 2023, el Juzgado 53 Civil
Municipal  de  Bogotá D.C., inscrito el 25 de Abril de 2023 con el No.
00205914  del  libro  VIII,  ordenó la inscripción de la demanda en la
sociedad   de   la   referencia,   dentro   del   proceso  verbal  No.
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11001400305320220114200  de  Flavia  Margarita  Cortes  Hernández C.C.
52.125.111,   Contra   BBVA   SEGUROS   DE  VIDA  COLOMBIA  S.A.  NIT.
800.240.882-0.
 
Mediante  Oficio  No. 0776 del 04 de mayo de 2023, el Juzgado 06 Civil
del  Circuito  de  Cúcuta (Norte de Santander), inscrito el 16 de Mayo
de  2023  con el No. 00206302 del libro VIII, ordenó la inscripción de
la  demanda en la sociedad de la referencia, dentro del proceso verbal
-        responsabilidad        civil       extracontractual       No.
54001-3153-006-2023-00038-00   de  Ana  Sofia  Ortega  Rodríguez  C.C.
1.005.027.500  y Leinnys Guislen Rodríguez Páez C.C. 37.198.226, quien
actúa  en nombre propio y en representación de su menor hija Mariangel
Ortega  Rodríguez,  quienes  actúan como herederas y cónyuge del señor
Rafael  Alexander  Ortega  Vera (q.e.p.d), contra BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. NIT. 800.240.882-0.
 
Mediante  Oficio  No. 1287 del 30 de junio de 2023, el Juzgado 6 Civil
del  Circuito de Ibagué (Tolima), inscrito el 29 de Agosto de 2023 con
el  No.  00208973  del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda
en   la   sociedad   de  la  referencia,  dentro  del  proceso  verbal
responsabilidad  civil  contractual No. 73-001-31-03-006-2023-00017-00
de  Jenny  Figueroa  Duarte  CC.  41.746.156,  Diana  Jimena  Gonzalez
Figueroa   CC.   65.634.673,   Luis  Enrrique  Gonzalez  Figueroa  CC.
1.110.511.898,  Contra:  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA COLOMBIA S A PUDIENDO
UTILIZAR  INDISTINTAMENTE  PARA  TODOS  LOS  EFECTOS LEGALES EL NOMBRE
BBVA SEGUROS DE VIDA NIT 8002408820.
 
Mediante  Oficio  No.  1214  del  02 de octubre de 2023, el Juzgado 19
Civil  del  Circuito  de  Cali  (Valle  del  Cauca), inscrito el 12 de
Octubre  de  2023  con  el  No.  00211406  del  libro  VIII, ordenó la
inscripción  de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso    verbal    de    responsabilidad   civil   contractual   No.
760013103019-2023-00196-00  de Carolina Bolaños Baeza C.C. 29.181.285,
contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. NIT. 800.240.882-0.
 
Mediante  Oficio  No. 611 del 25 de abril de 2024, el Juzgado 17 Civil
Municipal  de  Oralidad  de  Cali  (Valle del Cauca), inscrito el 6 de
Mayo   de  2024  con  el  No.  00222077  del  libro  VIII,  ordenó  la
inscripción  de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso   verbal   resp.   civil   contractual   menor   cuantía   No.
760014003017-2024-00352-00  de Javier Ñañez Bolaños CC. 1.130.644.669,
Contra:  BANCO BBVA COLOMBIA S.A. NIT. 860.003.020-1 y BBVA SEGUROS DE
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VIDA  COLOMBIA  S  A  PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS
EFECTOS LEGALES EL NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA NIT. 800.240.882-0.
 
Mediante  Auto  del 8 de mayo de 2024, el Juzgado 1 Civil Municipal de
Santa  Marta  (Magdalena),  inscrito  el 15 de Mayo de 2024 con el No.
00222237  del  libro  VIII,  ordenó la inscripción de la demanda en la
sociedad  de  la  referencia, dentro del proceso responsabilidad civil
No.  2024.00401  de  Gloria  Elsy  Montes Garcia en representación del
menor   Cristian   Alfonso   Sarmiento   Montes,  Contra:  ASEGURADORA
SOLIDARIA  DE  COLOMBIA  ENTIDAD COOPERATIVA NIT. 860.524.654-6 y BBVA
SEGUROS  DE  VIDA  COLOMBIA S A PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA
TODOS  LOS  EFECTOS  LEGALES  EL  NOMBRE  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA NIT.
800.240.882-0.
 
 

TÉRMINO DE DURACIÓN
 
La persona jurídica no se encuentra disuelta y su duración es hasta el
31 de diciembre de 2091.
 
 
 

OBJETO SOCIAL
 
El  objeto  social  de  la  sociedad  consiste  en  la  celebración de
contrato  de  seguros  de  vida,  accidentes, incapacidad, enfermedad,
renta  vitalicia,  pensión, de jubilación y vejez y otros que según la
ley  pueda  celebrar, ya sea en forma individual o colectiva asumiendo
como  aseguradora  o  reaseguradora  los riesgos que de acuerdo con la
ley  colombiana  o  de país extranjero donde estableciere sus negocios
puedan  ser  objeto de dichas conveniencias y convenciones, dentro del
giro  del  negocio  de  seguros la compañía podrá ejecutar válidamente
los  actos  o  contratos  tendientes  a  la cumplida realización de su
objeto  social,  a  la  inversión  y  administración  de  su capital y
reservas  en  concordancia con las prescripciones legales. La sociedad
podrá  celebrar  y  ejecutar  toda  clase  de  contratos  de  seguros,
coaseguros,  reaseguros,  retrocesiones  seguros previsionales y otros
contratos  de  seguros  que  permita  la legislación nacional a fin de
cubrir  los  riesgos  y  pérdidas  patrimoniales  y  personales de las
personas  como consecuencia de las situaciones antes anotadas dentro y
fuera  del  país.  Para el logro de su objeto social podrá efectuar la
adquisición  de  los  activos necesarios para el giro ordinario de sus
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negocios   y   la   enajenación   de   los   bienes;  la  creación  de
establecimientos    de    comercio   y   la   prenda,   arrendamiento,
administración  y  demás  operaciones  análogas  relacionadas  con los
mismos;  en  desarrollo  de su objeto social la sociedad podrá recibir
dinero  en  mutuo a interés con garantía o sin ella; así como el giro,
otorgamiento  aceptación,  garantía  o negociación de títulos valores.
Se  entenderán  incluidos  en  el objeto social los actos directamente
relacionados  con  el  mismo  así  como  los  que tengan por finalidad
ejercer   los   derechos   o   cumplir   las  obligaciones  legales  o
contractuales  derivados  de la existencia y actividad de la compañía.
En  todo  caso,  la  sociedad podrá realizar todas las operaciones que
permita la ley a las compañías de seguros de vida.
 
 

CAPITAL
 
                        * CAPITAL AUTORIZADO *                        
 
Valor              : $54.000.000.000,00
No. de acciones    : 283.102.242,27
Valor nominal      : $190,74
 
                         * CAPITAL SUSCRITO *                         
 
Valor              : $18.937.417.107,28
No. de acciones    : 99.281.949,00
Valor nominal      : $190,74
 
                          * CAPITAL PAGADO *                          
 
Valor              : $18.937.417.107,28
No. de acciones    : 99.281.949,00
Valor nominal      : $190,74
 
 

NOMBRAMIENTOS
 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN
 
                           JUNTA DIRECTIVA                           
 
PRINCIPALES
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CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Primer Renglon    Jorge Matuk Chijner       P.P. No. AAG481121        
Segundo Renglon   Andres         Carrandi   P.P. No. C35062134        
                  Esmenjaud                                           
Tercer Renglon    Cristina Querejeta Soto   P.P. No. AA513521         
Cuarto Renglon    Myriam Cala Leon          C.C. No. 63302203         
Quinto Renglon    Hernan   Felipe  Guzman   C.C. No. 93086122         
                  Aldana                                              
 
SUPLENTES
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Primer Renglon    Jose  Alejandro  Dueñas   C.C. No. 80133538         
                  Betancourt                                          
Segundo Renglon   Julian           Andres   C.C. No. 80196911         
                  Hernandez Pacheco                                   
Tercer Renglon    Monica Osorno Chaparro    C.C. No. 29116738         
Cuarto Renglon    Monica Zamudio Medina     C.C. No. 53070221         
Quinto Renglon    Carlos  Mario  Garavito   C.C. No. 80090447         
                  Colmenares                                          
 
Por  Acta  No. 40 del 15 de marzo de 2022, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 19 de agosto de 2022 con el No.
02870027 del Libro IX, se designó a:
 
PRINCIPALES
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Primer Renglon    Jorge Matuk Chijner       P.P. No. AAG481121        
 
Segundo Renglon   Andres         Carrandi   P.P. No. C35062134        
                  Esmenjaud                                           
 
Tercer Renglon    Cristina Querejeta Soto   P.P. No. AA513521         
 
Cuarto Renglon    Myriam Cala Leon          C.C. No. 63302203         
 
 
SUPLENTES
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
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Primer Renglon    Jose  Alejandro  Dueñas   C.C. No. 80133538         
                  Betancourt                                          
 
Segundo Renglon   Julian           Andres   C.C. No. 80196911         
                  Hernandez Pacheco                                   
 
Tercer Renglon    Monica Osorno Chaparro    C.C. No. 29116738         
 
Por  Acta  No. 41 del 31 de marzo de 2023, de Asamblea de Accionistas,
inscrita  en esta Cámara de Comercio el 2 de agosto de 2023 con el No.
03003422 del Libro IX, se designó a:
 
PRINCIPALES
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Quinto Renglon    Hernan   Felipe  Guzman   C.C. No. 93086122         
                  Aldana                                              
 
 
SUPLENTES
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Cuarto Renglon    Monica Zamudio Medina     C.C. No. 53070221         
 
Quinto Renglon    Carlos  Mario  Garavito   C.C. No. 80090447         
                  Colmenares                                          
 
 

REVISORES FISCALES
 
Por  Acta  No. 40 del 15 de marzo de 2022, de Asamblea de Accionistas,
inscrita  en  esta Cámara de Comercio el 13 de mayo de 2022 con el No.
02839143 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Revisor  Fiscal   ERNST   &  YOUNG  AUDIT   N.I.T. No. 860008890 5    
Persona           S.A.S                                               
Juridica                                                              
 
Por  Documento  Privado  del  10  de  mayo de 2022, de Revisor Fiscal,
inscrita  en  esta Cámara de Comercio el 9 de junio de 2022 con el No.
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02847713 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Revisor  Fiscal   Mayra  Alejandra Cortes   C.C.  No.  1018462243 T.P.
Principal         Casas                     No. 231902-T              
 
Por  Documento  Privado  del 25 de octubre de 2023, de Revisor Fiscal,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 5 de febrero de 2024 con el No.
03062500 del Libro IX, se designó a:
 
CARGO             NOMBRE                    IDENTIFICACIÓN
 
Revisor  Fiscal   Jorge  Andres Rodriguez   C.C.   No.  79884672  T.P.
Suplente          Pozo                      No. 108251-T              
 
 

PODERES
 
Por  Escritura  Pública No. 3753 del 31 de agosto de 2022, otorgada en
la  Notaría  21  de Bogotá D.C., registrada en esta Cámara de Comercio
el  28  de  Septiembre  de  2022,  con el No. 00048284 del libro V, la
persona  jurídica  confirió  poder general, amplio y suficiente a Alba
Clemencia  García  Pinto, identificada con la cédula de ciudadanía No.
52.267.690,  para  que:  A)  Represente  a BBVA SEGUROS COLOMBIA S.A Y
BBVA  SEGUROS  DE VIDA COLOMBIA S.A., y se comprometa en nombre de las
mismas  ante  las  diferentes  entidades  u  organismos  vinculados  o
adscritos  a  la  rama  judicial, cualquiera que sea su denominación a
nivel  de  la República de Colombia, cuando sea requerida para efectos
de  asistir  a  diligencias  de conciliación, interrogatorio de parte,
ratificación   de   denuncias   y   demás   diligencias  judiciales  o
administrativas,  cualquiera que sea su denominación en materia civil,
comercial,  administrativa,  laboral  y  penal dentro de toda clase de
procesos  que  se  diriman  en  estas  áreas del derecho. La apoderada
queda  expresamente  facultada  para  actuar  conjunta o separadamente
ante  cualquier  corporación,  entidad,  funcionario  o empleado de la
rama  ejecutiva  y  sus  organismos vinculados o adscritos; de la rama
judicial  y  de  la  rama  legislativa del poder público; en cualquier
petición,  requerimiento  u  oficio,  actuación, diligencia o proceso,
así  como  para  desistir,  renunciar a términos, conciliar, confesar,
transigir,  recibir,  disponer,  presentar recursos, aportar pruebas y
todas  aquellas  medidas encaminadas a hacer valer los derechos de las
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sociedades  que  representa.  B) Se autoriza expresamente a la doctora
Alba  Clemencia  García Pinto, para que cuando se presenten citaciones
a  diligencias  simultaneas  en  diferentes despachos y no sea posible
cumplirlas,  la  sustituya  a  otro abogado para que vele por nuestros
derechos  y cumpla con las obligaciones judiciales en forma oportuna y
eficaz  con el fin de dar celeridad a las actuaciones judiciales donde
seamos  requeridos.  C)  En  general  para que asuma la personería del
poderdante   cuando   se   estime   conveniente   y  necesario  previa
autorización  del  mismo,  de  tal  modo  que en ningún caso quede sin
representación  a los diferentes despachos judiciales, administrativos
y centros de conciliación y/o arbitraje.
 
 

REFORMAS DE ESTATUTOS
 
ESTATUTOS:
ESCRITURAS NO.      FECHA      NOTARIA           INSCRIPCION
     0900       17-V--1996  47 STAFE BTA.  30-V--1996 NO.539670
     1699       15-IV-1997  55 STAFE BTA.   8-V--1997 NO.584008
 
 
Los estatutos de la sociedad han sido reformados así:
 
DOCUMENTO                              INSCRIPCIÓN
E.   P.   No.   0009599  del  4  de    00648576  del  9  de septiembre
septiembre  de  1998  de la Notaría    de 1998 del Libro IX           
29 de Bogotá D.C.                  
E.  P. No. 0011116 del 8 de octubre    00653368  del  16 de octubre de
de  1998 de la Notaría 29 de Bogotá    1998 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No.  0004032 del 9 de junio    00684591  del  17  de  junio de
de  1999 de la Notaría 29 de Bogotá    1999 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No. 0004664 del 13 de julio    00740833  del  14  de agosto de
de  2000 de la Notaría 29 de Bogotá    2000 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No. 0000319 del 23 de enero    00761962  del  25  de  enero de
de  2001 de la Notaría 29 de Bogotá    2001 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No. 0003025 del 27 de abril    00780984  del  11  de  junio de
de  2001 de la Notaría 29 de Bogotá    2001 del Libro IX              
D.C.                               
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E.  P.  No.  0004091 del 6 de junio    00780775  del  8  de  junio  de
de  2001 de la Notaría 29 de Bogotá    2001 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No.  0004091 del 6 de junio    00784890  del  9  de  julio  de
de  2001 de la Notaría 29 de Bogotá    2001 del Libro IX              
D.C.                               
Cert.  Cap.  del 5 de septiembre de    00794018  del  13 de septiembre
2001 de la Revisor Fiscal              de 2001 del Libro IX           
E.  P.  No. 0002665 del 26 de marzo    00822050  del  11  de  abril de
de  2002 de la Notaría 29 de Bogotá    2002 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No. 0002665 del 26 de marzo    00822109  del  11  de  abril de
de  2002 de la Notaría 29 de Bogotá    2002 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No. 0003267 del 12 de junio    00886967  del  3  de  julio  de
de  2003 de la Notaría 20 de Bogotá    2003 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No.  0001764 del 1 de abril    00928179  del  5  de  abril  de
de  2004 de la Notaría 45 de Bogotá    2004 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No. 0002343 del 18 de abril    01211609  del 7 de mayo de 2008
de  2008 de la Notaría 45 de Bogotá    del Libro IX                   
D.C.                               
E.  P. No. 6204 del 9 de octubre de    01680023  del 9 de noviembre de
2012  de  la  Notaría  32 de Bogotá    2012 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No.  2059 del 10 de mayo de    01730575  del  15  de  mayo  de
2013  de  la  Notaría  32 de Bogotá    2013 del Libro IX              
D.C.                               
E.  P.  No.  0985  del 3 de mayo de    03122296  del  27  de  mayo  de
2024  de  la  Notaría  21 de Bogotá    2024 del Libro IX              
D.C.
 
 

SITUACIÓN DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL
 
Por Documento Privado del 1 de febrero de 2010 de Representante Legal,
inscrito  el  11  de febrero de 2010 bajo el número 01361360 del libro
IX,  se  comunicó  que  se ha configurado una situación de control por
parte  de  la  sociedad  matríz:  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA COLOMBIA S A
PUDIENDO  UTILIZAR  INDISTINTAMENTE  PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL
NOMBRE  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA, respecto de las siguientes sociedades
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subordinadas:
- COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A.S
Domicilio:       Bogotá D.C.                                          
Presupuesto:     Numeral 1 Artículo 261 del Código de Comercio
                              Certifica:                              
Por  Documento  Privado  No.  0000001  del  19  de  julio  de  2005 de
Representante  Legal,  inscrito  el 27 de julio de 2005 bajo el número
01003274 del libro IX, comunicó la sociedad matríz:
- BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S A
Presupuesto:     No reportó                                           
Que  se  ha configurado una situación de control con la sociedad de la
referencia.
 
 
            **Aclaración Situación de Control**
Se  aclara  la Situación de Control inscrita con el número de registro
1361360  del  libro  IX,  en  que  la sociedad de la referencia matriz
comunica   que   ejerce   Situación   de  Control  sobre  la  sociedad
COMERCIALIZADORA  DE  SERVICIOS  FINANCIEROS  S.A  subordinada,  en el
sentido  de  indicar que esta se configuro desde el 09 de diciembre de
2009.
 
 

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCIÓN
 
De  conformidad  con  lo  establecido  en  el  Código de Procedimiento
Administrativo  y  de  lo  Contencioso  Administrativo y la Ley 962 de
2005,  los  actos  administrativos de registro, quedan en firme dentro
de  los  diez  (10) días hábiles siguientes a la fecha de inscripción,
siempre  que  no  sean  objeto  de  recursos.  Para  estos efectos, se
informa  que  para la Cámara de Comercio de Bogotá, los sábados NO son
días hábiles.
 
Una   vez   interpuestos   los  recursos,  los  actos  administrativos
recurridos  quedan  en  efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos,   conforme   lo   prevé   el  artículo  79  del  Código  de
Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.
 
 
A  la  fecha y hora de expedición de este certificado, NO se encuentra
en curso ningún recurso.
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CLASIFICACIÓN DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS - CIIU

 
Actividad principal Código CIIU:     6512
 
 

ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO
 
A  nombre  de  la  persona  jurídica  figura(n)  matriculado(s)en esta
Cámara  de  Comercio de Bogotá el(los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:
 
Nombre:                     BBVA  SEGUROS  DE  VIDA  COLOMBIA  S  A Y
                            PODRA     USAR     INDISTINTAMENTE     LA
                            DENOMINACION BBVA SEGUROS DE VIDA        
Matrícula No.:              00744622
Fecha de matrícula:         30 de octubre de 1996
Último año renovado:        2024
Categoría:                  Sucursal
Dirección:                  Carrera 9 # 72 21 Piso 8                 
Municipio:                  Bogotá D.C.
 
SI    DESEA    OBTENER   INFORMACIÓN   DETALLA   DE   LOS   ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS  DE  COMERCIO  O  DE  AQUELLOS  MATRICULADOS  EN  UNA
JURISDICCIÓN  DIFERENTE  A  LA  DEL  PROPIETARIO,  DEBERÁ SOLICITAR EL
CERTIFICADO  DE  MATRÍCULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.
 
LA  INFORMACIÓN  CORRESPONDIENTE  A  LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS  Y  SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURÍDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS   CÁMARAS   DE   COMERCIO   DEL   PAÍS,   PODRÁ  CONSULTARLA  EN
WWW.RUES.ORG.CO.
 
 

TAMAÑO EMPRESARIAL
 
De  conformidad  con  lo  previsto  en  el  artículo  2.2.1.13.2.1 del
Decreto  1074  de 2015 y la Resolución 2225 de 2019 del DANE el tamaño
de la empresa es  Grande 
 
Lo anterior de acuerdo a la información reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
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        Ingresos por actividad ordinaria $ 1.097.288.491.716
        Actividad económica por la que percibió mayores ingresos en el
        período - CIIU : 6512
 
 

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA
 
Que,  los  datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido  puestos  a  disposición  de  la  Policía Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.
 
 
Los   siguientes  datos  sobre  RIT  y  Planeación  son  informativos:
Contribuyente   inscrito  en  el  registro  RIT  de  la  Dirección  de
Impuestos,  fecha de inscripción : 22 de abril de 2021. Fecha de envío
de  información  a  Planeación  :  4  de  junio  de  2024. \n \n Señor
empresario,  si  su  empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV y
una  planta  de  personal  de  menos  de 200 trabajadores, usted tiene
derecho  a  recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en  el  primer año de constitución de su empresa, de 50% en el segundo
año  y de 25% en el tercer año. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.
Recuerde  ingresar  a  www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa está obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.
 
 
El  presente  certificado  no  constituye permiso de funcionamiento en
ningún caso.
 
**********************************************************************
Este  certificado  refleja  la  situación  jurídica  registral  de  la
sociedad, a la fecha y hora de su expedición.
 
 
**********************************************************************
Este  certificado  fue  generado  electrónicamente con firma digital y
cuenta con plena validez jurídica conforme a la Ley 527 de 1999.
**********************************************************************
**********************************************************************
**********************************************************************
**********************************************************************
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**********************************************************************
Firma  mecánica  de  conformidad  con  el  Decreto  2150  de 1995 y la
autorización   impartida   por  la  Superintendencia  de  Industria  y
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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Señores 

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA 

DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES 

E. S. D. 

 

REFERENCIA:  VERBAL  

RADICADO:  2024108726  

EXPEDIENTE:  2024-1636 

DEMANDANTE: CARLOS EDUARDO DIAZ FONSECA 

DEMANDADOS:  BBVA SEGUROS DE VIDA COLOLMBIA S.A. Y OTRO 

 

MARIBEL SANDOVAL  VARON, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogotá D.C., 

identificada con cédula de ciudadanía número 52.087.519, en mi calidad de Representante Legal 

para asuntos judiciales de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., comedidamente manifiesto 

que en esa calidad confiero poder especial, amplio y suficiente al doctor GUSTAVO ALBERTO 

HERRERA ÁVILA, mayor de edad, abogado en ejercicio, vecino de Cali, identificado con la cédula 

de ciudadanía Nº 19.395.114 de Bogotá y portador de la tarjeta profesional No. 39.116 del Consejo 

Superior de la Judicatura, con la siguiente dirección de correo electrónico inscrita en el Registro 

Nacional de Abogados notificaciones@gha.com.co, como abogado principal, para que se adelanten 

todas las acciones en defensa de los intereses de la Compañía BBVA SEGUROS DE VIDA 

COLOMBIA S.A. dentro del proceso de la referencia.  

 

Se confiere poder como apoderados suplentes con las mismas facultades del principal, a los 
abogados que se enuncian a continuación: 
 

 Santiago Rojas Buitrago, identificado con cédula de ciudadanía No. 1.015.429.338, portador 
de la tarjeta profesional No. 264.396 del C.S. de la J. 

 María Camila Agudelo Ortiz, identificada con cédula de ciudadanía No. 1.016.094.369, 
portadora de la tarjeta profesional No. 347.291 del C.S. de la J. 

 Paola Andrea Astudillo Osorio, identificada con cédula de ciudadanía No. 1.193.091.539, 
portadora de la tarjeta profesional No. 404.905 del C.S. de la J. 

 Juan Sebastián Londoño, identificado con cédula de ciudadanía No. 1.094.920.193, portador 
de la tarjeta profesional No. 259.612 del C.S. de la J. 

 Diana Carolina Burgos Castillo, identificada con cédula de ciudadanía No. 1.022.396.024, 
portadora de la tarjeta profesional No. 342.972 del C.S. de la J. 

 

En consecuencia, mis apoderados quedan facultados para notificarse del presente proceso, así 
como de todas las providencias que se dicten en desarrollo del mismo, presentar recursos, presentar 
y solicitar pruebas, transigir, conciliar, desistir, y en general para realizar todos los actos, gestiones 
y trámites necesarios tendientes a cumplir con la finalidad del mandato que se le confiere para la 
defensa de la Aseguradora. En el presente poder no se otorgan facultades para delegar, reasumir, 
sustituir, ni la de recibir dineros.  
 
La vigencia del poder estará ceñida a la vigencia del proceso. Así mismo se podrá dar por terminado 
de manera unilateral o por las causales previstas en la ley.  
 
 
 
 
 
 
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A 

mailto:notificaciones@gha.com.co


Todos los apoderados, tanto el principal como los suplentes, recibirán notificaciones en la dirección 

electrónica notificaciones@gha.com.co 

 

 

 

Acepto, 

 

 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA  

C.C. 19.395.114 

T.P. 39.116.  

notificaciones@gha.com.co  

 

Acepto, 

 

 

 

SANTIAGO ROJAS BUITRAGO 

C.C. 1.015.429.338 

T.P. 264.396 

notificaciones@gha.com.co   

 

Acepto, 

 

 

 

MARÍA CAMILA AGUDELO ORTIZ 

C.C. 1.016.094.369 

T.P. 347.291 

notificaciones@gha.com.co 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acepto, 

 

 

 

JUAN SEBASTIÁN LONDOÑO  

C.C. 1.094.920.193 

T.P. 259.612 

notificaciones@gha.com.co 

 

Acepto, 

 

 

 

DIANA CAROLINA BURGOS CASTILLO  

C.C. 1.022.396.024 

T.P. 342.972 

notificaciones@gha.com.co 

 

Acepto, 

 

 

 

PAOLA ANDREA ASTUDILLO OSORIO 

C.C. 1.193.091.539 

T.P. 404.905 

notificaciones@gha.com.co 
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CON FUNDAMENTO EN LA MATRÍCULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA
CÁMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

Razón social:            G. HERRERA & ASOCIADOS ABOGADOS S.A.S.
Sigla:                   H & A - ABOGADOS S.A.S. O H & A - CONSULTING S.A.S.
Nit.:                    900701533-7
Domicilio principal:     Cali

NOMBRE, IDENTIFICACIÓN Y DOMICILIO

Matrícula No.:                      892121-16
Fecha de matrícula en esta Cámara:  12 de febrero de 2014
Último año renovado:                2024
Fecha de renovación:                21 de marzo de 2024
Grupo NIIF:                         Grupo 2

MATRÍCULA

Dirección del domicilio principal:      AV 6 ABIS NO. 35 NORTE 100 OF 212
Municipio:                              Cali - Valle
Correo electrónico:                     gherrera@gha.com.co
Teléfono comercial 1:                   6594075
Teléfono comercial 2:                   No reportó
Teléfono comercial 3:                   3155776200

Dirección para notificación judicial:  AV 6 A BIS # 35 N 100 OF 212
Municipio:                              Cali - Valle
Correo electrónico de notificación:     notificaciones@gha.com.co
Teléfono para notificación 1:           6594075
Teléfono para notificación 2:           No reportó
Teléfono para notificación 3:           3155776200

La persona jurídica G. HERRERA & ASOCIADOS ABOGADOS S.A.S. SI autorizó recibir
notificaciones personales a través de correo electrónico, de conformidad con lo
establecido en los artículos 291 del Código General del Proceso y 67 del Código de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

UBICACIÓN
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Por documento privado  del 13 de enero de 2014   de Cali ,inscrito en esta Cámara de
Comercio el 12 de febrero de 2014 con el No. 2015 del Libro IX ,se constituyó sociedad
de naturaleza Comercial denominada G. HERRERA & ASOCIADOS ABOGADOS SAS

CONSTITUCIÓN

Por Acta No. 1 del 15 de agosto de 2014   Asamblea De Accionistas  ,inscrito en esta
Cámara de Comercio el 01 de septiembre de 2014 con el No. 11546 del Libro IX ,cambio su
nombre de G. HERRERA & ASOCIADOS ABOGADOS SAS .  por el de G. HERRERA & ASOCIADOS
ABOGADOS S.A.S. . Sigla: H & A - ABOGADOS S.A.S. O H & A - CONSULTING S.A.S.

REFORMAS ESPECIALES

La persona jurídica no se encuentra disuelta y su duración es indefinida.

TERMINO DE DURACIÓN

La sociedad tendrá como objeto principal el ejercicio profesional del derecho y afines,
a nivel nacional e internacional, para lo cual podrá emplear profesionales del derecho
y de otras ramas vinculados como empleados, socios, asociados, subcontratistas y en
general cualquier tipo de vinculación legal o convencional, así mismo la sociedad podrá
realizar cualquier actividad comercial y/o civil licita en Colombia o en el extranjero.
Para el desarrollo del presente objeto social, la sociedad podrá realizar cualquiera de
las siguientes actividades, sin limitarse a estas:

1.) Prestar servicios de asesoría, consultoría jurídica y administrativa en general,
así como asesoría, representación y acompañamiento en litigio en todas las áreas del
derecho y en todo el territorio nacional e internacional.
2) Prestar asistencia jurídica, en todas las áreas del derecho, directamente o a través
de sus abogados socios o abogados consultores, asociados o subcontratados.
3) Prestar asesoría, acompañamiento y representación en procesos de negociación de
cualquier naturaleza.
4) Prestar asesoría, acompañamiento y representación en procesos de negociación
colectiva.
5) Prestar dentro de sus servicios, según lo ameriten las circunstancias, asesorías
técnicas y financieras, con el apoyo de los especialistas respectivos.
6) Asesorar,  adelantar y acompañar procesos de constitución, creación, transformación,
disolución y liquidación de cualquier tipo de sociedad.
7) Ejercer la representación judicial, extrajudicial, corporativa o administrativa de
sus clientes ante las autoridades judiciales, administrativas y entes de carácter
privado.

OBJETO SOCIAL
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8) Gestionar actividades relacionadas con la capacitación en materias jurídicas y
afines.
9) Ofrecer, orientar y dictar cursos en materias jurídicas, y en diversas ramas.
9) Participar en negocios relacionados con su objeto social, así como hacer inversiones
o aportes en negocios, actividades o compañías relacionadas con su objeto social o que
tenga relación con las personas que atienda o represente,
10) Gestionar para sí, sus socios o terceros, todo tipo de negocios, servicios o
proyectos de carácter o naturaleza legal o jurídica, frente a personas de derecho
privado o público, nacionales o extranjeras,
11) Prestar sus servicios a personas naturales y/o jurídicas, nacionales o extranjeras,
públicas o privadas, individuales o conjuntas.
12) Realizar todos los actos y contratos que considere pertinentes para el desarrollo
de su objeto social, tales como, comprar y vender bienes muebles o inmuebles, tomarlos
o darlos en arrendamiento, hipoteca, anticresis, leasing, fiducia, etc.; dar o recibir
dinero y bienes a cualquier título; celebrar contratos de mandato, representaciones y
agencia, otorgar y recibir garantías, negociar títulos valores y efectos comerciales,
celebrar contratos de asociación, joint venture, cuentas en participación, consorcios,
uniones temporales, promesa de sociedades futuras, o cualquier forma de asociación, con
o sin dar lugar a la creación de nuevas personas jurídicas; la sociedad podrá asociarse
con otra u otras personas naturales o jurídicas particulares o del estado o mixtas que
desarrollen el mismo o similar objeto social o que se relacionen directa o
indirectamente con este, celebrando mancomunadamente lo que consideren conveniente para
el logro de su objetivo social.
13) Adquirir toda clase de bienes tangibles o intangibles, muebles o inmuebles, tomar y
dar en arrendamiento, depósito o comodato los bienes sociales, constituir o cancelar
gravámenes,  dar y  recibir dinero en mutuo, contratar empréstitos bancarios  con o sin
garantía; importar, exportar, procesar, comprar, fabricar y vender cualquier clase de
bien.
14) Disponer de cuentas corrientes, de ahorro, de depósito de dinero o de  títulos
valores e inversiones en entidades financieras o comerciales de Colombia y el exterior.
15) Realizar operaciones comerciales y civiles en cualquier país del extranjero y a
nivel nacional.
16) Adquirir acciones y hacer aportes en otras sociedades.
17) Realizar cualquier otra actividad económica tanto en Colombia como en el
extranjero.

Parágrafo 1. La sociedad podrá llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de
cualquier naturaleza que ellas fueren, relacionadas con el objeto mencionado, así como
cualquier actividad similar, conexa o complementaria o que permitan facilitar o
desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.

Parágrafo 2: La sociedad podrá además crear sucursales, agencias, establecimientos y/o
dependencias en cualquier lugar del país y/o en el exterior, por orden de la asamblea
general de accionistas, quien además determinara el cierre de aquellas dependencias y
asimismo fijará los límites de las facultades que se le confieren a los administradores
de ellas con los correspondientes poderes que se les otorguen.
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                     *CAPITAL AUTORIZADO*
Valor:               $1,000,000,000
No. de acciones:     1,000,000
Valor nominal:       $1,000

                     *CAPITAL SUSCRITO*
Valor:               $1,000,000,000
No. de acciones:     1,000,000
Valor nominal:       $1,000

                     *CAPITAL PAGADO*
Valor:               $1,000,000,000
No. de acciones:     1,000,000
Valor nominal:       $1,000

CAPITAL

La representación legal de la sociedad estará a cargo del gerente, quien podrá ser una
persona natural o jurídica, accionista o no y podrá tener suplentes.

En caso de falta temporal del gerente y en las absolutas, mientras se prevea el cargo o
cuando se hallaré legalmente inhabilitado para actuar en un asunto determinado, el
gerente sera remplazado por el primer o segundo suplente designados para tal efecto,
quienes podrán actuar alternativamente.

REPRESENTACIÓN LEGAL

Facultades del representante legal. el representante legal de la sociedad tiene a su
cargo la administración inmediata de la sociedad y en tal virtud le están asignadas las
siguientes funciones y atribuciones: a) llevar la representación de la entidad, tanto
judicial como extrajudicialmente; b) ejecutar los acuerdos y decisiones del accionista
único o de la asamblea general de accionistas, cuando exista más de un socio; c)
otorgar facultades especiales o generales a apoderados judiciales  o extrajudiciales;
d) celebrar los actos, operaciones y contratos comprendidos dentro del objeto social o
que se relacione con la existencia o el funcionamiento de la sociedad, sin límite de
cuantía; e) cuidar de la recaudación e inversión de los fondos de la sociedad; f)
presentar a la reunión ordinaria anual de la asamblea general de accionistas, cuando
exista más de un socio, los estados financieros de propósito general, junto con un
informe escrito relacionado con la situación y la marcha de la entidad, sugiriendo las
innovaciones que convenga introducir para el mejor servicio de la sociedad; g) crear
los empleos necesarios para la debida marcha de la sociedad, señalar sus funciones y
asignaciones y hacer los nombramientos correspondientes; h) tomar todas las medidas que
exija la conservación de los bienes sociales, vigilar la actividad de los empleados e

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL
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impartirles las órdenes e instrucciones que exija la buena marcha de la sociedad; i)
convocar a la asamblea general, cuando haya más de un socio y cuando proceda hacerlo
conforme a la ley o a estos estatutos; j) presentar al accionista único ó a la asamblea
general de accionistas cuando exista más de un socio, estados financieros intermedios y
suministrarle todos los informes que ésta solicite en relación con la empresa y sus
actividades; k) ejercer las funciones que le delegue el accionista único ó a la
asamblea general de accionistas cuando exista más de un socio. l) cumplir y hacer que
se cumplan en oportunidad y debidamente todas las exigencias de las leyes en relación
con el funcionamiento y las actividades de la sociedad; y, m) las demás que le
correspondan conforme a la ley y a estos estatutos.

Parágrafo 1.  En todo caso el representante legal, según el caso, salvo autorización
previa y expresa en contrario, por parte del accionista único ó a la asamblea general
de accionistas cuando exista más de un socio, solo realizará actos que comprendan única
y exclusivamente la administración de la sociedad, en virtud de lo cual no podrá
comprometer a la compañía como garante de obligaciones de terceros.

parágrafo 2- el representante legal se entenderá investido de los más amplios poderes
para actuar en todas las circunstancias en nombre de la sociedad, con excepción de
aquellas facultades que, de acuerdo con los estatutos, se hubieren reservado los
accionistas. en las relaciones frente a terceros, la sociedad quedará obligada por los
actos y contratos celebrados por el representante legal.

Por documento privado del 13 de enero de 2014, inscrito en esta Cámara de Comercio el
12 de febrero de 2014 con el No. 2015 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
REPRESENTANTE LEGAL      GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA             C.C.19395114

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 013 del 28 de mayo de 2020, de Asamblea De Accionistas, inscrito en esta
Cámara de Comercio el 03 de julio de 2020 con el No. 8024 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
SUPLENTE DEL             GUSTAVO ANDRES HERRERA SIERRA             C.C.1151935329
REPRESENTANTE LEGAL
SUPLENTE DEL             LUISA FERNANDA HERRERA SIERRA             C.C.1130669835
REPRESENTANTE LEGAL
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Por documento privado del 19 de octubre de 2017, inscrito en esta Cámara de Comercio el
23 de octubre de 2017 con el No. 16363 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA             C.C.19395114

PROFESIONALES EN DERECHO

Por documento privado del 26 de marzo de 2019, inscrito en esta Cámara de Comercio el
05 de abril de 2019 con el No. 5439 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   LUISA FERNANDA HERRERA SIERRA             C.C.1130669835
PROFESIONAL EN DERECHO   SANTIAGO  ROJAS BUITRAGO                  C.C.1015429338

Por documento privado del 22 de agosto de 2019, inscrito en esta Cámara de Comercio el
26 de agosto de 2019 con el No. 15099 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   LORENA  JURADO CHAVES                     C.C.1032409539
PROFESIONAL EN DERECHO   DARLYN MARCELA MUÑOZ NIEVES               C.C.1061751492
PROFESIONAL EN DERECHO   LUZ AMPARO RIASCOS ALOMIA                 C.C.1061705937

Por Acta No. 013 del 28 de mayo de 2020, de Asamblea De Accionistas, inscrito en esta
Cámara de Comercio el 03 de julio de 2020 con el No. 8025 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   GONZALO  RODRIGUEZ CASANOVA               C.C.1144201314
PROFESIONAL EN DERECHO   JUAN SEBASTIAN LONDOÑO GUERRERO           C.C.1094920193

Por documento privado del 25 de enero de 2021, inscrito en esta Cámara de Comercio el
27 de enero de 2021 con el No. 1156 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   NESTOR RICARDO GIL RAMOS                  C.C.1114033075
PROFESIONAL EN DERECHO   NICOLAS  LOAIZA SEGURA                    C.C.1107101497
PROFESIONAL EN DERECHO   JAVIER ANDRES ACOSTA CEBALLOS             C.C.1144100309
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Por documento privado del 11 de febrero de 2021, inscrito en esta Cámara de Comercio el
15 de febrero de 2021 con el No. 2441 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ                C.C.1016094369

Por documento privado del 17 de febrero de 2022, inscrito en esta Cámara de Comercio el
21 de febrero de 2022 con el No. 2850 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   KENNIE LORENA GARCIA MADRID               C.C.1061786590
PROFESIONAL EN DERECHO   MARIA ALEJANDRA HERNANDEZ MUÑOZ           C.C.1126003200
PROFESIONAL EN DERECHO   TIFFANY DEL PILAR CASTAÑO TORRES          C.C.1022413599

Por documento privado del 17 de junio de 2022, inscrito en esta Cámara de Comercio el
30 de junio de 2022 con el No. 12103 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   CATALINA  CHAPARRO CASAS                  C.C.1113659671
PROFESIONAL EN DERECHO   MARIA PAULA CASTAÑEDA HERNANDEZ           C.C.1144104104
PROFESIONAL EN DERECHO   DIANA CAROLINA BENITEZ FREYRE             C.C.1118256728
PROFESIONAL EN DERECHO   DANIELA  QUINTERO LAVERDE                 C.C.1234192273

Por documento privado del 22 de marzo de 2023, inscrito en esta Cámara de Comercio el
24 de marzo de 2023 con el No. 5190 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   MAYERLY  AYALA RIVERA                     C.C.1113696485
PROFESIONAL EN DERECHO   ANA MARIA BARON MENDOZA                   C.C.1019077502
PROFESIONAL EN DERECHO   JORGE LUIS BERMUDEZ ROJAS                 C.C.1144080285
PROFESIONAL EN DERECHO   JUAN SEBASTIAN BOBADILLA VERA             C.C.1032485932
PROFESIONAL EN DERECHO   CAMILA ANDREA CARDENAS HERRERA            C.C.1085332415
PROFESIONAL EN DERECHO   BRENDA PATRICIA DIAZ VIDAL                C.C.1018508364
PROFESIONAL EN DERECHO   DAVID LEONARDO GOMEZ LEONARDO             C.C.1083812860
PROFESIONAL EN DERECHO   DAISY CAROLINA LOPEZ ROMERO               C.C.1085324490
PROFESIONAL EN DERECHO   VALERIA  SUAREZ LABRADA                   C.C.1005870336
PROFESIONAL EN    NICOLL ANDREA VELA GARCIA                 C.C.103378820419-may-201
DERECHO
PROFESIONAL EN DERECHO   ANGIE NATHALIA ZAMBRANO ALMONACID         C.C.1094963116
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Por documento privado del 28 de marzo de 2023, inscrito en esta Cámara de Comercio el
03 de abril de 2023 con el No. 6073 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   ALEJANDRO  DE PAZ MARTINEZ                C.C.1020845196
PROFESIONAL EN DERECHO   MARGARETH  LLANOS ACUÑA                   C.C.1046430635

Por documento privado del 19 de julio de 2023, inscrito en esta Cámara de Comercio el
31 de julio de 2023 con el No. 14324 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   ALEJANDRA  MURILLO CLAROS                 C.C.1144076582
PROFESIONAL EN DERECHO   JUAN PABLO CALVO GUTIERREZ                C.C.1088310060
PROFESIONAL EN DERECHO   CARLOS ARTURO PRIETO SUAREZ               C.C.3229696
PROFESIONAL EN DERECHO   JUAN DAVID VERGARA MELO                   C.C.1018478244
PROFESIONAL EN DERECHO   LUIS FELIPE LENGUA MENDOZA                C.C.1151956840
PROFESIONAL EN DERECHO   MARIA FERNANDA JIMENEZ PIARPUSAN          C.C.1085321789
PROFESIONAL EN DERECHO   DIANA CAROLINA BURGOS CASTILLO            C.C.1022396024
PROFESIONAL EN DERECHO   PAOLA ANDREA ASTUDILLO OSORIO             C.C.1193091539

Por documento privado del 07 de marzo de 2024, inscrito en esta Cámara de Comercio el
11 de marzo de 2024 con el No. 4678 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   ANGELA MARIA VALENCIA ARANGO              C.C.1088317976
PROFESIONAL EN DERECHO   CESAR AUGUSTO VIVEROS MOLINA              C.C.1116263969
PROFESIONAL EN DERECHO   DANIEL  LOZANO VILLOTA                    C.C.1085332549
PROFESIONAL EN DERECHO   GUSTAVO ANDRES FERNANDEZ CALDERON         C.C.1000379508
PROFESIONAL EN DERECHO   JUANA CAROLINA PERNIA OSORIO              C.C.1193571591
PROFESIONAL EN DERECHO   MAYRA ALEJANDRA DIAZ MILLAN               C.C.1107101579
PROFESIONAL EN DERECHO   VALENTINA  OROZCO ARCE                    C.C.1144176752
PROFESIONAL EN DERECHO   YOLANDA MARIA LOPEZ MUÑOZ                 C.C.1019139300

Por documento privado del 04 de abril de 2024, inscrito en esta Cámara de Comercio el
08 de abril de 2024 con el No. 6602 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
PROFESIONAL EN DERECHO   ROGER ADRIAN VILLALBA ORTEGA              C.C.1047497759
PROFESIONAL EN DERECHO   ANGIE DANIELA ENRIQUEZ GOMEZ              C.C.1004214915
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PROFESIONAL EN DERECHO   DANIELA  JARAMILLO CASTRO                 C.C.1192918436
PROFESIONAL EN DERECHO   MARIA TERESA MORIONES ROBAYO              C.C.31472377

Por Acta No. 006 del 04 de marzo de 2016, de Asamblea De Accionistas, inscrito en esta
Cámara de Comercio el 09 de marzo de 2016 con el No. 3251 del Libro IX, se designó a:

CARGO                    NOMBRE                                    IDENTIFICACIÓN
REVISOR FISCAL    MARIA DEL SOCORRO  SALAMANCA P.           C.C.31147621
PRINCIPAL                                                   T.P.6044-T

REVISORES FISCALES

Los estatutos de la sociedad han sido reformados así:

DOCUMENTO                                              INSCRIPCIÓN
ACT 1 del 15/08/2014 de Asamblea De Accionistas        11546 de 01/09/2014 Libro IX
ACT 005 del 21/09/2015 de Asamblea De Accionistas      20299 de 22/09/2015 Libro IX
ACT 013 del 28/05/2020 de Asamblea De Accionistas      8026 de 03/07/2020 Libro IX

REFORMAS DE ESTATUTOS

De conformidad con lo establecido en el Código de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de registro,
quedan en firme dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la fecha de
inscripción, siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
para la Cámara de Comercio de Cali, los sábados NO son días hábiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan en
efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el artículo
79 del Código de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedición de este certifica, NO se encuentra en trámite ningún
recurso.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCIÓN

Actividad principal Código CIIU: 6910

CLASIFICACIÓN DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS - CIIU

Página: 9 de 11



Recibo No. 9377513, Valor: $7.900

CÓDIGO DE VERIFICACIÓN: 0824KI66XU

Fecha expedición: 03/07/2024  04:54:55 pm
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL

Camara de Comercio de Cali

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.ccc.org.co
y digite el respectivo código, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedición. La verificación se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 días

calendario, contados a partir de la fecha de su expedición.

De conformidad con lo provisto en el artículo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y
la Resolución 2225 de 2019 del DANE el tamaño de la empresa es: MEDIANA

Lo anterior de acuerdo a la información reportada por el matriculado o inscrito en el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $10,621,035,845

Actividad económica por la que percibió mayores ingresos en el período - CIIU:6910

**************************************************************************************

TAMAÑO EMPRESARIAL

Este certificado refleja la situación jurídica del inscrito hasta la fecha y hora de su
expedición.

Que no figuran otras inscripciones que modifiquen total o parcialmente el presente
certificado.

De conformidad con lo establecido en el Código de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de
registro aquí certificados quedan en firme diez (10) días hábiles después de la fecha
de inscripción, siempre que no sean objeto de recursos; el sábado no se tiene como día
hábil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez jurídica y probatoria de los
mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y demás normas complementarias, la
firma digital de los certificados generados electrónicamente se encuentra respaldada
por una entidad de certificación digital abierta acreditada por el organismo nacional
de acreditación (onac) y sólo puede ser verificada en ese formato.

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

Página: 10 de 11



Recibo No. 9377513, Valor: $7.900

CÓDIGO DE VERIFICACIÓN: 0824KI66XU

Fecha expedición: 03/07/2024  04:54:55 pm
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL

Camara de Comercio de Cali

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.ccc.org.co
y digite el respectivo código, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedición. La verificación se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 días

calendario, contados a partir de la fecha de su expedición.

Página: 11 de 11



 

 

 

 

 




