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ABOGADOS & ASOCIADOS

Bogota D.C., 19 de septiembre de 2024

Sefores:
CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA

juridica.coa@quironsalud.com

Envigado (Antioquia)

E. S. D.

REFERENCIA: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
EXPEDIENTE: 2024-14382

RADICADO: 2024095065

DEMANDANTE: LUZ MARY RODRIGUEZ ORTIZ

DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y OTROS

ASUNTO: DERECHO DE PETICION

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania
No. 19.395.114 expedida en Bogota D.C., abogado en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional
No. 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en calidad de apoderado especial de
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., sociedad comercial legalmente constituida, con
domicilio en la ciudad de Bogota D.C., identificada con NIT No. 800.240.882-0, como consta en el
poder que se aporta con el presente documento, en ejercicio del derecho de peticion consagrado
en el articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia y con el lleno de los requisitos del Articulo
15 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, me permito

respetuosamente realizar la siguiente:
PETICION

Comedidamente solicito se remita a la direccion del suscrito y/o a la de la SUPERINTENDENCIA
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FINANCIERA DE COLOMBIA, el original, o en su defecto una copia legible de la Historia Clinica de
la sefiora LUZ MARY RODRIGUEZ ORTIZ, identificada con la cedula de ciudadania No.
36.276.904, correspondiente al periodo comprendido entre el afio 2020 y el afio 2024, lo anterior de
acuerdo a que fueron ustedes los encargados de la atencién medico asistencial de la accionante

durante los afos referidos.
La anterior solicitud se presenta con base en los siguientes:

FUNDAMENTOS DE DERECHO

En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente solicitud, invoco como

sustento juridico:

e Articulo 23 de la Constitucién Politica de 1991.
e Articulos 14y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015,
y los articulos 78 numeral 10, 96 y 245 del Codigo General del Proceso.

e Los articulos 78 numeral 10, 96 y 245 del CAdigo General del Proceso.

En segunda medida, sobre las razones y motivacion que sustentan la presente solicitud, es
necesario comenzar aludiendo a los elementos que deben componer toda contestacion de demanda
ante la jurisdiccion ordinaria, materia regulada por el articulo 96 del Codigo General del Proceso de

esta manera:

“Articulo 96. Contestacion de la Demanda. La contestacion de la demanda

contendra:

(--)

4. La peticion de las pruebas que el demandado pretenda hacer valer, si no

obraren en el expediente.”

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Paginaz2|4




[€]HERRERA

ABOGADOS & ASOCIADOS

Esta norma debe ser interpretada en concordancia con el articulo 78 de la misma normativa, que
en su numeral 10 establece como uno de los deberes de los apoderados en procesos judiciales el
de “abstenerse de solicitarle al juez la consecucion de documentos que directamente o por medio
del ejercicio del derecho de peticion hubiere podido conseguir”. Es con base en los anteriores
mandatos legales que se explica y fundamenta la presente solicitud de los documentos originales
arriba aludidos.

De otra parte, en cuanto a los términos con que cuenta el Accionante para resolver
satisfactoriamente esta peticion, sea de recordar que el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, en
sustitucién del articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, establece:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones.

(..

1. Las peticiones de documentos y de informacién deberan resolverse dentro de los
diez (10) dias siguientes a su recepcidn. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al
peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud
ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no podra negar la entrega
de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran

dentro de los tres (3) dias siguientes.”

De acuerdo con lo anterior, la respuesta al derecho de peticion que mediante el presente documento
se formula, debe ser remitido al suscrito y/o a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE

COLOMBIA al correo electrénico: jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co, en un término maximo

de diez (10) dias habiles, en donde se incluyan todos los documentos solicitados.

ANEXOS

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina3| 4



mailto:jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co

[€]HERRERA

ABOGADOS & ASOCIADOS

1.  Certificado de existencia y representacion legal de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA

S.A. expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

2. Poder especial otorgado al suscrito por parte de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion la recibiré en la Carrera 11 A No. 94 A -23, Oficina 201, de la ciudad de Bogota

D.C. y ala direccién electrénica notificaciones@gha.com.co

Cordialmente,

GUSTAV HERRERA AVILA
No 19.395.114 de Bogota D.C.
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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