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INFORME CONTINUACION AUDIENCIA 372 | EXP. 2023-5411 | SANDRA PATRICIA
ZULUAGA VS ALLIANZ SEGUROS

Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>
Vie 12/04/2024 11:39

Para:Informes GHA <informes@gha.com.co>;CAD GHA <cad@gha.com.co>
CC:Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>;MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>;Ana Maria
Baron Mendoza <abaron@gha.com.co>;Yennifer Edidth Acosta Barbosa <yacosta@gha.com.co>

ﬂ]] 1 archivos adjuntos (216 KB)
T-2023115754-5159093.pdf;

Estimado Equipo de Informes:

Comedidamente les envio el reporte de la continuacion de la audiencia del articulo 372 llevada a cabo el 10 de

abril de 2024.
AUTORIDAD Superintendencia Financiera de Colombia
DEMANDANTE: Sandra Patricia Zuluaga
- C.C. 52.048.602
DEMANDADA Allianz Seguros S.A.
EXPEDIENTE: 2023-5411
RADICACION: 2023115754
CASE TRACKING: 21283

1. Instalacidn de la audiencia: La audiencia inicia a las 9:08 am. Asisten las siguientes personas:
a. Demandante, Sandra Patricia Zuluaga
b. Apoderado de la demandante, Luis Eduardo Rodriguez Corsi
c. Apoderada de la demandada Allianz Seguros SA, Ana Maria Baron Mendoza (se reconoce
personeria)

2. Definicién de hechos probados: Se tienen por probados los hechos 1,5,8,9, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20,
21, 22. Igualmente, se tiene por probado que la sefiora Zuluaga, en razén de su actividad profesional, es
una consumidora financiera con conocimiento profesional e informada del funcionamiento de los seguros.

3. Definicién de hechos por probar:

a. Qué fue lo que ocurriod el 22 de marzo de 2023 con el vehiculo de placas JVT975.

b. Si la compaiiia Allianz Seguros cumplié con deberes de informacién y debida diligencia respecto de
la suscripcién y a la atencidn del evento ocurrido el 22 de marzo de 2023 respecto del vehiculo de
placas JVT975.

c. Si en el presente asunto aplican las exclusiones de la péliza que se pusieron de presente por Allianz
en las objeciones y en la contestacion de la demanda.

4. Fijacion del litigio: Determinar si con ocasion de los hechos, Allianz debe pagar la indemnizacidn por hurto
de mayor cuantia con cargo a la péliza y en consecuencia conceder las pretensiones de la demanda.

5. Control de legalidad: No se advierte ninguna circunstancia que requiera ser saneada.
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6. Decreto de pruebas: Se ratifican las pruebas ya decretadas en auto que citd a audiencia de conciliacidon. No
decreta pruebas adicionales de oficio. Se requerird a la Fiscalia General de la Nacién y a la Policia Nacional
para que den respuesta a los oficios ya enviados por la SFC.

7. Fijacion fecha audiencia art. 373 del CGP: 24 de mayo de 2024, a las 9 a.m.

Adjunto acta de la audiencia.

Saludos,

Ana Maria Baron Mendoza
GERENTE
AREA DERECHO PRIVADO
+57 316 802 4836
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucién, asi como cualquier uso comercial o
no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.
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