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Doctor:
GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA
Abogado
Correo electrónico:
notificaciones@gha.com.co
jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co

Asunto: “Respuesta a COMUNICACIÓN OFICIO CON
REQUERIMIENTO SFC - CONSEJO SUPERIOR DE
LA JUDICATURA - || PROCESO: ROBER YOHAN
CASTRILLÓN DÍAZ - EXP: 2023-0570 || AMVA”

Reciba un cordial saludo,

En atención a su solicitud recibida a través de mensaje de datos de correo electrónico
institucional y radicada en el sistema de correspondencia bajo el número EXTCSJ24-
3162, mediante la cual requiere:

“(…) informe con destino a este proceso, por encontrarse en su poder, los datos de
contacto y los antecedentes del señor Rafael de Jesús Tovar Mier identificado con
C.C. No. 84.459.785, y Rodrigo Rafael Niebles Botero identificado con C.C. No.
72.189.691 (…)”

Atentamente le comunico que el Centro de Documentación Judicial-CENDOJ, del Consejo
Superior de la Judicatura, funge como administrador funcional del portal Web
www.ramajudicial.gov.co de la Rama Judicial y tiene la responsabilidad de garantizar el
espacio para la publicación de la información administrativa y judicial producida por
las diferentes dependencias de la Rama Judicial, de conformidad con el Acuerdo PSAA11-
9109 de 2011.

Así mismo, es importante informarle que entre los sistemas de información dispuestos por
la Rama Judicial para consultar las actuaciones procesales de los procesos judiciales
registradas directamente por los despachos judiciales se encuentra la Consulta de
Procesos Nacional Unificada (CPNU), que integra información de las versiones cliente
servidor y web del sistema de información judicial Justicia XXI, que es administrada por la
Unidad de Transformación Digital e Informática de la Dirección Ejecutiva de
Administración Judicial de conformidad con los Acuerdos 1591 del 2002, PSAA14-
10215 y PCSJA23-12130.

La información publicada en la herramienta Consulta de Procesos Nacional Unificada de
la página Web www.ramajudicial.gov.co es un reflejo de lo incluido directamente por los
despachos y corporaciones judiciales.
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La consulta de procesos se encuentra disponible en el portal web de la Rama Judicial; con
el fin de entregar a la ciudadanía en general un producto uniforme para consultar los
procesos judiciales se dispone de un aplicativo denominado Consulta de Procesos
Nacional Unificada (CPNU).

En el Portal Web de la Rama Judicial: https://www.ramajudicial.gov.co/, ingresar al
aplicativo “Consulta de Procesos” disponible en el siguiente
link: https://consultaprocesos.ramajudicial.gov.co/Procesos/Index

El usuario puede realizar la consulta del estado actual de los procesos, bajo los siguientes
criterios: Número de Radicación, Consulta por Nombre o Razón Social, Últimas
actuaciones por Nombre o Razón Social, Construir Número, Consulta por Juez /
Magistrado y Clase de Proceso.

Ingresando desde la página de la Rama judicial: www.ramajudicial.gov.co, seleccionando
la opción “Consulta de Procesos”, ubicada en la parte izquierda.

Dentro de las tres opciones seleccione Consulta de Procesos Nacional Unificada en la
medida que integra la Consulta de procesos y Justicia XXI Web:
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A continuación, encontrará distintas opciones disponibles para encontrar el proceso
(Número de Radicación, Consultar por Nombre o Razón Social, Construir número,
Consulta por Juez / Magistrado y Clase de Proceso); igualmente puede construir el
número de radicado en caso de que lo requiera:

El módulo de “AYUDA” le guiará en caso de alguna inquietud:
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Es importante informarle igualmente que, la consulta de procesos actualmente tiene
únicamente cubrimiento cercano al 60% de los Despachos Judiciales a nivel nacional.

Para constancias y/o certificaciones de procesos judiciales debe dirigirse directamente a
los despachos judiciales respectivos a través de los canales de atención al usuario
dispuestos por el Consejo Superior de la Judicatura:

Los mismos se encuentran disponibles en el Portal Web: www.ramajudicial.gov.co, sitio
“MEDIDAS COVID-19”, “ATENCIÓN AL USUARIO” 

En el siguiente enlace:
https://www.ramajudicial.gov.co/web/medidas-covid19/atencion-al-usuario

En el sitio encontrará todos los canales electrónicos de atención al usuario de la Rama
Judicial a nivel nacional: Consejos Seccionales, donde puede encontrar los canales
virtuales de atención de los despachos judiciales a nivel nacional, Direcciones
Seccionales, Dirección Ejecutiva, Nivel Central, Altas Cortes, notificaciones judiciales y
líneas de soporte. 
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Así mismo en la página web de la Rama Judicial: www.ramajudicial.gov.co , se encuentra
la información actualizada de los correos electrónicos de los despachos judiciales a nivel
nacional, los cuales se pueden consultar en el siguiente enlace: 
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico

La información publicada en la Consulta de Procesos Nacional Unificada (CPNU) – de la
página Web de la Rama Judicial www.ramajudicial.gov.co es un reflejo de lo incluido
directamente por los despachos y Corporaciones Judiciales, para este caso puede
ingresar a la Consulta de Procesos Nacional Unificada (CPNU) y realizar directamente la
consulta de procesos que requiere por Nombre o Razón Social, por el ejemplo, al Consultar
por nombre del accionante como “RAFAEL TOVAR MIER”, la CPNU arroja información
relacionada con el expediente 47001418900320220004400, del que hace parte como Sujeto
Procesal; de esta manera se puede realizar cualquier otra consulta sobre la CPNU.

http://www.ramajudicial.gov.co/
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
https://www.ramajudicial.gov.co/directorio-cuentas-de-correo-electronico
http://www.ramajudicial.gov.co


Hoja No. 6 Oficio CDJO24-1033

Calle 12 No. 7 65 Conmutador 5658500 www.ramajudicial.gov.co

Finalmente es del caso precisar que el Consejo Superior de la Judicatura y el CENDOJ,
no tiene entre sus funciones la de brindar información acerca de actuaciones adelantadas
por los despachos en virtud de la gestión judicial, dicho información debe ser suministrada
directamente por los juzgados, tribunales y/o corporaciones que tienen a cargo los
procesos judiciales.

En esos términos esperamos haber atendido de forma íntegra su solicitud.

Cordialmente,

RENNI DE JESUS MUÑOZ OROZCO
Jefe de División de Servicios Digitales y Atención al Usuario
Centro de Documentación Judicial - CENDOJ

CENDOJ/RJMO/MEVO


