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ACTA DE ENTREGA DE AVISO DE NOTIFICACION A ENTIDAD PUOBLICA. (PARAGRAFO ARTICULD 41
DEL CPTSS MOD. ARTICLILO 20 DE LA LEY 712 DE 2001)

"REFERENCIA: . PROCESO ORDINARIOD LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA i

| DEMANDANTE: .= ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ o
DEMANDADD: .~ COLPENSIDNES Y PORVENIR S.A.

| RADICACION: - - 76834 3105001 2018 00289 00

Ante la imposibilidad de realizar personalmente la notificacidn personal al representante legal de la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES en esta ciudad, se le debe dar
aplicacion al inciso 29 delf Paragrafo del articulo 41 del CPTSS. Modificado por el articulo 20 de la Ley
712 de 2001

Por lo tanto, se procede a entregarle al empleado encargado de la RECEPCION de
CORRESPFONDBENCIA de la ADMINISTRADORA COLOMEIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES en la

ciudad la siguiente documental:

« COPIA DE LA DEMANDA CON SUS ANEXOS.
« [COPIA DEL AUTO ADMISORIO DE LA DEMANDA.
e COPIA DE ESTA ACTA OUE CORRESFONDE A LA ENTREGA DEL AVISO DE NOTIFICACION.

El empleado de COLPENSIONES en Tulua V. debera a mas tardar al dia siguiente de esta diligencia
poner en conocimienta del representante legal de lz= ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES sefior JUAN MIGUEL VILLA LORA, o quien haga sus veces, remitiendo la

documentacidn que hoy se le entrega.

LA PRESENTE NOTIFICACION SE ENTENDERA SLRTIDA DESPLES DE CINCD (5) DIAS HABILES DE
LA FECHA DE LA PRESENTE DILIGENCIA DE ENTREGA. . .
A PARTIR DE ALLI EMPEZARA A CORRER EL TERMINO DEL TRASLADO DE DIEZ (f0) DIAS HABILES.

VIVIAN&I(EDiDgﬂMEZ.

SECRETARIA

ADOR (A)

JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUWTO DE TULUA VMG
CALLE 26 CARA 27 ESQUINA PLACIO DE JUSTICIA LIZANDO MARTINEZ ZUNIGA

OFICINA 205* EMAILL: (01ictulua@cendoj. ramajudicial. gov.co

TEL: 2339624
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JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITD

TULUA - VALLE
REFERENCIA PROCESO OROINARIO LABORAL PRIMERA INSTANCIA
RADICACION 7E-834-31-05-001-2013-00289-00
DEMANDANTE ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ
DEMANDADD COLPENSIONES ¥ PORVENIR SA.

INFORME DE SEERETARIA: En la fecha pesa Despacho el procesao ordinaria de la referencia. Sirvase
provear.

‘\{VO

VIVIANA OIVIEDD GOMEZ
Secretaria.

Tulua Valle. dieciseis (IB} de enerc de dos mil veinte (2020).

AUTO No. D40

fg conformidad con el informe secretarial que antecede y una vez efectuado el control de legalidad
de 1a demanda. se abserva que la misma reune los requisitns establecidos por los articulos 25 v 26
del LPT y SS. Por Io tanto, este Despacho se pronunciara sobre l1a admision de la demanda y sobra
los demés asuntos que de ella se desprenden.

En merito de lo anteriormente expuesto. el Juzgado.

RESUELVE

PRIMERD: ADMITIR la presente demanda tramitada por ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ en contra
de la sociedad ADMINISTRADORA DOF FONOOS DOE PENSIONES ¥ CESANTIAS PORVENIR SA vy la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA OE PENSIONES — COLPENSIONES-. @ impartirie el tramite del proceso
ordinario laboral de primera instancia.

SEGUNDDO: NOTIFICAR personalments este auto admisorio a la parte demandada. corriéndole
traslado de ia demanda. a fin de que ejerzan su derecho de defensa. entregandoles para el efecto
copia integra de la demanda y anexas.

TERLCERD: CITAR s la demandada sociedad ADMINISTRADORA DE FONDGS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S A en la forma y terminos dispuestos en el articulo 291 del Cadigo General
del Proceso numeral 3. §i la convecada no concurre, no es hallada o se impide su natificacion. se
debara remitir el aviso de que da cuenta el articulo 23 de! Cadigo Processl del Trabajo v de la
Seguridad Social. previniendole de gue si no comparece se le nombrara curador ad litem gue
represente sus intereses.
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CUARTD: ENTREGAR al representante de COLPENSIONES de esta ciudad de TULLA. o en su defectn
en la oficina de receptora de correspondencia. copia de la demanda. copia del auto sdmisorio y del
aviso donde consten los hechos de te diligencia. el cual debers suscribir el empleado que reciba ia
documentacian. conforme 1o dispone el paragrafo del articolo 41 del CPT. ¥y 88

BUINTO: BOTIFIGQUESE A LA AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURBICA DEL ESTADD, el suto
admizorio de esta demanda. en cumplimiento de In dispuestn en las articufos Bill y 612 del Cadigo
General de! Proceso, mediante mensaje dirigide al buzén de correo electrdnica para natificacion
Judiciales dispuesto para tal efectn por la entidad. anexando copia de |a presente providencia y de la
demanda.

SEXTD: NGTIFIOUESE AL MINISTERIO PUBLICO - PROCURADURIA DELEGADA PARA ASUNTOS DEL
TRAEA.IO Y OE LA SEGURIDAD SOCIAL. con fundamento en los articulos By 74 del EPT. vy SS.y
en afinidad con ls dicho en al aumeral 7 del articula 277 de {a Constitucion Palitica. a través de la
PROCURADURIA REGIONAL DE CALl — YALLE DEL CAUCA. corrigndole traslade del escrito inicial para
contestar ls demanda en los termings del articulo 31 del CP1. vy SS5. para los fines legales
pertinentes.

SEPTIMO: En los tarminos v para los fines del poder conferido. se le reconoce personeria para actuar
al abngado JUAN DAVID GOMEZ PEDROZA identificado professonalmente con Tarjeta Profesional N,
19870 del Eonsejo Superior de la Judicaturs. para actuar en el presente proceso como apoderado de
la parte demandantz.

NOTIF{OUESE Y COMPLASE
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REF: PODER ESPECIAL PROCESO LABORAL ORDINARIO PRIMERA INSTANCIA

ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ, identificado con la cédula de ciudadania namero C.C.
31.955.378 de Cali, mediante el presente escrito confiero poder especial, amplio y suficiente al
doctor JUAN DAVID GOMEZ PEDROZA, identificado con la Cedula de Ciudadania No. ‘
1144.169.928 de la ciudad de Cali y Portador de la T. P No.19870 expedida por el Consejo Superior l
de la Judicatura, para que en mi nombre y representacion presente demanda ordinaria laboral en 1
contra de la SOCIEDAD ADMISNITRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A, representada legalmente por ALEJANDRO AUGUSTO FIGUEROA JARAMILLO o
quien haga sus veces al momento de la notificacion de la presente demanda, y en CONTRA DE LA
ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, representada legalmente
por MAURICILIO OLIVERA o quien haga sus veces, para que mediante PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTENCIA, se declare y condene a la demandada a las siguientes
pretensiones:

PRIMERA: Declarar la Nulidad de la vinculacién o primer traslado del sefior ANA MILENA LORZA
DOMiNGUEZ, realizado al régimen de ahorro individual con solidaridad en su momento administrado
por la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

SEGUNDA: Como consecuencia de lo anterior, ORDENAR el regreso automatico de la sefiora ANA |
MILENA LORZA DOMINGUEZ al régimen de prima media administrado por la ADMISNITRADORA |
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.

TERCERA: Ordenar a la SOCIEDAD ADMINISTRDORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A a trasladar a la ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
— COLPENSIONES, la totalidad de los valores de la cuenta de ahorro individual de ia sefiora ANA
MILENA LORZA DOMINGUEZ,

CUARTA: Condenar a la SOCIEDAD ADMISNITRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A y a la ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES, a cancelar las costas del proceso y agencias en derecho.

QUINTA: De conformidad con los poderes ultra y extra petita, comedidamente solicito del sefior Juez
se condene al demandado SOCIEDAD ADMISNITRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A y a2 la 'ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- !
COLPENSIONES a pagar aquellas sumas y conceptos laborales que se hallaren probados, asi i

como condenar a sumas mayores no solicitados en (a presente demanda y que le correspondieren a
mi poderdante.




: ~ ANAMI A LOR{A DOMINGUEZ

Mi apoderado queda ampliamente facultado para conciliar, desistir, transigir, recibir, ain sin mi
presencia, presentar los recursos de ley y en general todas las actuaciones inherentes a su mandato
de conformidad con el articulo 77 del Codigo General del Proceso.

De igual forma se pacta en el presente poder que las costas y agencias en derecho que se causen
con ocasidn a la instauracién de |a presente demanda seran en su totalidad del abogado.

Asi mismo, manifiesto bajo la gravedad de juramento que todos los documentos entregados a mi
apoderada son de caracter legal y expedidos por las autoridades competentes.

Sirvase reconocer personeria juridica al Doctor JUAN DAVID GOMEZ PEDROZA, en los términos y
para los efectos del presente poder

Atentamente,
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SENOR:

JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO (REPARTO)

E.S.D.

REF: DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA
DEMANTANTE: ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ

DEMANDADOS: SOCIEDAD ADMINSITRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A y LA ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.

JUAN DAVID GOMEZ PEDROZA, identificado con la Cedula de Ciudadania No. 1.1144.169.928 de |a
ciudad de Cali y Portador de la Licencia No. 19870 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura,
actuando como apoderado judicial de la sefiora ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ, identificada con la
cedula de ciudadania nimero C.C. 31.955.378 de Cali, me permito instaurar PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA en contra del FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR
S.A, con NIT.800.144.331-3, representada legalmente por MIGUEL LARGACHA MARTINEZ con C.C. N.°
79.156.394 o quien haga sus veces, y contra LA ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —
COLPENSIONES, representada legalmente por el JUAN MIGUEL VILLA o quien haga sus veces a fin de
obtener de la jurisdiccion laboral las declaraciones sefialadas en el petitum de !a demanda, teniendo en
cuenta los siguientes hechos:

HECHOS

PRIMERO: La sefiora ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ nacié el 23 de enero de 1967 y en la actualidad
cuenta con 52 anos de edad.

SEGUNDO: Inicid su vida laboral el 01 de abril del afio 1986, efectuando cotizacion al Reégimen de Prima
Media con distintos patronales en un total de 532 semanas y con el régimen de ahorro individual 1109
semanas y continua actualmente activa y cotizando para un total de 1641 semanas cotizadas en toda la
vida laboral.

TERCERO: Que, a mediados de 1994, y encontrandose mi mandante afiliado al Régimen de Prima Media
administrado por el Seguro Social, empezé a recibir invitaciones a reuniones, llamadas telefénicas '
obsequios de funcionarios de la ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PORVENIR, quienes
le ofrecieron maravillosas ventajas para que realizara su traslado a dicho fondo de pensiones.

CUARTO: Que los argumentos que le fueron presentados a la sefiora ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ,
por parte de los funcionarios de la AFP PORVENIR S.A, eran basicamente que le convenia mas trasladarse
al Régimen de Ahorro individual porque se iba a pensionar anticipadamente, con unas mejores condiciones
econdmicas y de edad, ademas de hacer un énfasis en que el Seguro Social iba a quebrar y desaparecer,

Y que por tanto perderia todas las cotizaciones realizadas y los bonos pensionales que estaban a cargo del
Regimen de Prima Medial del ISS.

QUINTO: Que motivada por unas supuestas mejores condiciones ofrecidas por la AFP PORVENIR S.A ¥y
atemorizada por perder sus cotizaciones realizadas si continuaba en el Régimen de Prima Media con
Prestacion Definida, la sefiora demandante el 1 de enero de 1995 efectia su traslado al Régimen de Ahorro
individual con solidaridad administrado en su momento por la AFP PORVENIR S.A.

SEXTO: Que a medida que pasaba el tiempo y se acercaba su edad para pensionarse, mi mandante conocia
la insatisfaccion de varias personas que como &l se trasfadaron del Régimen de Primas Media, al Régimen
de Ahorro Individual y hoy estan pensionadas en unas condiciones poco favorables, enfrentandose también
al incremento de la edad para acceder a su pensién de vejez, el temor y preocupacion se apropiaron de ella
¥ quiso saber cual era su expectativa pensional.

e
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SEPTIMO: Que mi mandante solicitd a ta AFP PORVENIR SA, le realizara una simulacién pensional con la
finalidad de conocer el valor aproximado para su pension de vejez, y también contraté un liquidador de
pensiones para que le realizara una simulacion de acuerdo con el régimen de prima media, administrado
por Colpensiones y luego de comparar el valor de su mesada pensional en cada uno de los regimenes,
encontré que las condiciones ofrecidas por la AFP PORVENIR S.A., eran un engafo y que habia sido
BURLADA EN SU BUENA FE, pues el valor de la mesada es considerablemente inferior a la que
reconoceria Colpensiones. ’

OCTAVO: Que el 23 de Agosto de 2019 1a AFP PORVENIR S.A. le entrega a mi cliente, una simulacién
pensicnal donde le manifiesta que el valor de su pensién al alcanzar los 57 afios de edad, es decir el 23 de
Enero de 2024 seria de $1.335.500, mientras que en el Régimen de Prima Media, bajo las mismas
condiciones y para el mismo afio, la mesada pensional seria de $3.133.200, es decir, que le resulta més
favorable acceder a su prestacidén econémica por medio del Régimen de Prima Media administrado
por Colpensiones.

NOVENO: Que, en vista de esta preocupante situacién, mi mandante presentd el 23 de agosto de 2019 ante
Colpensiones, bajo el nimero de radicacion 2019_11363180, solicitud de traslado de régimen buscando su
regreso al Régimen de Prima Media.

DECIMO: Que la respuesta de Colpensiones a la solicitud de autorizacién para el cambio de régimen
radicada inicialmente el 23 de agosto de 2019, fue dada a través de Oficio No. 2019_11363180-20421936
de manera negativa, indicando que “No es precedente dar tramite a su solicitud, por cuanto la
informacidon consultada indica que se encuentra a diez afios o menos del requisito de tiempo para
pensionarse”.

DECIMOPRIMERO: De Haber cumplido el fonde SOCIEDAD ADMISNITRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A, con las obligaciones legales correspondientes, mi poderdante
hubiese concluido que NO LE CONVENIA cambiarse de Régimen Pensional, ademas que al carecer de tan
importante y fundamental informacién, le impidi®d que tuviese elementos de juicio suficientes para sopesar
las condiciones desfavorables que tenia al cambiarse al Régimen de Ahorro Individual, ameén de las grandes
bondades y superiores ventajas que le ofrecieron, que la INDUJERON A UN ERROR EN EL
CONSENTIMIENTO, toda vez que en el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, nunca alcanzarfa

los beneficios y condiciones mas favorables a las existentes en el Régimen de Prima Media con Prestacién
Definida.

DECIMO SEGUNDO: Que mi mandanle trabaja en el BANCO DE BOGOTA S.A con NIT 860002964 desde
el 01 de Junio de 2009, devengando un salaric basico mensual de $3.197.292 equivalente a
aproximadamente 04 salarios minimos mensuales vigentes desde hace varios afios, lo que conileva a que
permitir que el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, actualmente vinculado con la AFP PORVENIR
administre el futuro pensional de mi clicnte, iria en detrimento de una vida digna y de un salario acorde a lo
devengado en toda su vida laboral, lo que le causaria una afectacion al Minimo Vital y al de toda su familia
que depende en gran parte de sus ingresos.

PRETENSIONES

PRIMERA: Declarar la Nulidad de la vinculacidn o primer traslado de la sefiora ANA MILENA LORZA
DOMINGUEZ con cc. No. C.C. 31.955.378, realizado al régimen de ahorro individual con solidaridad en su

momento administrado por la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

SEGUNDA.: Declarar la ineficacia e inoperancia de los efectos det traslado de la demandante ANA MILENA
LORZA DOMINGUEZ, realizado del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida al Régimen de Ahorro
Individual con Solidaridad, en cabeza de la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES
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Y CESANTIAS PORVENIR S.A, al no poderse predicar la existencia del consentimiento libre, voluntario e
informado, por parte de la demandante, al momento de la vinculacion a diche fondo.

TERCERA: Como consecuencia de lo anterior, ORDENAR su regreso automaético al régimen de prima media
administrado por la ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.

CUARTA: Ordenar a la SOCIEDAD ADMINISTRDORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A a trasladar a la ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES,
la totalidad de los valores de la cuenta de ahorro individual de la seffora ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ
con c.c. 31.955.378, incluyendo intereses y demas valores.

QUINTA: Como consecuencia de lo anterior, condenar a la ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES a recibir como afiliada nuevamente a la sefiora ANA MILENA LORZA
DOMINGUEZ, asl como recibir Jos valores obtenidos mientras estuvo vinculada en el Regimen de Ahorro
Individual con Solidaridad y contabilizar para efectos de pensién, las semanas cotizadas por la demandante
al Régimen de Ahorro Individua! con Solidaridad.

SEXTA: Condenar a las demandas SOCIEDAD ADMISNITRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A y la ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES,
a cancelar a la sefiora ANA MILENAR LORZA DOMINGUEZ a lo que ultra y extra petita haya lugar.

SEPTIMA: Condenar a la SOCIEDAD ADMISNITRADORA DE FONDPOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A y ala ADMISNITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES, a cancelar
las costas del proceso y agencias en derecho.

FUNDAMENTO Y RAZONES DE DERECHO

De la constitucion Politica de 1991: Arliculos 53, 13, 29, 31, 46, 48, 83, 228, 229. De la ley 797 de 2003:
Articulos 14, 20, 21, 36. Del Coédigo de Procedimiento Laboral: Articulos 2, §, 12 y 13 (Cuantia y
competencia) 74 al 81 {Proceso ordinario laboral de primera instancia).

De acuerdo con los hechos manifestados anteriormente a mi mandante la sefiora ANA MILENA LORZA
DOMINGUEZ, le resulta més favorable acceder a su prestacion econdmica por vejez a través del Régimen
de Prima Media administrado actualmente por Colpensiones.

En caso similar, en el cual se demuesilra el perjuicio econémico y demas que le causa al afiliado el continuar
afiliado al Régimen de Ahorro Individual en lugar del Régimen de Prima Media, la Corte Suprema de Justicia-
Sala de Casacion Laboral, se pronuncié a través de la Sentencia del 9 de septiembre del 2008 Expediente
31989 con ponencia del Magistrado Eduardo Lépez Villegas resolviendo revocar el fallo del 02 de noviembre
de 2006 en el cual se negaba la posibilidad de ia cancelacion de afiliacion y de fraslado a la administradora
del régimen de prima media los valores de la cuenta de ahorro individual det actor y en su lugar:

a} "Declarar la nulidad del primer traslado del actor al régimen de ahorro individual con los efectos y
condenar a la demanda a Wrasladar a la administradora del régimen de prima media, los valores de Ia

cuenta de ahorro individual del actor sin descuento por el pago de las mesadas pensionadas que se
hayan efectuado asi:

“Es razén de existencia de las administradoras la necesidad del sistema de actuar mediante
instituciones especializadas e idbneas con conocimiento ¥ experiencia que resulten confiables a los
ciudadanos, quienes les van a entregar sus ahorros y sus seguros de prevision para su vejez, su
invalidez, o para fu familia cercana en caso de muerte prematura.

Estas particularidades ubican a las administradoras en el campo de la responsabilidad profesional,
obligadas a prestar de forma eficiente, eficaz y oportuna todos los servicios inherentes a la calidad de
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instituciones de carécter previsional, la misma que, por ejercerse en un campo que la Constitucién
Politica estima que concierne a los intereses pablicos, tanto desde la perspectiva del articulo 48 como
del articulo 335 se ha de estimar con una vara de rigor superior a la que se utliza frente a las
obligaciones entre particulares.

Por lo dicho es que la responsabilidad de las administradoras de pensiones es de caracter profesional,
la que le impone el deber de cumplir ptuntualmente’ las obligaciones que taxativamente le sefalan las
normas, en especial las de los articulos 14 y 15 del Decreto 656 de 1994, cumplir todas con suma
diligencia. con prudencia y pericia, y ademas todas aquellas que se le integran por fuera de la naturaleza
de las mismas, como io manda el articulo 1603 del C.C., regla vélida para las obligaciones cualquiera
que fuere su fuente, legal, reglamentaria o contractual.

La doctrina ha bien elaborado un conjunto de obligaciones especificas para todas aquellas entidades
cuya esencia es la gestion fiduciaria, como la de las administradoras de pensiones, que emanan de la
buena fe. como el de la transparencia, vigilancia y deber de informacién.

La infermacién debe comprender todas las etapas del proceso, desde la antesala de la afiliacion hasta
la determinacién de las condiciones para ef disfrute pensional.

Las administradoras de pensiones tienen el deber de proporcionar a sus interesados una informacién
completa y comprensible, a la medida de la asimetria que se ha de salvar entre un administrador experto
y un afiliado lego, en materias de alta complejidad.

Es una informacién que se ha de proporcionar con la prudencia de quien sabe que eila tiene el valor y
el alcance de orientar al polencial afiliado o a quien ya lo esta, y que cuando se trata de asuntos de
consecuencias mayisculas y vitales, como en el sub lite, 1a eleccién del régimen pensional, trasciende
el simple deber de informaciéon, y como emanacién del mismo reglamento de la seguridad social, la
administradora tiene el deber del buen consejo, que la compromete a un ejercicio mas activo al
proporcionar la informacion, de ilustracién suficiente dando a conocer las diferentes alternativas, con
sus beneficios e inconvenientes, y ain a llegar, si ese fuere el caso, a desanimar al interesado de tomar
una opcién que claramente le perjudica.

Bajo estos parametros es evidente que el engafno que protesta el actor tiene su fuente en la falta al
deber de informacion en que incurrié la administradora: en asunto neurélgico, como era el cambio de
régimen de pensiones, de quien ya habia alcanzado el derecho a una pension en el sistema de prima
media, su obligacion era la de anteponer a su interés propio de ganar un afiliado, la clara inconveniencia
de postergar el derecho por mas de cinco afios, bajo la advertencia de que el provecho de la pensién a
los sesenta afios, era solo a costa de disminuir el valor del bono pensiocnal, castigado por su venta
anticipada a la fecha de redencion.

En estas condiciones el engario, no solo se produce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda
el profesional, que ha de tener ia iniciativa en proporcionar todo aquelio que resulte relevante para la
toma de decisién que se persigue; de esta manera la diligencia debida se traduce en un traslado de la
carga de la prueba del actor a la entidad demandada.

No desdice la anterior-conclusion, lo asentado en la solicitud de vinculacién a la Administradora de
Pensiones que aparece firmada por e! demandante, que su traslado al régimen de ahorro individual se
dio de manera voluntaria, que “se realizé de forma jibre, espontanea y sin presiones”, puss lo que se
echa de menos es la falta de informacién veraz y suficiente, de que esa decisién no tiene tal caracter si
se adopta sin el pleno conocimiento de lo que ella entrana.

Se ha de sefalar que la actuacién viciada de traslado del régimen de prima media con prestacion
definida al de ahorro individual, no se convalida por los traslados de administradoras dentro de este
ultimo régimen; ciertamente, la decision de escoger entre una y otra administradora de ahoerro individual,
no implica la ratificacién de la decision de cambio de régimen que conlleva modificar sensiblemente of
contenido de los derechos prestacionales.

Por las razones anteriores el cargo es préspero y el fallo del Tribunal ser& casado en su integridad.
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En virtud del éxito de esla acusacion, la Corte quedé eximida de analizar el cargo primero que persegula
idéntico obhjetivo.

En instancia se ha de indicar que, como consecuencia de lo analizado con ocasién del recurso
extraordinario, se declarara la nulidad de 1a afiliacion del actor al régimen de ahorro individual.

Esta declaracibn trae como consecuencia su regreso automatico al régimen de prima media
administrado por el 1.S.S., habida cuenta de tratarse de un afiliado que desde antes del traslado de
regimen habia cumplido con requisitos minimos para acceder a un derecho pensional.

Las consecuencias de la nulidad de la vinculacidn de! actor a la Administradora de Pensiones del
Régimen Individual, por un acto indebido de ésta, tiene la consecuencia de no producir sus efectos
propios, sino 10s que en su lugar establece Ia ley, de conformidad con lo que se pasa a decir.

La nulidad de la vinculacién a partir de cuando esta se declara la priva hacia futuroc de todo efecto, esto
es, de ella no se puede derivar ningan derecho u obligacién entre el actor y la entidad demandada, por
mesadas pensionales o gastos de administracién a partir de la fecha de notificacién de esta sentencia;
de esta manera la nulidad de la vinculacion acarrea la del aclo de reconocimiento del derecho pensional
que el primero venia disfrutando, y asl por tanto la Administradora queda relevada de toda obligacién
de pago futuro por mesadas pensionales.

Las consecuencias de la nulidad de la vinculacién respecto a las prestaciones acaecidas no es
plenamenle retroactiva como lo determina la normatividad del derecho privado, la que no tienen cabida
enteramente en el derecho social, de manera que a diferencia de propender por el retorno al estado
original, al momento en que se formalizé el acto anulado, mediante la restitucion completa de las
prestaciones que uno y otro hubieren dado o recibido, ha de valer el caracter tutelar ¥y preservar
situaciones consolidadas ya en el ambito del derecho laboral ora en el de la seguridad social; en la
doctrina es indiscutido que la nulidad del contrato de trabajo, no priva al trabajador del derecho a su
remuneracion; o que en maleria de seguridad social, en el laboral administrativo, segun el mandato
expreso del articulo 136 del C.C.A. el trabajador o el afiliado de buena fe, tiene el derecho a conservar,
sin deber de restituir las prestaciones que le hubieren sido pagadas.

En el sub lite, la anulacion de la vinculacién ha de obrar sin perjuicic de dejar incélume la situacién
consolidada por el otorgamiento de las mesadas pensionales: el afiliado, que lo fue de buena fe, no esta
en el deber de restituir las mesadas pensionales a su administradora Y ésta debe asumir lo erogado por
ella como un deteriore de la cosa entregada en administracion: el afiliado a la seguridad social tendr&
derecho a reclamar por cobertura de vejez por el tiempo en el que las mesadas fueron pagadas, sdélo
ta diferencia que se presenlare entre las mesadas que ya le fueron pagadas, y las que resultaren del
reconocimiento que hiciere la administradora de régimen de prima media al que retorna.

La administradora tiene el deber de devolver al sistema todos los valores que hubiere recibido con
motivo de la afiliacién del actor, como cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales de la
aseguradora, con todos sus frulos e intereses como los dispone el articulo 1746 del C.C., esto es, con
los rendimientos que se hubieren causado.

Como ta nulidad fue conducta indebida de la administradora ésta debe asumir a su cargo los detericros
sufridos por el bien administrado, esto es, las mermas sufridas en el capital destinado a la financiaciéon
de la pensién de vejez, ya por pago de mesadas pensionales en el sistema de ahorro individual, ora por
los gastos de administracion en que hubiere incurrido, los cuales seran asumidos por la Administradora
a cargo de su propio patrimonio, siguiendo para el efecto las reglas del articulo 963 del C.C.

Las consecuencias de la nulidad no pueden ser extendidos a terceros, en este caso, a la administradora
del régimen de prima media en el que se hallaba el actor antes de producirse la vinculacidn cuya nulidad
se declara, de modo que-no debe asumir por el sistema de pensiones sanciones derivadas de Ia mora
en el pago Integro del derecho pensional, obligaciones por las que s6lo ha de responder a partir de
cuando le sean trasladados los recursos para financiar la deuda pensional por parte de la entidad aqul
demandada.

Los derechos pensionailes en adelante debe reciamarios el actor ante quien acredite tenerlos.
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Habida cuenta de que el monto del derecho en el régimen de prima media no est4 establecido, ni éste
puede decirse sin haber sido llamada a comparecer al procesc el Instituto de Seguros Sociales, no
procede otro reconocimiento de perjuicios pedidos por referencia a la diferencia entre ese monto y el
que recibia de la administradora del régimen de ahorro individual.

Asi las cosas, se revocara el fallo del Juzgado y en su lugar se declarara la nulidad del traslado del actor
al régimen de ahorro individual.”

OMISION DEL DEBER LEGAL DE INFORMAR POR PARTE DEL FONDO PRIVADO AL MOMENTO DEL
TRASLADO DEL TRASLADO DE REGIMEN PENSIONAL DEL DEMANDANTE (A}

El dia 31 DE DICIEMBRE DE 1994 con fecha de efectividad el dia 1 DE ENERO DE 1995, LA SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. vinculs al demandante
a su fondo, trasladandolo del régimen de Prima media con prestacion definida al régimen de ahorro individual
con solidaridad.

Ei literal b) del articulo 13 de la ley 100 de 1993 consagra que. “La seleccién de uno cualquiera de los
regimenes previsto por el articulo anterior es libre y voluntaria por parte del afiliado. Quien para tal efecto
manifestara por escrito su eleccién al momento de la vinculacién o del traslado. £} empleador o cualquier
persona natural o juridica que desconozca este derecho en cualquier forma se haran acreedor a las
sanciones de que trata el inciso 1°. Del articulo 271 de la presente ley.

Sin embargo, la vinculacién al régimen de ahorro individual con sclidaridad se hizo son el lleno de los
requisitos legales, pues para que pueda predicarse que existit consentimiento libre y voluntario, debié haber
estado precedida de una adecuada y completa informacién con respecto al derecho pensional del
demandante{a) , los riesgos, beneficios y desventajas que conllevaria el traslado de regimen pensional , y
asl poder decir que se dio un consentimiento informado, lo cual no sucedio, lo que trae como consecuencia
la nulidad del traslado del régimen pensional, de conformidad con la jurisprudencia de la sala laborat de la
Corte Suprema de Justicia, Sentencias con radicado No. 31989 de 2008, 31314 de 2008, y 33803 de 2011,
46292 de 2014, que mas adelante se expondran.
Por su parte el articulo 80 literal ¢) de la ley 100 de 1993 dispone la obligacién de informar de los fondos de
pensiones al momento de su vinculacion.

{-..) ¢) Los afiliados al sistema podran escoger y trasladarse libremente entre entidades administradoras y
seleccionar la aseguradora con {a cual contraen las rentas ¥y pensiones.

En todo caso, dentro del esquema de multifondos el gobierno Nacional, busca una mejor gestién de los
fecursos que conforman los fondos de pensiones obligatoria del regimen de Ahorro Individual con
Solidaridad, de tal manera que la inversion considere edades y los perfiles de riesgo de los afiliados.

En tal sentido, este esquema busca que los recursos de las personas mas jovenes y con un perfil de mayor
riesgo se hagan inversiones que pueden tener mayor riesgo pero que se espera en el largo plazo den un
mayor rentabilidad, en tanto que con los recursos de las personas cercanas a pensionarse y con menor
propension al riesgo se realicen inversiones menos volatiles Y que, por ende, se espera sean menos
rentables en el largo plazo, pudiendo el afiliado seleccionar ( fondo conservador, fondo moderado, fondo de
mayor riesgo y fondo Especial de retiro programado}

En efecto, la administradora del Fondo de pensiones SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. al momento del traslado al RAIS, no informaron a el(a)
sefior(a) ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ, no fue asescrado(a) por estos fondos de manera
transparente, completa, clara, veraz, oportuna, adecuada, suficiente y cierta , respecto a las diferencia entre
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uno y otro régimen de pensiones las prestaciones econdmicas que tendria en el régimen de ahorro individual
con solidaridad, los beneficios, riesgos, desventajas_o inconvenientes de este régimen , y en general Ias!
implicaciones sobre sus derechos pensionales que debla tener en cuenta al momentc de tomar la|
trascendental decision de cambiarse de régimen de pensiones, no le proyecto el regimen pensignal que mas
le convenia teniendo en cuenta entre olras cosas, su historia laboral, edad, tiempo que llevaba laborando y
cotizando. No le informo cuanto debia ser el capital que debia acumular en su cuenta de ahorro individual
para poder llegar adquirir €l derecho a una pensidon y con qué monto o cuanto necesita tener en su cuenta
de ahorro individual para pensionarse a una determinada edad o a la edad de pensién, o para mantener su
minimo vital; no le informd que no todo el aporte obligatorio mensual que hiciera iria a su cuenta individual
y que parte de este se destinaria al pago de primas de seguros para garantizar la pensién de invalidez Y
sobreviviente , también se destinaria para cubrir el costo de administracion del régimen, teniendo el pago de
los gaslos de administracién como son las comisiones de administracion, reaseguros y fondo de garantia de

Pension minima, coslos y gastos que salen de su pensién. no le informé si tendria derecho o no a un bono

pensional sufragado por el régimen de Prima media con prestacion definida como consecuencia del traslado
de régimen y de lener derecho sobre la posibilidad de tener que negociarlo, para anticipar su pensién y como
podria lode esto influir en su pension. No le informaron que el monto de su pensidn en ese régimen se
liquidaria teniendo en cuenta la expeclativa de vida conjunta, tanto de afiliado como de sus beneficiarios y
como influira en su pension. Al momento del traslado del régimen pensional del demandante el{(a) sefor {a)
ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ, no le hicieron proyecciones futuras de su pensién, con las hipotesis
que podia surgir en casa uno de los regimenes pensionales. Ni le hicieron proyecciones futuras de su
pension. No le informo sobre la tasa de reemplazo en relacién con la pension de vejez en el régimen de
ahorro individual con solidaridad, y como influiria esto en su pensién. No le informaron sobre las condiciones
requeridas en el régimen de ahorro individual para pensionarse anticipadamente. LA SOCIEDAD

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., tenian a su cargo una !

responsabilidad con este_de caracter profesional, que le imponian el deber de asesorar eficazmente, de

manera rigorosa, transparente, adecuada y completa, con diligencia, prudencia, con respecto a la decisién
de traslado del régimen pensional.

Asl, la falta al deber de informaciéon de manera completa, trasparente, rigorosa, clara eficaz, veraz, oportuna,
adecuada, suficiente y cierta, en que incurrid los FONDOS PRIVADOS, las omisiones en que incurrié,

constituye un engafo, engafo que conllevo a su vez al demandante {a) en incurrir en error de cotizar para
pensién en ese fondo.

ARTICULO 64 de la ley 100 de 1993. Requisitos para obtener la pensién de vejez. Los afiliados al régimen
de ahorro individual con sofidaridad, tendran derecho a una pensién de vejez, a la edad que escojan, siempre
y cuando el capilal acumulado en su cuenta de ahorro individual les permita obtener una pensidn mensual,
superior al 110% del salario minimo’legal mensual vigente a la fecha de expedicién de esta ley, reajustado
anualmente segun la variacion porcentual del indice de precios por el consumidor certificado por el DANE,
para el calculo de dicho monto se tendra en cuenta el valor del bono pensional cuando a este hubiere lugar.

Cuando a pesar de cumplir los requisitos para acceder para la pension en los términos del inciso anterior el
trabajador opte por continuar cotizando et empleador estara obligado a efectuar Jas cotizaciones a su cargo,

mientras dure la relacion laboral, legal o reglamentaria, y hasta la fecha en la cual el trabajador cumple 60
anos si es mujer y 62 anos de edad si es hombre.

Por otro lade, es evidente que el fondo privado no le permitié a la demandante conocer las proyecciones de
hipétesis de posibles montos de su pension, que pusiera en conocimiento. Cual de los dos regimenes le era
mas favorable o conveniente a que se mostrara la diferencia o que se mostrara la diferencia entre uno y otro
régimen, pues de lo contrario no se hubiere trasladado del régimen de prima media con prestacién definida
al del ahorro individual con solidaridad ya que esto le hubiera permitido cbservar que el monto de su pension
se veria disminuido como lo refleja el estudio pensional efectuado, donde el régimen de ahorro individual
con solidaridad, con la modalidad de renta vitalicia obtendria una mesada pensional de $1.335.500 mientras
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que si se pensiona en el régimen de prima media con prestacion definida obtendria una mesada pensional
de aproximadamente de $3.133.200, teniendo en cuanta que esta proyeccién se hizo con la historia laboral
en el momento del reclamo, lo que significa que si se hubiera hecho proyecciones futuras mi mandante no
hubiera escogido el RAIS para acceder a través de e! a su derecho pensional.

Sobre las proyecciones pensionales. no podra ser un argumento para desestimar las pretensiones de esta
demanda, el que para la época de traslade del demandantie no era obligatorio para las administradoras de
fondos de pensiones realizar proyecciones pensionales y que esta obligacitn solo nace con la expedicién
del decreto 1555 del 2010, la ley 1748 del 2014 y el decreto 2071 del 2015 pues no es cierto, ya que este
deber nace con la misma ley 100 de 1993 con el literal (b) del art. 13 de la ley 100 del 93 al disponer que la
seleccion de cada uno de los régimen pensionales debe ser "libre y_voluntaria”, lo cual de acuerdo con la
jurisprudencia de la sala de casacion laboral de la Corte Suprema de Justicia, implica que sea una "decisién
informada”, io cual implica a su vez un deber de asesoria completa y rigorosa frente a quien encarga la
administracion de su pensién o fuluro pensional, lo que comprende al mostrarle el monto de la pension que
en cada uno de los regimenes pensionales se proyecte como se afirmé en la sentencia de ia sala de casacién
laboral de la corte suprema de justicia con radicado No. 46292 del 2 de septiembre del 2014 de la magistrada
ponente Elsy del pilar cuello calderdn, cuando afirmo:

“para este tipo de asunlos se repite, tales asertos no comprenden solo los beneficios que dispensen el
regimen al que pretende trasladarse, que pueden ser cualquiera de los dos{ prima media con prestacién
definida o ahorro individual con solidaridad) sino ademas el monto de ia pensidon que en cada uno de ellos
se proyecta, la diferencia en el pago de los aportes que alll se realizarian, las implicaciones y la conveniencia
o no de la evenlual decisién y obviamente la declaracién de aceptacién de esta situacion.”{...)¥Y por el
contrario con las mencionadas leyes se ralifica la posibilidad real de que los fondos de pensiones puedan
realizar proyecciones pensionales al momento en que un afiliado al sistema pretenda trasladarse del régimen
pensional.

En los anteriores términos se refirio la sala laboral del Tribunal Superior de Bogota en reciente sentencia del
lero de marzo de 2017, con radicado 2016-20. La M.P Martha Ludmila Avila, en donde precisamente en un
caso donde se pretendia la nulidad del traslado de un afiliado realizado el dia 1ero de diciembre del afio
1999, donde no era beneficiario de!-réqimen de transicion el demandante, y en donde debido en [a faita de
informacién por parte del fondo privado al que se traslado, de declard ta nulidad el traslado, se dijo al
respecto: “Precisa la Sala que el deber de informacién que deben observar las entidades de seguridad social
conforma si bien esta norma no estaba vigente al momento del traslado como lo es el articulo 2° de la ley
1748 de 2014. Independientemente del régimen al que pertenezca, no solo debe comprender los beneficios
que se dispensen o puedan dispensar en dicho régimen de acuerdo a una realidad laboral constante, sino
ademas el monto de una eventual pension que se proyecte, pero no en forma ilusoria, sino de una forma
contundente, por supuesto, de acuerdo con una realidad econémica concomitante y previsible del potencial
afiliado, asi como la diferencia en el pago de los aportes que en uno u otro régimen se realiza, mas las
implicaciones y la conveniencia del traslado dependiendc de la situacién laboral especifica de! afiliado,
concretamente de los ingresos economicos y del comportamiento laboral de acuerdo a una proyeccién
realizada con base en el perfil suministrado. Cumple entonces precisar que {a AFP Porvenir no allego prueba
alguna, se repite con la que demuestre que al momento de acoger como afiliado al demandante, acoger el
traslado, el asesor de la época haya efectuado una simulacion o proyeccion a futuro, o mostrando un
comparativo de la pensién de vejez que puede recibir en un régimen u otro. Que pueda llegar a concluir que
cumplié con los requisitos sefalados en la jurisprudencia para hacer considerada como idénea la informacién
suministrada a fin de realizar un trasiado de régimen pensional. Bajo este entendimiento ante la eminente
falta de informacién que se debi¢ brindar al demandado al momento de su traslado; resulta procedente
entonces declarar la nulidad de la afiliacién resultando entonces aceptado el traslado de primera instancia”.

Eldeber de informar y el derecho a ser informado es pilar de nuestro ordenamiento juridico, veamos:
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Articulo 78 de la constitucidn politica de Colombia. La ley regulara el contro! de calidad de bienes ¥ servicios
ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la informacién que debe suministrarse al publico en su
comercializacién,

Articulo 20 de la constitucion politica de Colombia. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y
difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar
medios masivos de comunicacion.

Por otro lado, la omision mencionada del fonde de pensiones al momento del traslado del demandante,
vulnera los principios de la seguridad social, pues denota claramente que en su momento el principio de
eficacia se vio quebrantado, veamos:

Articulo 48 de la constitucion politica de Colombia. La Seguridad Social es un servicio plablico de car4cter
obligatorio que se prestara bajo |a direccién, coordinacidon y.control del Estado, en sujecidn a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley. Se garantiza a todos los
habitantes el derecho irrenunciable a la Seguridad Social. El Estado, con la participacion de los particulares,
ampliara progresivamente la cobertura de la Seguridad Social que comprendera la prestacién de los
servicios en la forma que delermine la Ley.

Sobre e principic de eficiencia de la seguridad social, la corte constitucional en sentencia T-116 del 93
manifesté “la eficacia es un principio que liene como destinatario a los propios organismos.responsables de
la prestacion del servicio publico de la seguridad social, el estado y los particulares. Ella es reiterada por el
articulo 209 de la carta como principic rector de la gestién administrativa., Implica as{ mismo la realizacién
del control de resultados del servicio.

Como se menciond para que la seleccion del régimen pensional sea libre ¥ voluntaria, debe ser informada,
lo que significa que previo al traslado el fondo de pensiones debera garantizar que la persona ha expresado
voluntariamente su inlencién de vincularse o trasladarse de régimen de pensiones después de haber
comprendido la informacién que se le ha dado a cerca de los beneficios, los inconvenientes y desventajas
los posibles riesgos y las alternativas o hipotesis y sus derechos, para que puedan elegir libremente.

Por lo anterior, es que resulta de especial importancia que la “pre afiliacién” esta acompanada de una
obligacion iaboral de asesoria y de educacién al usuario que sea adecuada y en beneficio de sus intereses
y sin carencia de la informacion.

Se requiere entonces de una suficiente ilustracién_sobre la hipotesis que pueden surgir en relacidn con que
se va afiliar en cada uno de los regimenes con base en el ingreso mensual, la expectativa de vida, cantidad
de ahorro, para que la persona pueda escoger libremente.

Y es que lo que se esta pretendiendo se proteja con la nulidad del traslado es el deseo del afiliado de
pertenecer a uno u otro régimen el derecho a pensionarse con el régimen de pensiones que desee, ya que
el deber del fondo de pensiones SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A. fue el informar suficientemente a la demandante al momento del traslado, de
las consecuencias, implicaciones, riesgos, ventajas y desventajas entre otras cosas relevantes del traslado
de régimen. Asi se refirid la Sala Laboral del Tribunal Superior de Bogota sobre el particular.

En estas condiciones en realidad el deseo del afiliado es el Que debe protegerse y asegurar que no sea
victima de este tipo de engafios o de informaciones no suficientes, asl el Juez de primera instancia no se
equivocd independientemente * el objelivo de la nulidad de trasiado y sf la actora conserva o no el régimen
de la nulidad del traslado o si la actora conserva o no el régimen de transicién o si se va a pensionar bajo
ese régimen o con la ley 100 aqui discutimos es la nulidad de trasladc originada de la omisidn del deber de
informar que la jurisprudencia ha sefnalado suficientemente para este despacho (sala laboral del Tribunal
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superior de Bogota, sentencia del 10 de septiembre del 2014, radicado No. 2014-51 MP Marleny rueda
Olarte)

Ni tampoco podra alegarse ni dejarse de considerar que al presente caso no se puedan aplicar las sentencias
radicados Nos. 31989 de 2008, 31314 de 2008 y 33803 de 2011. Y 46292 de 2014. De la sala de casacion
laboral de la Corte Suprema de juslicia por no tratarse estas en concreto de la pérdida del régimen de
transicion de articulo 36 de la ley 100 de 1993, pues en este caso como el de las mencionadas sentencias,
el demandante termina perdiendo con el traslado el régimen de transicion, en ninguin momento esta
jurisprudencia esta limitando la obligacion de informar de los fondos de pensiones y el correlativo derecho
de ser informado de los afiliados a solo los casos de las personas que se vieron afectadas perdiendo el
régimen de transicién al momento del traslado por la desinformacién; pues sentencias como la del radicado
No. 46292 de 2014 es clara en manifeslar que hubo un traslado de régimen pensional no podra ser eficaz
si no puede predicarse de este la exislencia de consentimiento libre y voluntario a este no estuvo por tratarse
de un presupuesto de eficacia, inmerso de libertad informada.

Y no podré ser otra la interpretacion que deba darsele a la transcrita jurisprudencia pues cuando esta
mencion "... para esle tipo de asuntos se repite tales acervos no comprenden solo los beneficios que
dispense el régimen al que pretende trasladarse, que puede ser cualquiera de los dos {prima media con
prestacion definida o ahorro individual con solidaridad) sino ademas el monto de la pension que en cada uno
de los se proyecte...” esta siendo alusion a que debe darse 1a debida informacién asi que sea que el traslado
sea de prima media con prestacion definida al régimen de ahorro individual con solidaridad o lo contrario, lo
que significa que en cualquier caso del traslado de régimen para que se eficaz debe darse el presupuesto
de libertad informada y no solo cuando se trate de un traslado de régimen de prima media con prestacién
definida a régimen de ahorro individual con solidaridad Gnico evento en que puede perderse el régimen de
transicidn por el traslado de régimen, si no que por el contrario puede ser el régimen de ahorro individual
con solidaridad al régimen de prima media con prestacién definida donde no habria lugar a poderse predicar
la pérdida del régimen de transicién; interpretandose asi que no debe ser un requisito para poderse predicar
que un traslado es eficaz por la omisidn en la informacion, que el demandante se encuentre dehtro del
régimen de transicién del articulo 36 de la ley 100 de 1993 ¥y que hubiera perdido este derecho con el cambio
de régimen.

En esle sentido, se ha pronunciado la sala Laboral del Tribunal Superior de Bogota en sentencia proferidas
dentro los procesos radicados Nos. 02G-2014-51, 31-2014-779, 17-201 4-1025, 017-2015-122, 04-2015-402,
031-2015-717, 037-2016-333, ente olras en casos en los que se pretendia la nulidad del traslado pensional
de afiliados o demandantes que no eran beneficiarios del regimen de transicién, declarando la nulidad de
dichos traslados del régimen pensional al encontrar que al momento del traslado la AFP no brindo la
informacién.

LA OMISION AL DEBER DE INFORMAR TRAE COMO CONSECUENCIA LA NULIDAD DEL TRASLADO
DE REGIMEN PENSIONAL Y ESTA A SU VEZ COMO CONSECUENCIA LA DEVOLUCGION POR PARTE
DEL FONDQ PRIVADO, DE LLOS VALORES RECIBIDOS CON SUS RENDIMIENTOS.

Le ley 100 de 1993 en sus articulos 13 y 60, es clara cuando manifiesta que la decisidon de traslado de
regimen debe ser libre, voluntaria. Y la doctrina y la jurisprudencia han sido reiteradas cuando manifiesta
que respecto de los actos juridicos, la voluntad tanto en su formacion como en su exteriorizacion debe ser
consciente y libremente emitida. Lo que significa ademas que sea informada en este caso donde el hecho
que la demandante no hubiera estado debidamente informado(a) de las consecuencias del traslado de

régimen genera un vacio en el traslado y por tanto la nulidad de la afiliacion al régimen de ahorro individual
con solidaridad.
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Es asi como en casos de omisidn de la informacidén sobre el particular, la Sala de Casacién de |a Corte
Suprema de justicia, en Sentencias como las con radicado 31989 de 2008, 31314 de 2008 y 46292 de 2014,
declaro la nulidad del traslado de los demandantes al régimen de ahorro individual.

Ahora bien, la declaracion de nulidad trae como consecuencia el regreso automaético al régimen de prima
media con prestacion definida y debera entonces el fondo SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS
DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. a la que se encuentra vinculada !a demandante, devolver
todos los valores que hubiera recibido con motivo de la afiliacién de la demandante, como cotizaciones,
bonos pensionales sumas adicionales de las aseguradoras, con todos sus frutos de intereses como lo
describe el articulo 1749 del C.C esto es con los rendimientos que se hubieran causados

Asi se refirié la sala de Casacidén Laboral de la Corte suprema de Justicia “la_administradora tiene el deber
de devolver al sistema todos los valores que hubiere recibido con motivo_de la afiliacién del actor, como
cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales de la asequradora_con todos sus frutos o intereses
como lo dispone el articulo 1748 del C.C. esto es con los rendimientos gue se hubieren causado

Como la nulidad fue conducta indebida de la administradora esta debe asumir a su cargo los deterioros
sufridos por el bien administrado, esto es las mermas sufridas en el capital destinado a !a financiacién de la
pension de vejez, ya por pago de mesadas pensionales en el sistema de ahorro individual que por los gastos
de administracion en que hubiere incurrido los cuales seran asumidos por la administradora a cargo de su
propio patrimonio, siguiendo para el electo las reglas del articulo 963 del C.C.

Las consecuencias de la nulidad no pueden ser extendidos a terceros, en este caso a la administradora del
régimen de prima media en el que se hallaba el actor antes de producirse la vinculacion cuya nulidad se
declare, de modo que no debe asumir por el sistema de pensiones sanciones derivadas de la mora sin el
pago integro del derecho pensional, obligaciones por las que solo ha de responder a partir de cuando le
sean trasladados los recursos para financiar la deuda pensional por parte de la entidad aqui
demandada....."(Subrayado fuera de texto) (Sentencias como la de radicado 31989 de 2008).

DEBER DE INFORMAR POR PARTE LOS FONDOS DE PENSIONES, EN SU CALIDAD DE FIDUCIARIAS
Y POR TANTO DE ENTIDADES PROFESIONALES ALTAMENTE ESPECIALIZADAS,

Las administradoras de pensiones ticnien el deber de proporcionar a sus interesados una informacién
completa y comprensible, a la medida de la asimetria que se ha de salvar entre un administrador experto y
un afiliado lego. en materias de alta complejidad. Ellas son fiduciarias del servicio publico de perisiones,
razon por la cual su comportamiento y determinaciones deben estar orientados no sélo a alcanzar sus
propias metas de crecimiento sino a satisfacer el interés colectivo que se realiza en cada persona que queda
desprolegida. El engafio que protesta el actor tiene su fuente en la falta al deber de informacién en que
incurrio la administradora; en asunto ncuralgico, como era el cambio de régimen de pensiones, de quien ya
habia alcanzado el derecho a una pension en el sistema de prima media. EI engaflo, no solo se produce en
lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional. Se declara la nulidad de Ia afiliacién del
actor al régimen de ahorro individual y su regreso automatico al régimen de prima media. l.a administradora
tiene el deber de devolver al sistema lodos los valores que hubiere recibido con motivo de Ia afiliacién del
actor, como cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales de la aseguradora, con todos sus frutos e

intereses. Como la nulidad fue conducta indebida de la administradora ésta debe asumir a su cargo los
delerioros sufridos por el bien administrado.

De conformidad con et articuto 97 de la ley 100 de 1993. Los fondos de pensiones constituyen patrimonio
autonomo propiedad de los afiliados, independientes del de la administradora, por lo que se les deben aplicar
las normas y principios que regulan los encargos fiduciarios propios de la legislacién comercial tales como
los articulos 1232 y 1243 del céddige de comercio y del decreto 1049 de 2006. Por ello los fondos de
pensiones, al administrar tales patrimonio auténomos constituidos por los ingresos de las cuentas de ahorro
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individual pensional y los que resultan de los planes alternativos de capitalizacién o de pensiones, as! como
los intereses y dividendos de los afiliados sus funciones y obligaciones pueden concretarse para los efectos
en estudio en que son receptores de los derechos y obligaciones legales derivados de la administracion del
régimen de ahorro individual con solidaridad. Y deben proteger y defender los intereses de sus beneficiarios
o futuros afiliados incluso contra los aclos propios; y en marco de seguridad social se constituyen en voceros
de los afiliados respecto a sus derechos.

En efecto, por la calidad especializada y profesional de las sociedades fiduciarias, su régimen de
responsabilidades no es el comun para todas las sociedades, ya que su especialidad por originarse en el
orden financiero, las enmarca en puntuales prevenciones y cuidados, de tal forma que ne afecten intereses
de terceros que soportan su seguridad y fe en este organismo legal.

Sobre la materia, en el auto del 28 de agoslto de 1997, el tribunal de arbitramiento al resolver las diferencias
surgidas entre Leasing Mundial S.A. y fiduciaria Fes S.A. FIDUFES, determing:

"No hay duda que el fiduciario es un profesional dedicado a Ia prestacidn de servicios financieros, controlado
por un organismo gubermnamental de reconocida idoneidad, seriedad y exigencia. Comc en la
Superintendencia Bancaria suele ser caracteristica de las actividades que desarrollan las compafiias
fiduciarias al ofrecer confianza y credibilidad al mercado, tanto por su bien ganada reputacion de rectitud y
probidad, como por su experiencia y conocimientos profesionales, asi como por las actuaciones prudentes
y cuidadosas, todo lo cual les permite prever riesgos y anticipar o precaver problemas vicisitudes en forma
mas acertada y rapida de lo que cualquier persona no especializada podria hacer.”

Asi las cosas, siendo las sociedades fiduciarias profesionales autorizadas, tienen obligaciones y
responsabilidades acorde con esta especial condicién. Se trata de obligaciones y responsabilidades relativas
a las informaciones que debe dar a todo cliente potencial {(obligacion precontractual) v a la seguridad que
debe garantizar a los terceros.

Se trata de una persona con idoneidad particular de un técnico privado frente a la masa de consumidores
profanos en su materia. El profesional por tanto ha de tener la capacidad de dominar los riesgos de las cosas
que maneja y de evitar o prevenir los dafos que su actividad usualmente conlleva {philppe le tourtneau, Loc
Carther droc de la responsabilite 1996 pagina 456 y ss)

“La cbligacién de informacion quizas es las mas importante y quizas debe ser méas acentuada cuando el
clienle es profano vy se entiende incorporado a los contratos a un si la ley no lo a establecido”

(Jacques Ghestin el Bernard Desché, trale des contrats la Vente 1990, pag, 867 y ss)

“Ahora bien la informacién que se sumistre a de ser inteligente para su destinatario, asi mismo, debe ser

exacta, pertinente y adaptada a la situacion de que se trate” (M Fabri-Magnan. De la obligacién en los
contratos 1992 No. 431)

La doctrina considera que el profesional debe tomar 1a iniciativa de suministrar la informacion y para ello
debe pedir a su clienle las precisiones del caso e indagar acerca de sus necesidades, asi como que el
profesional tiene el deber de indicar-a su cliente los aspeclos negativos o contrapreducentes de los bienes
¥ servicios que ofrece o las prestaciones que se le encomiendan, asi como las limitaciones técnicas de tales
bienes o servicios o de los riesgos que conllevan, de manera que el cliente debe ser advertido de los peligros
que corre y de la forma de evitarlos.

Incluso se ha dicho que el profesional no debe dudar en disuadir a su cliente de obrar en la forma que
pretende hacerlo, debiendo llegar al exlremo de rechazar el encargo gue se propone cuando dicho encargo
exceda la competencia o las capacidades del profesional, o cuando este considere que esta condenado ai
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fracaso, no le es conveniente ( X. Perron. L'obligation de Conseil, 1992 No. 172 y ss-P Le Tourneau. Op. Cit
pag. 463).

Se Irata entonces de que el profesional ilustre a su cliente respecto a las distintas expectativas con que
cuenta; que lo oriente en sus decisiones y escogencias y lo incite o trate de persuadirlo a adoptar la solucién
que parece ja mas conveniente.

Este deber de informacion se encuenira ligado al deber de fidelidad y se compiementa con el de respetar
los inlereses del clienle, al grado de preferir los intereses del cliente frente a los suyos, lo que obliga al
profesional a actuar de la manera que mas convenga a su cliente. Asi las cosa, entre las distintas alternativas
posibles, debe proponer o tomar — si tiene las facultades para ello- la que sea mas favorable a este, o la gque
parezca mas apropiada a los propdésitos que persigue. Por tanto, el profesional debe siempre tener en menta
los interese legfitimos de quien utiliza sus servicios.

Ahora, el traslado de régimen conlleva el derecho de la persona a ser informada de manera rigurosa y
trasparente, y el deber para la administradora de brindar un estudio dando a conocer de manera clara Y
precisa, y atendiendo el caso particular del afiliado |las diferentes alternativas con sus ventajas y desventajas,
con especial cuidado de no menoscabar el derecho a la sequridad social en materia pensional, por lo que el
tramite no puede implicar la perdida de condiciones mas favorables en cuanto al acceso o disfrute de ia
pension, como puede ser el perder el derecho a una pension vitalicia, el ver disminuido su monto o acceder
a la pensidn a una edad superior.

La sala de casacion de la Corte Suprema de Justicia en Sentencia expediente No 31989 del 9 de septiembre
de 2008, sobre la obligacion de informacién de los fondos de pensiones asi se pronuncid:

“...Las administradoras de pensiones hacen parte, como elemento estructural, del sistema; mediante ellas
el Estado provee el servicio publico de pensiones; tienen fundamento constitucional en el articulo 48 de la
Carla Paolitica, que auloriza su existencia, -desarrollado por los articulos 90 y s.s. de la Ley 100 de 1993 -
cuando le atribuye al Estado la responsabilidad por la prestacion del servicio publico, “fa direccién,
coordinacién y control” de la Seguridad Social, y autoriza su prestacion a través de particulares.

Las administradoras de pensiones han de estar autorizadas para fungir como tales si cumplen una serie de
requisitos que las cualifican, hacen parle del elenco de las entidades financieras, cumplen una actividad que
en esencia es fiduciaria y han de ajustar su funcionamiento a los requerimientos técnicos propios para esta
clase de gstablecimientos, pero bajo el entendido de que todos ellos han de estar ordenados a cumplir con
la finalidad de prestar un servicio publico de la seguridad social.

La doble condicién de las administradoras de pensicnes, de sociedades que prestan servicios financieros y
de entidades del servicio publico de seguridad social, es compendiada en la calificacion de instituciones de
caracter previsional, que les atribuye el articulo 4° del Decreto 656 de 1994, y que se ha de traducir en una
entidad con solvencia en el manejo financiero, formada en la ética del servicio publico.

Ciertamente las administradoras de pensiones son en esencia fiduciarias del servicio publico de pensiones,
razén por la cual su comportamiento y determinaciones deben estar orientadas no sélo a alcanzar sus
propias metas de crecimiento y beneficio, sino a satisfacer de ia mejor manera el interés colectivo que se
realiza en cada persona que queda desprotegida por haberse cernido sobre si una enfermedad o trauma
que o deja invalido, o la muerte sobre el miembro de la familia del cual depende, o sobre su afiliado cuando
le lliega el momento de su retiro de la vida productiva por imposicién o disfrute de la vejez.

Las administradoras de pensiones 1o son de un patrimonio autbnomo propiedad de los afiliados, segln lo
prescribe el articulo 97 de 1a Ley 100 de 1993; |a ley radica en ellas el deber de gestion de los intereses de
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quienes se vinculen a ellas, y cuyos deberes surgen desde las etapas previas y preparatorias a la
formalizacidn de su afiliacién a la administradora.

Es razon de existencia de las Administradoras la necesidad de! sistema de actuar mediante instituciones
especializadas e idoneas, con conocimientos y experiencia, que resulten confiables a los ciudadanos
quienes les van a entregar sus ahorros y sus seguros de prevision para su vejez, su invalidez o para su
familia cercana en caso de muerte prematura.

Esas particularidades ubican a las Administradoras en el campo de |a responsabilidad profesional, obligadas
a prestar de forma eficiente, eficaz y oportuna todos los servicios inherentes a la calidad de instituciones de
caracler previsional, fa misma que, por ejercerse en un campo que la Constitucién Politica estima que
concierne a los intereses publicos, tanto desde la perspectiva del articulo 48 como del articulo 235, se ha de
estimar con una vara de rigor superior a la que se utiliza frente a las obligaciones entre particulares.

Por lo diche es que la responsabilidad de las administradoras de pensiones es de caracter profesional, la
gue le impone el deber de cumplir puntualmente las obligaciones que taxativamente le sefialan las normas,
en especial las de los articulos 14 y 15 del Decreto 656 de 1994, cumpilirlas todas con suma diligencia, con
prudencia y pericia, y ademas todas aquellas que se le integran por fuerza de la naturaleza de las mismas,

como lo manda el articulo 1603 del C.C., regla valida para las obligaciones cualquiera que fuere su fuente,
legal, reglamentaria o contractual.

La doctrina ha bien elaborado un conjunlo de obligaciones especiales, con especifica vigencia para todas
aquellas entidades cuya esencia es la gestion fiduciaria, como 1a de las administradoras de pensiones, que
emanan de la buena fe, como el de la transparencia, vigilancia, y el deber de informacion.

La informacién debe comprender todas las etapas del proceso, desde la antesala de la afiliacidn hasta la
determinacion de las condiciones para el disfrule pensional.

Las administradoras de pensiones tienen el deber de proporcionar a sus interesados ‘una informacién
completa y comprensible, a la medida de la asimetria que se ha de salvar entre un administrador experto y
un afiliado lego, en malerias de alta complejidad.

Es una informacidn que se ha de proporcionar con |la prudencia de quien sabe que ella tiene el valor y el
alcance de orientar al potencial afiliado o a quien ya lo esta, y que cuando se trata de asuntos de
consecuencias mayusculas y vitales, como en el sub lite, la eleccion del régimen pensional, trasciende el
simple deber de informacion, y como emanacion del mismo reglamento de la seguridad social, la
administradora tiene el deber del buen consejo, que la compromete a un sjercicio méas activo al proporcionar
la_informacién, de ilustracién suficiente dando a_conocer las diferentes alternativas, con sus beneficios e

inconvenientes, y atn a llegar, si ese fuere el caso, a desanimar al interesado de tomar una opcidn que
claramente le perjudica,

Bajo estos pardmetros es evidente que el engafio que protesta el actor tiene su fuente en la falta al deber
de informacién en que incurrié la administradora; en asunto neuralgico, como era el cambio de régimen de
pensiones, de quien ya habia alcanzado el derecho a una pension en el sistema de prima media, su
obligacidn era la de anleponer a su interés propio de ganar un afiliado, la clara inconveniencia de postergar
el derecho por mas de cinco afios, bajo 1a advertencia de que el provecho de la pensién a los sesenta afios,

era solo a costa de disminuir et valor def boneo pensional, castigado por su venta anticipada a la fecha de
redencidn.

En estas condiciones el engafio, no solo se produce en lo que se afirma, sinc en los silencios que guarda el
profesional, que ha de tener la inicialiva en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de
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decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se traduce en un traslado de |a carga de la
prueba del actor a la entidad demandada.

Lo anterior, ha sido reiterado por la misma corporacidn en sentencias con radicado No, 31314 de 2008,
33803 de 2011, y 46292 de 2014.

Sin embargo en este caso en concrelo, el fondo de pensiones SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. no cumplieron frente al demandante con su
obligacién de brindar un estudio dando a conocer de manera claro y precisa, y atendiendo el caso particular
de! afiliado las diferentes alternativas con sus ventajas y desventajas, riesgos, con especial cuidado de no
menoscabar el derecho a la seguridad social en materia pensional.

INCUMPLIMIENTO DEL _FONDO DE PENSIONES A LOS ESTATUTOS DEL CONSUMIDOR Y AL
ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERO.

En el mundo juridico contemporanec han surgido dos nuevas categorias de sujetos de derecho: el
consumidor y el profesional, asi como un régimen-de responsabilidad para los profesionales, que les impone
determinadas obligaciones, con el propodsito de defender a los consumidores.

En el derecho colombiano ha ocurrido lo mismo, la proteccion al consumidor es de origen legal, pues esta
conlenido en varias normas escritas, con el fin de librar apoyo a los consumidores.

Ahora, los diferentes estatutos de proleccion del consumidor decreto iey 3466 de 1982 y ley 1480 de 2011
introdujeron el derecho de los consumidores a recibir informacion adecuada y completa, trasparente,
verificable, suficiente y en forma responsable, con informacion en un lengusaje claro, conciso, comprensible
sobre los productos o servicios que se ofrezcan.

En Colombia, esta informacién de informar es de caracter legal y contractual, ya que el estatuto normativo
mercantil asi lo dispone, y el contralo de fiducia también la previo. En la legisiacién de proteccién del
consumidor se exige a todo productor, por ejemplo, informar al publico, de manera eficiente, respecto de la
calidad e idoneidad registrada de los bienes o servicios que ofrece, para lo cual las normas especifican las
formas como deben darse tales informaciones ( art. 10 D.E 3466 de 1982). Esta prestacién se exige de todo
profesional frente a cualquier persona que tenga en mente contratar, es decir, antes de celebrar el contrato
y lo hace responsable extracontractualmente, por los dafios que pueda sufrir esa persona por la falta de
informacién o informacién inexacta, incompleta o desactualizada.

Por su parte, el Estatuto organico del sistema financiero, dispone igualmente la obligacién de estos fondos
como sociedades de servicios financieros que se rigen por este Estatuto, la de suministrar a los usuarios de
los servicios que prestan la informacion necesitarfa para lograr la mayor transparencia en las operaciones

que realicen, obligacién que no fue cumplida por el fondo de pensiones SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.,

Articulo 97 del Estatuto organico del sistema financiero *INFORMACION 1 informacién a los usuarios, ias
entidades vigiladas deben suministrar a los usuarios de los servicios que prestan la informacién necesaria
para lograr la mayor transparencia en las operaciones que realiza, de suerte que les permitan, a través de

elementos de servicios claros y objelivos escoger las mejores opciones del mercado y poder tomar
decisiones informadas.

En tal sentido, no esla sujeta a reserva la informacién correspondiente a los activos y al patrimonio de fas

entidades vigiladas sin perjuicio del deber de sigilo que estas tienen sobre la informacion recibida de sus
clientes y usuarios.
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La norma aplicable para el momento del traslado que antes de la modificacién sufrida por el art. 23 de {a ley
795 de 2003, preceptuaba:

*1. Informacién a los usuarios. Las entidades vigiladas deben suministrar a los usuarios de los servicios que
prestan la informacién necesaria para lograr la mayor trasparencia en las operaciones que reaiicen de suerte
que les permita, a través de elementos de juicios claros y objetivos escoger las mejores opciones del
mercado”

LA FIRMA DEL (A) DEMANDANTE EN EL FORMULARIO DE LA AFILIACION O VINCULACION NO
SIGNIFICA O NO PRUEBA QUE SE LE HUBIERA BRINDADO AL MOMENTO DEL TRASLADO LA
INFORMACION NECESARIA ; -

Ahora, el hecho de que, de llegar a existir un formularic de afiliacién donde pudiera aparecer la firma del
afiliado o vinculado como sefial de haberse realizado la vinculacién de manera voluntaria, no dara lugar para
que pueda pensarse que la informacion por parte del fondo de pensiones SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A,, si se le dio ala demandante, asi lo sostuvo
la sala de Casacion Laboral en la mencionada sentencia con radicade No. 31989 de 2008:

"No desdice la anterior conclusion, lo asentado en la solicitud de vinculacién a la administradora de
pensiones que aparece firmada por el demandante, que su traslado al régimen de ahorro individual se dio
de manera voluntaria, que "se realizé de forma libre, espontanea y sin presiones”, pues es lo que se echa
de menos es la falta de informacion veraz y suficiente, de que esa decisién no tiene tal caracter si se adopta
sin el pleno conocimiento de lo que ella entraaa”.

Como también lo sostuvo la Sala Laboral del Tribunal Superior de Bogota, en sentencia con radicado 2013-
804 del 10 de noviembre del 2015, de Oswaldo fajarde Caslillo, contra Colfondos, Proteccién y Colpesiones,
MP. Luis Carlos Gonzalez “... al respeclo encuentra la sala gue si bien el actor el 27 de mayo de 1994
diligencio una solicitud de vinculacion a la AFP, Colfondos, la cual cumple con los requisitos que consagra
el decreto 692 de 1994. Norma que para aquel entonces reglamentaba la afiliacion a las administradoras de
regimenes de pensiones... para esta sala la menciéon que se encuentra en tal formulario donde el actor
manifiesta la voluntad de seleccionar ese régimen no es suficiente para considerar que el actor era
conocedor de todas y cada una de las indicaciones de trasladarse de régimen, pues nodtese que tal
manifestacion esta preestablecida en el formulario y no corresponde a una expresién libre y voluntaria del
demandante; y esto es asi, porque a lo que se le debe dar preeminencia al momento del traslado es que fa
AFP suministre informacién veraz y suficiente, en las cual se dejan claras las implicaciones de esa decision,
independientemente de la solicitud de vinculacién, asi lo ha considerado la sala laboral de la Corte Suprema
de Justicia en muitiples pronunciamientos en los que se encuentran el fechado 9 de septiembre de 2008 con
radicacion 31989 cuyo ponente fue el DR. Eduardo Lépez Villegas, reitera en la proferida el mismo dia, con
radicacion 31314 cuya ponente fue la Dra. Elsy de! Pilar Cuello Calderén y la del 22 noviembre del 2011 con
radicacion 33083 cuya ponente fue la Dra. Elsy del Pilar Cuello Calderén...”

EXPRESIONES GENERICAS Y/Q CLAUSULAS ABUSIVAS EN LOS FORMULARIOS DE AFILIACION O
VINCULACION

Por otro, al hecho de que en un formulario de afiliacién, de liegar a existir, se acepten contenidos median
expresiones genéricas, lales como el hecha de haber sido asesorado sobre los aspectos del régimen de
ahorro individual, o dé las implicaciones de su decisidon, no resultara suficiente para acreditar que en la
realidades brindo la debida asesoria, pues en materia laboral y de seguridad social existe un principio de
trascendencia legal y constitucional como lo es el de la primacia de la realidad, sobre io meramente escritural
o formal, que hace que no le baste a los fondos de pensiones ampararse exclusivamente en ese tipo de
formularios de afiliacion y manifestaciones, pues en verdad deberan demostrar que la asesoria se brind®
con la absoluta rigurosidad que se les exige.
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Asl se pronuncid la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema en sentencia con radicado No. 46292
del 3 septiembre del 2014 MP Elsy del Pilar Cuello Calderdn:

*A juicio de esta sala no podria erguirsc que existe una manifestacién libre y voluntaria cuando las personas
desconocen sobre la incidencia que aquella pueda tener-sobre sus derechos prestacionales, ni puede
estimarse satisfecho lal requisito con una simple expresion genérica; de alli que desde el inicio haya
correspondido a las administradoras de fondo de pensiones dar cuenta de que documentaron clara y
suficientemente los efectos que acarrea el cambio de régimen, so pena de declarar ineficaz ese transito”.

Por otro lado, dichas expresiones gencricas en realidad no estan mencionando cual es la informacién que
se le brindo al afiliado, cuales fueron todos esos aspectos que le fueron informados para la toma de |la
decision de cambiarse de régimen, que permita evaluar por el juzgado si resulto ser una informacién
completa, clara veraz, oportuna adecuada, transparente, suficiente y cierta.

Ahora bien no cabe duda que el formularic de afiliacién o vinculacién que los fondos y administradoras de
pensiones se encuentran obligados hacer suscribir, son verdaderos contratos de adhesién, ya que se trata
de un contrato estandarizado en donde estas entidades tienen la posibilidad de modificar el equilibrio de las
cargas y de las obligaciones para beneliciarse a través de las llamadas cldusulas abusivas.

Las clausulas abusivas son aquellas que no dan la posibilidad de que puedan ser discutidas, no existe

negociacion individual sobre la misma, estan predispuestas para un contrato particular al que el consumidor
se limita adherirse.

En Colombia, no hay definicion legal de clausula abusiva pero la sala casacion civil de la Corte suprema de
Justicia, en una sentencia del 2 de febrero del 2001, considero que la clausula abusiva es aqueila "favorece
excesiva o desproporcionadamente la posicion contractual del predisponente y perjudica inequitativa y
danosamente la del adherente”. Esta senlencia sefialo que las caracteristicas arquetipicas de las misma son
“... a.) Que su negociacion no haya sido individual; b.) Que lesionen los requerimientos emergentes de la
buena fe negocial — vale decir que se quebrante este postulado rector desde una perspectiva objetiva: buena

fe, probidad o lealtad- y c.) Que genere un desequilibrio significado de cara a los derechos y las obligaciones
que contraen las partes.”.

Doctrinarlamente se ha dicho que clausula abusiva es 1a que en contra de las exigencias de la buena fe,
causan el detrimento del consumidor o de! adherente un desequilibrio importante e injustificado de las
obligaciones contractuales (Ernesto Rengifo 2004, pag. 197).

El principio general de buena fe, eslablecido constitucional y legal mente, consiste en que las partes en sus
relaciones negdciales, incluyendo las tratalivas preliminares, la formacién y ejecucién del contrato, se deben
comportar con honorabilidad, honradez, rectitud y sin &nimo de engariar o lesionar al otro lo que posibilita

que el contratante, a su vez, pueda legitimamente confiar que su comportamiento es legal correcto y ajustado
a derecho.

Ahora bien alguno de los fondos privados, han incluido dentro de sus formularios de vinculacion o trastado,
manifestaciones generales tales como se le ha entregado 1a informacién sin concretar especificamente cual
fue esa informacion. Convirtiéndose en clausulas abusivas, toda vez lo que hacen es excluir o limitar su
responsabilidad, o tratar de inverlir la prueba de la carga al afiliado.

Lo anterior ademés, porque no resulta logico que quien se pretenda afiliar o vincular al régimen de
pensiones, sepa de antemano cual es esa informacién que le tiene que dar el fondo para consecuentemente
poder decir que si se le brindo.

Ademas 1328 de 2009, establece en su articulo 11 la prohibicidbn de clausula abusivas ast:
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Art. 11. "prohibicion de utilizacion de clausulas abusivas en contratos. Se prohlbe las clausulas
estipulaciones contractuales que se incorporen en los contratos de adhesién que: -

prevean o impliquen limitacidn o renuncia al ejercicio de los derechos de los consumidores financieros.
Inviertan la carga de la prueba en perjuicio dei consumidor financiero.

Incluyan espacios en blanco, siempre que su diligenciamiento no esté autorizado detalladamente en una
carta de instrucciones.

Cualquiera otra que limite los derechos de los consumidores financieros y deberes de las enlidades vigiladas
derivadas del contralo, o exonere, atenué o limite la responsabilidad de dichas entidades y que puedan
ocasionar perjuicios al consumidor financiero”.

Es de precisar que una de las formas de control de las clausulas abusivas es a fravés de la intervencion
judicial, asi de encontrar un juez, una clausula que tenga el caracter de abusiva, podra descartar su
aplicacidn en un caso determinado decretando su inexistencia.

CARGA DE [A PRUEBA

De conformidad con los lineamentos Jurisprudenciales de la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia,
en asuntos como el que se pretende en esta demanda, la carga de la prueba se encuentra a cargo del fondo
de pensiones demandado SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A. Es decir, serd a este fondo privado al cual se trasfadé la demandante a quien le
correspondera demoslrar que le brindo al momento del traslado de manera completa, trasparente, clara
veraz, oportuna adecuada, suficiente y cierta, toda la informacion respecto a las diferencias entre uno u otro
regimen de pensiones las condiciones econdmicas que obtendria en el Régimen de ahorro individua! con
Solidaridad, los beneficios, desventajas o inconvenientes de_este Régimen en los riesqos y en general las
implicaciones sobre sus derechos pensionales que debe tener en cuenta el momento de tomar trascendente
decisién de cambiarse de régimen de pensiones (sentencia con radicados No. 31989 de 2.008. 31314 de
2.008. 33803 de 2.011 y 48292 del 01 de septiembre de 2.014).

Asi se refirib la sala de Casaciéon Laborar de la Corte Suprema de Justicia en sentencia con radicado No.
31989 de.2.008. “En estas condiciones el engafio no solo se produce en lo gue se afirma. Sino en los
silencios que guarda el profesional que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte
relevante para la toma de decisidén que se persigue de esta manera la diligencia debida se traduce en un
traslado de la carga de la pruebe del actor a la entidad demandada”.

Al igual que 1a sala laboral del Tribunal Superior de Bogota “Es que una decision tan importante como es la
escogencia del régimen pensional bajc el cual se pensionara una persona y al cual se debera someter en la
¢época del retiro de la vida laboral solo sera realmente autdnoma y consiente si el fondo de pensiones
demuestra que el afiliado conoce los beneficios como la posibilidad de pensionarse antes de cumplir la edad
legal o escoger el tipo de retiro pero que también conozca los riesgos, como por ejemploc que su tasa de
reemplazo seré ostensiblemente menor a la que tendria la prima media, lo cual contrario a lo sefialado por
la juez si es verificable, deber probatorio que indudablemente le corresponde a Ia entidad administradora de
fondo de pensiones a la cual se traslado el trabajador. Pues cuando afirmé que la entidad omitié o no le
informo de manera clara las implicaciones del cambio de régimen se genera un traslado de la carga de la
prueba del actor a la entidad demandada a la cual le corresponde demostrar que le informd al afiliado entre
otras cosas el monto de la pensién que en cada uno de los regimenes se pueda proyectar, la diferencia en
el pago de los aportes que alli se realizan las implicaciones y la conveniencia de la eventual decision o en
términos prosaicos que gana y que pierde con el traslado de un regimen a otro. Ademas de la declaracion
de aceptacion a esta situacion. Nada de lo anterior demostré a Administradora de Fondo SOCIEDAD
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ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. las entidades no
aclararon en que consistid esta informacién y si adicionalmente a esa exposicidn le suministro al actor un
panorama completo de las ventajas y falencias de pertenecer al régimen, ademés de una proyeccién del
monto de su pension el cual es posible efectuar actuariando el mismo ingreso base de cotizacién o cuanto
necesitaba tener en su cuenta de ahorros individual para pensionarse en una determinada edad, aun cuando
le faltaban afios para alcanzar la edad de pension........ " (Sentencia de la Sala Laboral del Tribunal Superior
de Bogota, con radicado 2013-804 de 10 de noviembre de 2.015. de Oswaldo Fajardo Castillo contra
Colpensiones, Proteccion y Colpensiones, MP. Luis Carlos Gonzalez).

Lo anterior teniendo en cuenta que siendo los fondos pensiones quienes tiene a cargo la responsabilidad de
brindar 1a debia asesoria a sus afiliados como a quienes pretendan afiliarse a esos fondos, seran por tanto
quienes tendran por ende la carga de demostrar que, si brindaron la completa y trasparente informacién al
momento de traslado, de conformidad con el articulo 1604 del Cédigo civil, segun el cual, la prueba de fa
diligencia o cuidado incube al que ha debido emplearlo.

No resultado logico que se pretenda trasladar la carga al afiliado, en este caso a la demandante, o que se
presuma que debid tener la informacion por sus propios medios o porque lo dispone la ley y la ignorancia de
fa misma no sirve de excusa o porque se trata de una persona preparada, o con educacién suficiente para
tener que haber conocido la informacion que debia suministrarle el fondo de pensicnes, trasladandose 1a
responsabilidad pues se trata de informacion sumamente técnica, o especializada que debe ser aplicada al
caso concreto de cada afiliado para poderse considerar que fue debidamente asesorado.

Asi las cosas, sera el fondo privado SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A. quienes tendran la carga de demostrar haberle brindado a la demandante la
suficiente informacion sobre las implicaciones del cambio del régimen pensional.

Sobre todo, lo Ultimo dicho, asi se pronuncié la sala laboral de tribunal superior de Bogoté, en un caso
similar:

"...la carga de la prueba esta en cabeza de las personas demandadas asi las cosas para esta sala es claro
que la juez de primera instancia no se equivoct en senalar que era a la administradora quien debia acreditar
las circunstlancia que rodearon el traslado. También para la sala se hace necesario recordar que acuerde
con la jurisprudencia la carga de la prueba se invierte, y debemos insistir en eso, en faver del afiliado, quien
no es un experto en la materia... porque no mMas que se tenga experiencia profesional y se tengan
conocimientos cientificos, esos no importa para el asunto a resolver, quien debe informar es el que se
supone que conoce del tema, tener una profesidn no significa que se conozcan todas las materias en otros

campos como en este que le corresponde a las administradoras, en estas condiciones en realidad el deseo

del afiliado es el que debe proteger que no sea victima de este tipo de engafios...o de informaciones no
suficientes que la juez de primera instancia no se equivocd, independientemente(...) del objetivo de la
nulidad del traslado. ¥ si la actora conserva o no el régimen de transicién, o si se va a pensionar entonces
con ese régimen o con ia ley 100. Aqui discutimos es la Nulidad de traslado coriginada por esa omision del
deber de informar que la jurisprudencia ha sefalado suficientemente para declararla “{(Sala laborar tribunal

Superior de Bogota, sentencia del 10 de sepliembre de 2.015, dentro del proceso con radicado No. 2014-51
MP Marleny Rueda Olarte).

IMPRESCRIPTIBILIDAD DE LOS DERECHOS A LA SEGURIDAD SOCIAL

No podréa alegarse la existencia de prescripcion sobre la declaracion de Nulidad del Traslado de Reégimen,

por tratarse el derecho a la seguridad Social de la libre seleccién del Régimen de Pensiones, un derecho
imprescriptible. Veamos.
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El derecho al reconocimiento pensional es imprescriptible y son imprescriptibles todos aquellos derechos
que conducen de manera necesaria al reconocimiento pensional, como en el presente caso.

En materia de seguridad Social los derechos pensionales sobre el cual se pretende la proteccién es
irrenunciable y su defensa en sede judicial no prescriben, es decir que pueden ser reclamados en cualquier
momento, pues un términoc de prescripcion o caducidad para solicitarlos, generaria de manera contradictoria
que se pudiera renunciar a ellios en virtud del paso del tiempo.

Es asi como el presenle caso, el derecho a libre seleccién del régimen pensional, la pérdida de un régimen
pensional y adquirir una pensién de conformidad con el régimen que libremente escoja, como integrante que
es del gran concepto de la seguridad social: es imprescriptible, con base en el articulo 48 de la constitucion
Politica, y de ninguna manera podra aplicarseles los articulos 448 del C.S.T. 151 del C.P.L, y deméas normas

especiales, que permilen ser aplicables cuando se trata de prestaciones econémicas y de mesadas
pensionales.

Asl como tampoco podra aplicarse el arliculo 1750 del Cédigo Civil, aplicable en temas relacionados con
nulidades, pues en este caso existe una norma de rango superior, como lo es el mencionado articulo 48 de
la constitucidn Politica que debe ser aplicada en prevalencia este articulo,

Es asi, como la Corte Constitucional ha precisado que La seguridad social debe considerarse * { un derecho
imprescriptible, en atencién a los mandatos constitucionales que expresamente disponen que dicho derecho
es irrenunciable (art. 48 C.P.} y que a su vez obliga a su pago oportuno (art. 53 C.P). Para la corte la
naturaleza no extintiva de dicho derccho constituye un pleno desarrollo de los principios y deberes
constitucionales que garantizan la solidaridad que debe regir en la sociedad y, ademas, propende por la
proleccion y seguridad social a las personas®de la tercera edad, con la finalidad de asegurar el
mantenimiento de unas condiciones de vida dignas)” (sentencia C-624 de 2003, MP Rodrige Escobar Gil.

Sentencia 230 de 1998, MP Hernandoc Herrera Vergara, Sentencia T-746 de 2.004 MP Manuel José
Espinosa. -

Por lodo lo anterior, es que se debera declarar la nulidad de traslado del Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad al de Prima Media con la Prestacion definida dei demandante(a), efectuada el 1 DE ENERO DE

1995, al fondo SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR
S.A.

No acceder a lo solicilado desconoceria la garantia irrenunciable a la seguridad social y el principic de libre
escogencia del régimen pensional eéstablecidos en los articulos 48 y 53 de la Constitucién tienen estrecha
relacion también con el minimo vital de su titular.

INEFICACIA DEL TRASLADO DE REGIMEN PENSIONAL

En virtud de lo dispuesto en los literales b) y e) del Articulo 13 de Ia ley 100 de 1993 y 272 de la misma
normativa, y la jurisprudencia de la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, no podra predicarse ia
exislencia de consenlimiento libre y voluntario al momento del traslado de régimen de un afiliado al Sistema
de Pensiones, si este no estuvo por tratarse de un presupuesto de eficacia, ajustado a los principios que
gobierna el estaluto de Seguridad Social y a las reglas de libertad de escogencia del sistema , |a cual estara
a su vez sujeta al comprobacion de que existid “libertad informada”, es decir una informacién documentada
procedente de las explicaciones sobre los efectos del traslado, en todas sus dimensiones legales tales como
el monto de la pensidn que en cada uno de los regimenes pensionales se proyecte [a diferencia en el pago

de los aportes que alli se realizarian, las implicaciones y la conveniencia o no de la eventual decisién, es
decir que existié un decisién informada.
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Articulo 13- "Caracteristicas del sistema general de pensiones. El sistema general de pensiones tendra las
siguientes caracterfisticas:

b} La seleccidn de uno cualquiera de los regimenes previstos por el articulo anterior es libre y voluntaria por
parte del afiliado. El empleador o cualquier persona natural o juridica que desconozca este derecho en
cualquier forma, se haré acreedor a las sanciones de que trata el inciso 1° del articulo 271 de la presente
ley.

e) Modificado por el art. 2, Ley 797 de 2003. Los afiliados al sistema general de pensiones podran escoger
el régimen de pensiones que prefieran. Una vez efectuada la seleccion inicial, &stos solo podran trasladarse
de régimen por una sola vez cada tres (3) afos, contados a partir de la seleccion inicial, en |la forma que
sefiale el Gobierno Nacional.

Articulo 272. "Aplicacion preferencial. El sistema integral de seguridad sccial establecido en la presente ley,
no tendra, en ning(n caso, aplicacion cuando menoscabe la libertad, |a dignidad humana a los derechos de
los trabajadores.

En tal sentido, los principios minimos fundamentales consagrados en el articulo 53 de la constitucion Politica
Tendran plena validez y eficacia”.

En este sentido se pronuncié la Sala de Casacién Laboral de la Corte Suprema en sentencia con radicado
No. 46292 del 3 de septiembre de 2014 MP. Elsy del pilar Cuello Calderén.

En efecto, es el propio estatuto de la segura social que el que conceptual que el regimen de ahorro individual
con solidaridad, si bien propende por la competencia entre las diferentes entidades administradoras del
seclor publico y seclor sccial solidario. se rijan bajo el respeto del { “que decida escoger los afiliados ¥), o
que exhibe que el legislador, si bien permiti® que nuevos entes econdmicos incursionaran en la
administracién del sistema pensional, no descuido que se respectaran las prerrogativas de {os afiliados,
menos si se tiene en cuenta, se insiste que regularia derechos constitucionalmente protegidos como la
pensién. Bajo el entendido que * el sistema de seguridad social integral tiene por objeto garantizar los
derechos irrenunciables de la persona y la comunidad para obtener la calidad de vida acorde con la dignidad
humana, mediante la proteccion de las contingencias que la afectan™( articulo 1 ley 100 del 1993) ¥ que la
eleccion tanto del régimen de prima media con prestacién definida, como el de ahorro individual con
solidaridad es determinante para predicar la aplicacién o no del régimen de transicién , es necesario entender
que las entidades encargadas de su direccién y funcicnamiento garanticen que existi® una decisién
informada y que esta fue verdaderamente aultdénoma y consiente: elio es objetivamente verificable en el
entendido de que el afiliado debe conocer los riesgo de traslado, pero a su vez los beneficios que aquel le
reportaria, de otro modo no puede explicarse el cambio de un régimen a otro

A juicio de esta Sala no podria argiiirse que existe una manifestacion libre y voluntaria cuando las personas
desconocen sobre la incidencia que_aquella puede_tener frente a sus derechos prestacionales, ni puede
estimarse satisfecho lal_requisito con una simple expresién qenérica: de alli que desde el inicic_haya
correspondido ¥ las Administradoras de Fondos de Pensiones dar cuenta de que documentaron _clara y
suficientemente los efectos los efectos que acarrea el cambio de régimen. so pena de declarar ineficaz ese
transito( subrayado y negrilla fuera de texto).

Es evidente que cualquier determinacion personal de la indole gue aqui se discute, es eficaz, cuando existe
un_consentimiento informado: en materia_de seguridad social, el juez no pude ignorar que, por la
trascendencia de los derechos pensionales, la_informacién, en este caso, del traslado de régimen, debe ser
de transparencia maxima. {(subrayado y negrilla fuera de texto).
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Para este tipo de asuntos, se repite, lales asertos no_comprenden_solo los beneficios que dispense_al
régimen que pretendce trasladarse, que pucde ser cualquiera de los dos { prima media con prestacién definida
o _ahorro _individual con_solidaridad), sino_ademas el monto de la pensidn gque en_cada uno de ellos se
proyecte, la diferencia en el pago de los aporte que alli se realizarian, las implicaciones vy la conveniencia o
no de la eventual decision y obviamente la declaracidén de aceptacion de esa situacion. Esas reglas béasicas,
permiten _en caso_de controversia estimar si el traslado cumplié los minimos de trasparencia, y contera,

sirven de soporte para considerar si el régimen de transicion le continuaba o no siendc aplicable (subrayado
¥ negrilla fuera de texto).

El juez no puede pasar inadvertida falencia informativas, menos considerar que ello no es de su resorte,
pues es claro que cuando quien acude a la jurisdiccion reclama que se le respete el régimen de transicién,
indiscutiblemente, como se anotd, surge la perentoriedad de estudiar los elementos estructurales para que

el mismo opere, es decir, debe constatar que el traslado se produjo en términos se eficacia, para luego,
determinar las consecuencias propias...”

Es asi que como teniendo en cuenta que la decisidon de la demandante de trasladarse al fondo privado
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. no fue
una decision libre y voluntaria, al no haber sido una decision informada o no existir una "libertad informada’,
de conformidad con los hechos de la demanda, no haber sido precedida de las explicaciones sobre los
efectos del traslado, en todas sus dimensiones legales, en un asusto de consecuencias mayusculas y vilales,
como es la eleccion del régimen pensional; la vinculacidon al fondo SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. no seria valida, eficaz, y la consecuencia de
ese traslado seria enlonces la inoperancia de sus efectos.

Asl las cosas, resultara imperativo para el juez, verificar si el traslado de régimen, se realizdé bajo los
parametros de libertad informada, es decir que la decisidn de traslado de régimen pensiocnal estuvo
acompafada por parte del fondo de pensiones ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A de informacién precisa, oportuna, suficiente que delimite ios alcances
positivos y negativos en su adopcion, que la decisién estuvo precedida de una comprensién suficiente: y
como quiera que el caso del demandado (a) esta libertad Informada no operd, le asistird a su sefiorla,
declarar la ineficacia del traslado al Regimen de Ahorro Individual. Y no podra decirse, de conformidad con
la citada jurisprudencia que la expresién genérica en un formulario de vinculacion de haberse trasladado de
manera libre y voluntaria, de existir, sea suficiente para demostrar esa decision o libertad informada, pues

debera el fondo de pensiones AFP PORVENIR S.A. demcstrar que si brindaron la informacion sobre las
dimensiones legales del traslado.

PRUEBAS
1. Copia cédula de ciudadania de la demandante
2. Certificado existencia y representacion legal AFP PORVENIR S.A.
3. Certificado matricula agencia AFP PORVENIR
4. Copia historia laboral expedida por la AFP PORVENIR S.A.
5. Copia de respuesta COLPENSIONES negando solicitud de traslado de régimen pensional, con
Radicado 2019-11363180 del 23 de agosto de 2019,
6. Copia de simulacién pensional — liquidacion pensional que obtendria en el régimen de ahorro

individua!
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Copia de proyeccion pensional en donde se especifica la cuantla de la pension en el régimen de
prima media con prestaciéon definida expedida por la direccion de atencidn integral de clientes
de la AFP PORVENIR S.A

Certificado laboral expedido por el Banco de Bogota Nit. 860002964

ANEXOS

Ademas de las pruebas:

1.

A s BN

Poder para actuar debidamente otorgado
Copia de la demanda para el traslado y archive
Documentos relacionados en el acapite de pruebas

Certificado de camara de comercio de existencia y representaciéon legal de la AFP PORVENIR S.A

CH oopwar Se \ay dcmclho[a_
CUANTIA Y COMPETENCIA

Es usted competente sefor Juez laboral del Circuito de la ciudad de Cali, Valle, para conoccer del presente
proceso por ia naturaleza del asunto, el domicilio del demandante, de acuerdo a los articulecs 2y 5de C.P

del T y de la seguridad social, y por tratarse de un asuntc sin cuantia de conformidad con 1o establecido en
el articulo 13 del CP del T y de la SS.

PROCEDIMIENTO

El previsto para el PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA de los articulos 74 al 81
del Cédigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad social.

NOTIFICACIONES

A mien la Cra 1d2 #47-58 de ia ciudad de Cali. Correo electrénico: juand.gomez31@gmail.com.
Cel: 3057671964

La demandante en Calle 2 sur -9-14 Bugalagrande Valle.

A la AFP PORVENIR S.A en Tulua Valle del Cauca en la Calle 27 N.° 26-60 local 309 centro
comercial; en Santiago de Cali en la Calle 21 norte N.°6n-14

E-mail: notificacionesjudiciales@porvenir.com.co

A COLPENSIONES en Tulua Valie del Cauca la Carrera 31 No. 26 - 36 Locales 112 - 113 - 114 -
115 Centro Empresarial Madeira Plaza .

E-mail: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

Muchas gracias sefior juez, atentmente
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Juan D. Gér{-ez Pedroza
C.C. 1144.169.928
T.P. 19870
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CERTIFICADOC DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION

DOCUMENTCS . .

LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA,

INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL
CERTIFICA:

NOMBRE H SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES ¥ CESANTIAS
PORVENIR S A

N.X.T. : 800144331-3
DOMICILIO : BOGOTA D.C.

LEGAL O INSCRIPCION DE

CON FUNDAMENTC EN LAS MATRICULAS E

CERTIFICA:
00475512 DEL 23 DE OCTUBRE DE 1981
CERTIFICA:
RENOVACION DE LA MATRICULA :21 DE MARZO DE 2019
ULTIMO ANO RENOVADO : 2019
ACTIVC TOTAL : 3,094,359,930,785
TAMANO EMPRESA : GRANDE

MATRICULA NO:

CERTIFICA:
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : CR 13 NO.
MUNICIPIC : BOGOTA D.C.

EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL :
NOTIFICACIONESJUDICIALES@PORVENIR.COM.CO

DIRECCION COMERCIAL : CR 13 NO. 26 A 65

MUNICIPIO : BOGOTA D.C. .

EMAIL COMERCIAL : DSADAVIQ@RPORVENIR.COM.CO

26 A ©5

CERTIFICA:
AGENCIA:
BOGOTA (2)
SOACHA (1)
CHIA (1)
. CERTIFICA:

QUE POR ESCRITURA PUBLICA NO.

2250 DE LA NOTARIA 65 DE BOGOTA D.C.,

26




DEL 26 DE DICIEMBRE DE 2013 INSCRITA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 BAJO
EL NUMERO 01795106 DEL LIBRO IX, LA SOCIEDAD DE LA REFERENCIA ABSORBE
MEDIANTE FUSION A LA SOCIEDAD AFP HORIZONTE SOCIEDAD ADMINILSTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS S.A LA CUAL LE TRANSFIRIO LA TOTALIDAD
DE, SU PATRIMONIOC.

CERTIFICA:
ESTATUTOS:
E.P. NO. FECHA » NOTARIA NO. NG. INSCRIP.
5.307 22— X-1%91 23 STAFE BTA 23-¥X-19%91—- 343478
3.208 99— VI-1992 23 STAFE BTA 12-viI-1592- 368288
1.877 5—- IV-1993 23 STAFE BTA 11-v —-1993—~ 404963
1.442 23-I11-1994 23 STAFE BTA 4-IV-1994 442612
179 2— II-1995 50 STAFE BTA 8-~ITI-1995 480419
216 24— I-1997 23 STAFE BTA 4-I1I-1997 572417
CERTIFICA: )
REFORMAS :
DOCUMENTO NO. FECHA ORIGEN FECHA . NO.INSC.

0000836 2000/03/17 NOTARIA 23 2000/03/30 00722400
0002143 2001/06/2%9 NOTARIA 23 2001/07/11 00785305
0001937 2002/09/18 NOTARIA 46 2002/09/25 00846033
0004440 2003/11/20 NOTARIA 23 2003/11/28 00908593
0003820 2004/09/28 NOTARIA 23 2004/11/16 00962326
0000SIN 2005/04/12 REVISOR FISCAL 2005/04/18 00986505
0002628 2005/07/15 NOTARIA 23 200S/07/18 01001616
0003559 2005/09/12 NOTARIA 23 2005/09/20 01012189
0000001 2006/04/28 REVISOR FISCAL 2006/04/28 01052550
0002211 2007/09/12 NOTARIA 46 2007/09/26 01160486
0000001 2007/10/04 REVISOR FISCAL 2007/106/12 01164415
0482 2009/03/26 NOTARIA 46 2009/04/01 01286838
1674 2009/09/30 NOTARIA 65 2009/10/05 01331779
1708 2010/10/11 NOTARIA 65 2010/10/12 01420850
358 2013/03/14 NOTARIA 65 2013/04/03 01718969
2250 2013/12/26 NOTARIA 65 2013/12/31 01795106
00436 2014/03/31 NOTARIA 65 2014/04/01 01822566
759 2015/04/30 NOTARIA 65 2015/05/26 01942501
01870 2015/09/28 NOTARIA 65 2015/09/29 02023448
443 2016/03/28 NOTARIA 65 2016/04,/08 02091593
1557 2016/09/13 NOTARIA 65 2016/09/19 02141614
2192 2016/11/28 NOTARIA 23 2016/12/01 02162523
422 2017/04/04 NOTARIA 65 2017/04/11 02206159
1873 2018/10/10 NOTARIA 65 2018/10/19 02387333
CERTIFICA:
VIGENCIA: QUE LA SOCIEDAD NO SE HALLA DISUELTA. DURACION HASTA EL
22 DE OCTUBRE DE 2091
CERTIFICA:
OBJETO SOCIAL: TENDRA POR OBJETO SOCIAL EXCLUSIVO LA ADMINISTRACION DE
FONDOS DE PENSIONES Y DE CESANTIAS, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN
EL ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERO Y DEMAS NORMAS QUE LO
COMPLEMENTEN, SUSTITUYAN, MODIFIQUEN © ADICIONEN, ast CoMO LA
ADMINISTRACION DE LOS PATRIMONIOS AUTONOMOS QUE CONSTITUYAN ILAS
ENTIDADES TERRITORIALES Y SsUs DESCENTRALIZADAS DESTINADOS A LA
GARANTIA ¥ PAGO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE CUOTAS PARTES Y BONOS
PENSIONALES A SU CARGO, EN LOS TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES VIGENTES.
EN DESARROLLO ¥ CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL LA SOCIEDAD PODRA:
Aj . CONTRATAR TECNICOS, EN EL PAIS O EN EL EXTERIOR EN RELACTON CON
LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE SU OBJETO; B). REALTIZAR O COORDINAR

A

N .
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SEMINARIOS Y PRESTAR LA CAPACITACION EN TODAS SUS MANIFESTACIONES
SOBRE LAS MATERIAS PROPIAS DE SU OBJETO; C). ADQUIRIR, ENAJENAR,
GRAVAR Y ADMINISTRAR TODA CLASE DE BIENES; D). INTERVENIR COMO DEUDORA
O COMO ACREEDORA EN TODA CLASE DE OPERACIONES DE CREDITO, DANDC O
RECIBIENDO LAS GARANTIAS DEL CASC CUANDO HAYA LUGAR A ELLAS; E).
CELEBRAR CON ESTABLECIMIENTOS DE CREDITO Y CON COMPANIAS ASEGURADORAS
TODA CLASE DE OPERACIONES RELACIONADAS CON LOS BIENES Y NEGOCIOS DE LA
SOCIEDAD; F). TOMAR O DAR DINERC EN PRESTAMO, DAR EN GARANTIA O
ADMINISTRACICN SUS BIENES, MUEBLES © INMUEBLES, GIRAR, ENDOSAR,
ADQUIRIR, ACEPTAR, COBRAR, PROTESTAR, CANCELAR O PAGAR LETRAS DE
CAMBIO, CHEQUES, PAGARES O CUALESQUIERA OTROS TITULOS VALORES, O
ACEPTARLOS © DARLOS EN PAGO Y EJECUTAR O CELEBRAR EN GENERAL EI,
CONTRATO DE CAMBIO EN TODAS SUS MANIFESTACIONES; G). CELEBRAR
CONTRATQS DE PRENDA, DE BANTICRESIS, DE DEPOSITO, DE GARANTIA, DE
ADMINISTRACION, DE MANDATO, DE COMISION Y DE CONSIGNACION H) FORMAR
PARTE DE OTRAS SOCIEDADES, ENTIDADES O ASOCIACIONES, EN LA FORMA
AUTORIIADA POR LA LEY, QUE LE PROPONGAN ACTIVIDADES SEMEJANTES,
COMPLEMENTARIAS © ACCESCORIAS DE LA EMPRESA SOCIAL O QUE SEAN DE
CONVENIENCIA Y UTILIDAD PARA EIL, DESARROLLCO DE LOS NEGOCIOS SOCIALES O
ABSORBER TAL CLASE DE EMPRESA. TAMBIEN PODRA FUSIONARSE BAJO LAS
MODALIDADES PREVISTAS POR LA LEY Y CELEBRAR CONTRATO DE PARTICIPACION:
Y CELEBRAR CONVENIOS DE ADMINISTRACION TECNICA, ECONOMICA O©
ADMINISTRATIVA CON OTRAS PERSONAS; I) ORGANIZAR LOS ESTABLECIMIENTOS
DE COMERCIO NECESARIOS PARA LA PRESTACION Y COMERCIALIZACION DE SUS
SERVICIOS; J). SUSCRIBIR O ADQUIRIR TODACLASE DE ACCIONES, CUOTAS O
PARTES DE INTERES SOCIAL, ADMINISTRARLAS O ENAJENARLAS, EN LA FORMA
AUTORIZADA POR LA LEY; K). TRANSIGIR, DESISTIR, Y APELAR DECISIONES
ARBITRALES O JUDICIALES, EN LAS CUESTIONES EN QUE TENGAN INTERES
FRENTE A TERCEROS, A LOS ASOCIADOS MISMOS Y A SUS TRABAJADORES, Y L).
EN GENERAL EJECUTAR TODOS 1LOS ACTOS DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON TL.OS
ANTERICRES ¥ QUE TENGAN POR FINALIDAD EJERCER SUS DERECHOS O CUMPLIR
LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD, ast comMo
TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES U OPERACIONES QUE LAS NORMAS LEGALES
APLICABLES LE AUTORICEN EFECTUAR

CERTIFICA:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:
6630 (ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION DE FONDOS)
ACTIVIDAD SECUNDARIA:

6810 (ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES PROPIOS ©
ARRENDADOS)

CERTIFICA:
CAPITAL:
** CAPITAL AUTORIZADO **
VALOR : $130,000,000,C00.00
NO. DE ACCIONES : 136,000,000.00

2




VALCR NOMINAL : $1,000.00

** CAPITAL SUSCRITQ *x*

VALOR
NO. DE ACCIONES
VALOR NOMINAL

169,210,640.00
$1,000.00

[T Y]

$109,210,640,000.00

** CAPITAL PAGADQO *x*

VALOR
NO. DE ACCIONES
VALOR NOMINAL

109,210,640.00
$1,000.00

a0

$109,210,640,000.00

CERTIFICA:

** JUNTA DIRECTIVA:

QUE POR ACTA NO. 58

20le, INSCRITA EL 21 DE

LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S) :
NOMBRE -

PRIMER RENGLON

FIGUEROA JARAMILLO ALEJANDRO AUGUSTO

SEGUNDO RENGLON

CARDENAS MULLER MAURICIO
TERCER RENGLON

OTERC ALVAREZ EFRAIN

QUE POR ACTA HNO.

2018, INSCRITA EL 17 DE

LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):
NOMBRE

CUARTO RENGLON
SANTAMARIA SALAMANCA MAURICIO -

QUE POR ACTA NO. 58

2016, INSCRITA EL 21

LIBRC IX, FUE (RON) NOMBRADO (S) :
NOMBRE

QUINTO RENGLON
ROBLEDO URIBE JUAN MARIA
SEXTC RENGLON
PROMIGAS S.A. E.S.P.
QUE POR ACTA NO.

PRINCIPAL  (ES) **

DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 14 DE MARZO DE
ABRIL DE 2017 BAJO EL NUMERO 02217694 DEL

' IDENTIFICACION
C.C. 000000008228877
C.C. 000000079486685
C.C. 0000D0014961168

064 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 3 DE OCTUBRE DE
ENERO DE 2019 BAJO EL NUMERO 02414320 DEL

IDENTIFICACION

C.C. 000000080410976

DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 14 DE MARZO DE
DE ABRIL DE 2017 BAJO EL NUMERO 02217694 DEIL

IDENTIFICACION
C.C. 000000017113328

N.I.T. 000008901055263

21 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS DEL 18 DE MARZO DE 201s,

INSCRITA EL 20 DE ABRIL DE 2017 BAJO EL NUMERO 02217259 DEL LIBRO IX,

FUE (RON} NOMBRADO {(S}):
NOMBRE
SEPTIMO RENGLON

GUTIERREZ NAVARRO MIGUEL IGNACIO

QUE POR ACTA NO. 15

2018, INSCRITA EL 28 DE

LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):
NOMBRE

OCTAVO RENGLON
MESA ZULETA MARIA LUISA
** JUNTA DIRECTIVA:

QUE POR ACTA NO. 58

2016, INSCRITA EL 21 DE

LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADC (S) ;
NOMBRE

PRIMER RENGLON
PEREZ BUENAVENTURA CARLOS ERNESTO

IDENTIFICACION

C.C. 000000019065668

DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 23 DE MARZO DE
JUNIC DE 2018 BAJO EL NUMERO 02353466 DEL

IDENTIFICACION

C.C. 000000051625627
SUPLENTE (S) *=*

DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 14 DE MARZC DE
ABRIL DE 2017 BAJ

EL NUMERC 02217694 DEIL

IDENTIFICACION

C.C. 000000079141430
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SEGUNDO RENGLON

PABON PABON LUIS FERNANDO c.C. 000000019381997
TERCER RENGLON

ZULOAGA SEVILLA IGNACIO HERNANDO C.C. 0000000791424706
CUARTC RENGLON

BERRIO ZAPATA DOUGLAS C.C. 000000003225076
QUINTC RENGLON

ZULUAGA MACHADO ARTURO DE JESUS C.C. 000000000023864

SEXTC RENGLON

ASOCIACION COLOMBIANA DE EXPORTADORES

DE FLORES ASCCOLFLORES N.I.T. 000008600376658
QUE POR ACTA NO. 22 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS DEL 23 DE MARZO DE 2018,

INSCRITA EL 28 DE JUNIO DE 2018 BAJO EL NUMERO 02353467 DEL LIBRO IX,
FUE (RON) NOMBRADO (S}:

NOMERE IDENTIFICACION
SEPTIMC RENGLON
SALAZAR CASTRO GERMAN C.C. 0000000792142213

QUE POR ACTA NO. 18 DE ASAMBLEA DE ASOCIADCS DEL 18 DE MARZQO DE 2016,

INSCRITA EL 20 DE ABRIL DE 2017 BAJC EIL NUMERO 02217255 DEL LIBRO IX,
FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
OCTAVO RENGLON ’
RODRIGUEZ URIBE GLORIA MARGARITA MARIA C.C. 000000041674613
CERTIFICA:

***ACLARACION CONFORMACION DE LA JUNTA DIRECTIVA**=*

LA JUNTA DIRECTIVA DEL FONDO ESTA CONFORMADA AST:
RENGLONES PRIMERO AL QUINTO: '

EN REPRESENTACICN DE LOS ACCIONISTAS.
RENGLON SEXTO:

EN REPRESENTACICN DE LOS EMPLEADORES.
RENGLON SEPTIMO:

EN REPRESENTACION DE LOS AFILIADOS AL FONDO DE CESANTIAS.
RENGLON OCTAVO:
EN REPRESENTACION DE LOS AFILIADOS AL FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS.

CERTIFICA:

** REVISOR FISCAL **
QUE POR ACTA NO. 0000038 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 3 DE MARZO DE

2008, INSCRITA EL 20 DE MAYO DE 2008 BAJO EL NUMERO 01214933 DEL LIBRO
IX, FUE (RON) NOMBRADC (S):

NOMBRE ) IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA .
KPMG S.A.S. N.I.T. 000008600008464

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. SIN NUM DE REVISOR FISCAL DEL 23 DE

OCTUBRE DE 2017, INSCRITA EL 26 DE OCTUBRE DE 2017 BAJO EL NUMERO !

02270061 DEL LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADGC (S):




NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL PRINCIPAL ) ”
MOJICA BARON HOLMAN ANDRES C.C. 0000000B0758140
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. SIN NUM DE REVISOR FISCAL DEL 31 DE

OCTUBRE DE 2017, INSCRITA EL 1 DE NOVIEMBRE DE 2017 BAJQ EL NUMERO
02272793 DEL LIBRO IX, FUE {RON) NOMBRADC (S):

NOMBRE . IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL SUPLENTE ‘
ROJAS HERRERA ADALY C.C. 000000052027404
CERTIFICA:

QUE PARA EFECTOS DE LOS PREVISTO EN EL ARTICULO 91 DE LA LEY 633 DE
2000, MEDIANTE COMUNICACION DEL 19 DE JUNIO DE 2003 INSCRITA EL 25 DE
JUNIO DE 2003 BAJO EL NUMERO 00885842 DEL LIBRO IX, SE REPORTO LA (3)
PAGINA (S) WEB © SITIO (S) DE INTERNET:
= WWW.PORVENIR.COM.CO
QUE PARA EFECTOS DE LOS PREVISTO EN EL ARTICULO %1 DE LA LEY 633 DE
2000, MEDIANTE COMUNICACIGN DEL 4 DE AGOSTO DE 2006 INSCRITA EL 9 DE
AGOSTO DE 2006 BAJC EL NUMERO 01071514 DEL LIBRO IX, SE REPORTO LA (S)
PAGINA (S) WEB O SITIO (S) DE INTERNET:
-~ INSCRIPCION PAGINA WEB

CERTIFICA:
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE REPRESENTANTE LEGAL DEIL 12 DE ABRIL DE
2007, INSCRITO EL 8 DE JUNIO DE 2007 BAJO EL NUMERO 01137085 DEL LIBRO
IX, SE COMUNICO QUE SE HA CONFIGURADO UNA SITUACION DE CONTROL POR
PARTE DE LA SOCIEDADP MATRIZ: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE

PENSIONES b4 CESANTIAS PORVENIR S A, RESPECTO DE ILAS SIGUIENTES
SOCIEDADES SUBORDINADAS:

= APORTES EN LINEA S A
DOMICILIQ: BOGOTA D.C.
CERTIFICA:
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 20 DE ENERO DE 1999, INSCRITO EL 20 DE

ENERO DE 1889 BAJO EL NUMERO 00665230 DEL LIBRO IX, COMUNICO LA
SOCIEDAD MATRIZ:

— BANCO DE BOGOTA
DOMICILIO: BOGOTA D.C.

QUE SE HA CONFIGURADO UNA SITUACION DE CONTRCL CON LA SOCIEDAD DE LA
REFERENCIA.
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 21 DE ENERO DE 1999, INSCRITO EL 22 DE

ENERC DE 1993 BAJO EL NUMERO 00665531 DEL LIBRO IX, COMUNICO LA
SOCIEDAD MATRIZ:

— GRUPO AVAI ACCICONES Y VALORES S A

DOMICILIO: BOGOTA D.C.

QUE SE HA CONFIGURADO UNA SITUACION DE CONTROL CON LA SOCIEDAD DE LA
REFERENCIA.

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. SIN NUM DE EMPRESARIO DEL 31 DE ENERO DE
2019, INSCRITO EIl 31 DE ENERC DE 2019 BAJO EIL. NUMERQ 02419552 DEL
LIBRO IX, COMUNICO LA PERSONA NATURAI MATRIZ:

= SARMIENTO ANGULQO LUIS CARLOS N

DOMICILIO: BOGOTA D.C. '

QUE SE HA CONFIGURADO UNA SITUACION DE GRUPCO EMPRESARIAL CON LA
SOCIEDAD DE LA REFERENCIA.

FECHA DE CONFIGURACION DE LA SITUACION DE GRUPQO EMPRESARIAL H
2018-12~-31

CERTIFICA:
SE ACLARA EL GRUPO EMPRESARIAL, INSCRITO EL 31 DE ENERO DE 2019 BARAJOC
EL NO. 02419552 DEL LIBRO IX, EN EL SENTIDO DE INDICAR QUE LA PERSONA
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NATURAL LUIS CARLOS SARMIENTO ANGULO (MATRILIZ) , CONFIGURO GRUPO
EMPRESARIAL CON LAS SIGUIENTES SOCIEDADES: ADMINEGOCIOS S.A.S.; TAXAIR
S.A.: SEGUROS ALFA S.A.; SEGURCS DE VIDA ALFA S.A.:; NEGOCIOS Y BIENES
S.A.8.: INVERSIONES VISTA HERMOSA S.A.S.:; INVERSEGOVIA S.A.;
ORGANIZACION LUIS CARLOS SARMIENTO ANGULO LIMITADA; INVERPROGRESO
S.A.; LCSA Y CIA. S. EN C.; GESTORA ADMINEGOCIOS & CIA. S. EN C.; LUIS
CARLOS SARMIENTO ANGULO &. CIA. LTDA.; GRUPO AVAL ACCIONES Y VALORES
S.A.; INDICOMERSOQOCIOS S.A.; INPRCICOC S.A.; SOSACOL S.A.; AMINVERSIONES
S.A.; SOCINEG S.A.; EL ZUQUE S.A.; ACTIUNIDOS S.A.; RELANTANC S.A.:

ACTIVOS TESALIA S.A.S.; RENDIFIN S.A.; BIENES Y COMERCIO S.A.;
ESADINCO S.A.; SADINSA S.A.; CODENEGOCIOCS S.A.; PETREOS S.A.S.;
INVERSICNES ESCORIAL S.A.; POPULAR SECURITIES S.A.; VIGIA S.A.;
TELESTUDIO S.A.: CORPORACION PUBLICITARIA DE COLOMBIA S.A.:
CONSTRUCCIONES PLANIFICADAS S.A.; BANCO COMERCIAL AV VILLAS S.A.; A
TODA HORA S.A — ATH; BANCO DE BOGOTA S.A.; FIDUCIARIA BOGOTA S.A. —

FIDUBOGOTA; MEGALINEA S.A; AVAL SOLUCIONES DIGITALES S.A.; ALMACENES
GENERALES DE DEPOSITO ALMAVIVA S5.A.; ALMAVIVA GLOBAL CARGO S.A.;
ALMAVIVA ZONA FRANCA S.A.:; SCCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES b 4 CESANTIAS PORVENIR S.A.; APORTES EN LINEA S_A.; BANCO DE
CCCIDENTE S.A.; FIDUCIARIA DE OCCIDENTE S.A.; VENTAS Y SERVICIOS S.A.;

BANCO POPULAR S.A.; FIDUCIARIA, POPULAR S.A.; INCA FRUEHAUF - INCA
S.A.; ALPOPULAR S.A.; ALPOPULAR CARRGO S.A.S.; CORPORACION FINANCIERA
COLOMBIANA S.A.; FIDUCIARIA CORFICOLCMBIANA S.A.; LEASING
CORFICOLOMBIANA S.A. — coMpPANIA PE FINANCIAMIENTO; CASA DE BOLSA S.A.
SOCIEDAD COMISIONISTA DE BOLSA; INDUSTRIAS LEHNER S.A.; TEJIDOCS
SINTETICOS DE COLOMBIA S.A. — TESICOL:; PROMOTORA Y COMERCIALIZADORA

TURISTICA SANTAMAR S.A.:; COLOMBIANA DE LICITACIONES Y CONCESICNES
S.A.S.; PLANTACIONES UNIPALMA DE LOS LLANOS S.A.; PROYECTOS DE
INGENIERIA Y DESARROLLO S.A.S. - PROINDESA S.A.S; CFC GAS HOLDING
S.A.S5.; CFC PRIVATE EQUITY HOLDINGS S.A.S5.; CONCESIONARIA VIAL DEL,
PACIFICO S.A.S5.; CONCESIONARIA NUEVA VIA AL MAR S.A.S.; VALORA S.A.;
AGRO SANTA HELENA S.A.S.; PLANTACIONES SANTA RITA S.A.S.; HEVEA DE LOS
LLANOS S.A.8; TSR 20 INVERSIONES S.A.S.; HEVER INVERSIONES S.A.S.;
AGRO CASUNA S.A.S.; ESTUDIOS Y PROYECTOS DEL SOL S.A.S.; CONSTRUCTORA
DE INFRAESTRUCTURA VIAL S.A.S. — CONINVIAL; PEAJES ELECTRONICOS S.A.S;
COCNCESIONARIA PANAMERICANA S.A.; CONCESIONARIA VIAL ANDINA S.A.S. -
COVIANDINA; CONCESIONARIA VIAL DEL ORIENTE S.A.S. - COVIORIENTE
S.A.S5.; PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA S.A. — PISA; CONCESIONES CCFC
S.A.; ORGANIZACION PAJONALES S.A.; MAVALLE S.A.; ESTUDIOS PROYECTOS E
INVERSIONES DE 1LOS ANDES S.A.;, CONCESIONARIA VIAL DE LOS ANDES S.A.S.
— COVIANDES S.A.5.; HOTELES ESTELAR S.A.:; ESENCIAL HOTELES S.A.;
COMPANIA HOTELERA CARTAGENA DE INDIAS S.A.; CFC ENERGY HOLDING S.A.S.;
PROYECTOS Y DESARROLLOS VIALES DEL PACIFICO S.A.S.; PROYECTOS DE
INVERSION VIAL DEL PACIFICO S.A.S.; PROYECTOS Y DESARROLLOS VIALES DEL
ORIENTE S.A.5.; PROYECTOS DE INVERSION VIAL DEL ORIENTE S.A.S.:

B -
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PROYECTCS Y DESARROLLOS VIALES DEL, MAR S.A.S.; PROYECTOS DE INVERSION
VIAL DEL MAR S.A.S.; COMPANTA EN INFRAESTRUCTURA ¥ DESARROLLO S.A.S. -
COVIDENSA; GESTORA EN INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO S.A.S.:; PROYECTOS Y
DESARROLLOS VIALES ANDINOS S.A.S.; PROYECTOS DE INVERSION VIAL ANDINO
S.A.8.; CASA EDITORIAL EL TIEMPO S.A.: CEETTV S.A.:; CIRCULO DE
LECTORES S.A.5.; INTERMEDIO EDITORES S.A.S5.; PRINTER COLOMBIANA
S.A.S.; TEMPORA S.A.S.; LEADERSEARCH S.A.S. MAGAZINES CULTURALES
S.A.S.; METROCUADRADO.COM S.A.; PAUTEFACIL.COM S.A.S. EN LIQUIDACION.
(SUBORDINADAS)

CERTIFICA:
QUE LA SOCIEDAD TIENE MATRICULADOS LOS SIGUIENTES ESTABLECIMIENTOS:
NOMBRE : PORVENIR CALLE 106
MATRICULA NO : 01150432 DE 22 DE ENERC DE 2002
RENOVACION DE LA MATRICULA : EL 22 DE MARZO DE 2019
ULTIMC ANO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CR 15 NO. 106 - 62
TELEFONO : 3393000
DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALESEPORVENIR.COM.CO

**********************************************************************

NOMBRE : PORVENIR BOGOTA LA CABRERA

MATRICULA NO : 01164524 DE 11 DE MARZO. DE 2002

RENOVACION DE LA MATRICULA : EL 22. DE MARZO DE 2019

ULTIMO ARO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CR 11 NO. 87 -~ 51 LC 2

TELEFONO : 3393000

DOMICILIO : BOGOTA D.C. .

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALES@PORVENIR.COM.CO ) )

**********************************************************************
CERTIFICA:

SUCURSAL (ES) O AGENCIA (S) MATRICULADAS ANTE ESTA JURISDICCION

*******************-k**i-***********************************************

NOMBRE DE LA AGENCIA : ZONA INDUSTRIAL PORVENIR S.A.

MATRICULA : 00640259

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ANO RENOVADO : 2019 -

DIRECCION : CL 13 NO. 46 — 15

TELEFONO : 3393000

DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALES@PORVENIR.COM.CO

******************************'k***************************************

NOMBRE DE LA AGENCIA : LAS NIEVES PORVENIR S.A.

MATRICULA : 00640265

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

OLTIMO ANO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CR 7 NO. 17 - 49

TELEFONO : 3393000

DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALES@PORVENIR.COM.CO

**********************************************************************

NOMBRE DE LA AGENCIA : LAS GRANJAS PORVENIR S.A.

MATRICULA : 00640266

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ANO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CR 68 D NO. 13 - 79

TELEFONO : 3393000 -
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DOMICILIO : BOGOTA D.C. ) .

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALESGPORVENIR.COM.CO
*******************i**************************************************
NOMBRE DE LA AGENCIA : CHICO PORVENIR S.A.

MATRICULA : 00640269

RENQOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ANO RENCOVADO : 2019

DIRECCION : CR 15 NO. 93 A — 63

TELEFONO : 3393000

DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALESE@PORVENIR.COM.CO
******************i****-k**************************************i*******
NCOMBRE DE LA AGENCIA : CENTRO PORVENIR S._A.

MATRICULA : 00640272

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZOQ DE 2019

ULTIMO ANO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CR 13 NO. 26 A 65 P 1

TELEFONO : 3393000

DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALES@PORVENIR.COM.CO
************************k*********************************-A-***********
NOMBRE DE LA AGENCIA : OFICINA AVENIDA CHILE PORVENIR S A

MATRICULA : 00979735

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ANO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CL 72 NO. 10 — 03

TELEFONO : 3393000

DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALES@PORVENIR.COM.CO
~k******i**********.************-k***************************************
NOMBRE DE LA AGENCIA : PORVENIR S A CHAPINERO

MATRICULA : 01279221

RENOVACICON DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ANO RENOVADO : 2019 .

DIRECCION : CR 13 NO. 53 — 93

TELEFONO : 3393000

DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALES@GPORVENIR.COM.CO
**************************i****i—******i*****i*************************
NOMBRE DE LA AGENCIA : PORVENIR SOACHA

MATRICULA : 02407500

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ANO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CR 7 NO. 30 B — 139 CC GRAN PLAZA SOACHA LC - 204
TELEFONO : 3393000

3




DOMICILIO : SCACHA (CUNDINAMARCA)

EMAIL : NCOTIFICACIONESJUDICIALESEPORVENIR.COM.CO -

**********************************?\'******]’c****************************

NOMBRE DE LA AGENCIA : PORVENIR CHIA

MATRICULA : 02412686

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ARNC RENOVADO : 2019

DIRECCION : CL 10 NO. 11 - 36 LC 110 ~ 113

TELEFONQ : 3393000 X

DOMICILIO : CHIA (CUNDINAMARCA)

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALESRPORVENIR.COM.CO

**************i*******************************************************

NCMBRE DE LA AGENCIA : PORVENIR S.A. NIZA

MATRICULA : 02659395 -

RENOVACION DE LA MATRICULA : 22 DE MARZO DE 2019

ULTIMO ANO RENOVADO : 2019

DIRECCION : CL 127 NO. 70 D - 05

TELEFONO : 3393000 :

DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EMAIL : NOTIFICACIONESJUDICIALESRPORVENIR.COM.CO

*******t**************************************************************
CERTIFICA:

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO

ADMINISTRATIVCO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY 962 DE

2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN

EN FIRME DIEZ (10} pians HABILES DESPUES DE LA FECHA DE LA

CORRESPONDIENTE ANOTACION, SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSO. LOS

SABADOS NO SON TENIDCS EN CUENTA COMO DIAS HABILES PARA LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA.

*ox ok EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE PERMISO DE * ok %
*ox ok FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASC ' *ox %

INFORMACION COMPLEMENTARIA .
LOS SIGUIENTES DATOS SOBRE PLANEACION DISTRITAL SON INFORMATIVOS

FECHA DE ENVIO DE INFORMACION A PLANEACION DISTRITAL : 18 DE JULTO DE
2019

SENOR EMPRESARIO, ST SU EMPRESA TIENE ACTIVOS INFERIORES A 30.000
SMILMV Y UNA PLANTA DE PERSONAL DE MENOS DE 200 TRABAJADORES, USTED
TIENE DERECHO A RECIBIR UN DESCUENTO EN EL PAGO DE LOS PARAFISCALES DE
75% EN EL PRIMER ANO DE CONSTITUCION DE SU EMPRESA, DE 50% EN EL

SEGUNDO -ANC Y DE 25% EN EIL TERCER ANO. LEY 590 DE 2000 Y DECRETO 525
DE 2009.

RECUERDE INGRESAR A WWW.SUPERSOCIEDADES.GOV.CO PARA VERIFICAR SI SU
EMPRESA ESTA OBLIGADA A REMITIR ESTADOS FINANCIEROS. EVITE SANCIONES.

**************i",l'******************************************************
*x ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DE LA ek
SOCIEDAD HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION. = x

**********************************************************************

* K

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO,
VALOR : $ 5,800

**********************************************************************
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PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPCONDA CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUOBLICOS DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO :
Yo de v e P v b de de A e e dhe e e Y e Y dk o e e b g e e ok e e e e e e e S Y % e de dr Yo e e e e e b K ke de e %k de e v i e e e Jo de v de e et v e e e
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.
Fhkdkhhdhddhhhdkhikhkddkdhdikddddddd ik ddddkdhkdokdod ddodkdodedd dode e dodede oo d e doodoode B d ek d oo e e
FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
AUTORIZACION IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.
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CAMARA DE COMERCIO DE TULUA
SOC. ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS FORVENIR S.A.

CAMARA

DE COMERCIO DEy

TULUA *** EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL S.1.I, ***
CODIGO DE VERIFICACION UuvCATMEZN

Fecha expediclon: 2019/09/13 - 09:23:48 **** Reaclbo No. SOQQE75858 **** Num. Operaclén. 01-YJARAMIL-20120913-0014

CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE AGENCIA.

Con fundamentc en las matriculas e inscripcicnes del Registro Mexcantil,

CERTIFICA

NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIARL:

ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD ANSGNIMA
CATEGORIA : AGENCIA

DOMICILIO :; TULUA

CERTIFICA — RESERA A CASA PRINCIPAL

QUE LA INFORMACION REFERENTE A LA CASA PRINCIPAL ES LA SIGUIENTE:

NOMBRE CASA PRINCIPAL : SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
-IDENTIFICACION : B0014433-1

DIRECCION : CR 13 NO. 26 A 65

DOMICILIO : BOGOTA .
CAMARA DE COMERCIO : CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
MATRICULA NOMERO : 475512

MATRICULA — INSCRIPCION

MATRICULA NO : 25224

FECHA DE MATRICULA : JULIO 05 DE 1995

ULTIMO ANC RENOVADO : 2019

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRfCULA : MARZO 11 DE 2019
ACTIVO VINCULADO : 55,537,283.10

CERTIFICA - APERTURA DE SUCURSAL O AGENCIA

POR DOCUMEMTC PRIVADO DEIL 320 DE JUNIO DE 1995, REGISTRADO EN ESTA CAMARRA DE COMERCIC BAJO ET
NUMERO 387 DEL LIBRO VY PEL REGISTRO MERCANTIL EL 05 DE JULIC DE 1995, SE INSCRIBE

SUCURSAL O AGENCIA
CIUDAD : TULUA

UBICACION ¥ DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIQ PRINCIPAL : CL 27 NRO., 26-60 OFC 309
BARRIO : EL CENTRO

MUNICIPIO / DOMICILIO: 76834 — TULUA

TELEFCNO COMERCIAL 1 2259598

TELEFONO COMERCIAL 2 NO REPORTO

TELEFONO COMERCIAL 3 NO REPORTO

CORREC ELECTRONICO No. 1 : gangrinos@porvenir.com.co

an ae e

CERTIFICA — ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA : 6630 ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION

ACTIVIDADES INMOBILIARIOS REALIZADOS CON BIENES PRCPIOS O ARRENDADOS.

SOC. ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR 5.A.

DE FONDOS

PORVENIR S A

: APERTURA

6810

Pagina 1/2




CAMARA DE COMERCIO DE TULUA
SOC. ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES ¥ CESANTIAS PORVENIR S.A. ;
Fecha expediclon: 2019/09/13 - 09:23:48 **** Reclbo No, S000675859 **°° Num. Operacidn. 01-YJARAMIL-20120913-0014

~** EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL S.I.1. ***
‘cCDIGO DE VERIFICACION UuvC4TMEZN

ACTIVIDAD PRINCIPAL :
ACTIVIDAD SECUNDARIA

ARRENDADOS

QUE EL BIEN

*a® NOMBRE :
IDENTIFICACI
VINCULACION

FECHA DE REG
LIBRO Y NOMEE

LA INFORMACI
DILIGENCIADO

K6630 -
L6810 -

ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION DE FONDOS
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES PROPIOS ©

CERTIFICA — ADMINISTRACION

PE ENCUENTRA ADMINISTRADO POR LA (S} 'SIGUIENTB(S) PERSONA {S) :

HENAC HERNANDEZ BATRON ERNESTO

PN : Cédula de ciudadania — 94230212
ADMINISTRADOR — PRINCIPAL

rSTRO DE LA VINCULACION : SEPTIEMBRE 22 DE 2014
0 DE INSCRIPCION : RMOE — 553

CERTIFICA

I’N ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIQO DE MATRICULA Y RENOVACION
POR EL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO

CONTENCIOSO
QUEDAN EN FI

OBJETO DE RECURSOS.

VALCR DEL CERTIF|

CERTIFICADO EXP

f DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUT CERTIFICADOS
RME DIEZ (10) DfAs HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAN
EL DIA SABADO NO SE DEBE CONTAR coMO DfA HABIL.

HCADO : $2,900

IDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SIl)

IMPORTANTE: La lirha digllal del secrelario de 1a CAMARA DE COMERCIO DE TULUA conlenida en esle certificado elecirénico se encuentra ernitida, por una enlidad

da certificacién abierty

aulorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comaercio, de conformidad con las exigencias establecidas en la Ley 527 de 1989 para

valldez juridica y probatotia de los documenios elecirdnicos.

La lirna digital no es
documentos pdf.

**= ~bstante, si usted
wra de comercio
- 28&ando al enlace

Al realizer [a verlficaciton podra visualizar {y descargar) una tmagen

La firma mecdnica qui

ina firma digilalizada o escanaada, por lo tanlo, la firma digital que acompa#fia estes documaento la podré verificar a travas da su aplicativo visor de

[va a Imprimir este cerlificado, lo puede hacer desda su compulador, con la certeza de que al mismo fue expedido a través del canal virtual de 1a
¥ que la persona o entidad a la que usied le va a entregar el certificade impreso, puede verificar por una sola vez el conlenido del mismo,
nitpssiitlulua.confecamaras.co/ov.php seleccionando !a camara de comarcio e Indicando el cédigo de verificacion UuvCATMEZN

del cenifi

do que fue entregado al usuario en el momento que se realizé la transaceién,

P se muestra a continuacién es la representacién grailca de la lirma del secretario Juridico {o de quien haga sus veces) de la Camara de Comarcio

quien avala este certiffcado. La firma mecénica no reemplaza fa tirma digltal en los documentas elecirdnicos.

*¥*% FINAL DEL CERTIFICADO *+*#

Pagina 2/2




Camara de Comercio de Cali

2 CERTIFICADO MATRICULA AGENCIA
mar
ggmgriigede Fecha expedicidn: 12 de Septiembre de 2019 04:05:52 PM
Cali

Recibo No. 7348874, Valor: $2.900

CODIGO DE VERIFICACION: 0B819FZPL79

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresandoc a www.ccc.org.co

y digite el respectivo c¢bddigo, para gque visualice la imagen generada al momento de

su

expedicién. La verificaciédn se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias

calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn
CERTIFICA

Nombre: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS- PORVENIR S.A.
Categoria: AGENCIA FORANERA

CERTIFICA

Direccidén comercial: CALLE 21 NORTE NRC. 6N — 14
Municipio:Cali-Valle

Correo electrdnico:gangrinos@porvenir.com.co
Teléfono comercial 1:8959500

Teléfono comercial 2:4852000

Teléfono comercial 3:No reportd

CERTIFICA

Matricula No.: 358108-2

Fecha de matricula : 14 de Diciembre de 1993
Ultimo afic renovado:2019

Fecha de renovacidén:08 de Marzo de 2019
CERTIFICA

Actividad principal cédigeo CIIU: 6630
Actividad secundaria cédigo CIIU: 6810

CERTIFICA

NOMBRE DEL PROPIETARIO: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANT
PORVENIR S.A.

Nit.:800144331 - 3
DOMICILIO : Bogota Distrito Capital

Pagina: 1 de 2
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En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de I

g

Camara de Comercio de Cali

;o . T ADO MATRICULA AGENCIA
Camara-de SeEcF;aIZLCedicién' 12 de Septiembre de 2019 04:05:52 PM
Comercio de P i P o

Cali

CERTIFICA

ADMINISTRADOR: SRA. MARIA TERESA VILLAFANE R., CC.#31.887.046 DE CALT.

CERTIFICA

Este certificado refleja la situacién juridica del inscrito hasta la fecha y hora de
expedicidn.

Que no figuran otras inscripciones gque modifiquen total o parcialmente el preser
certificado.

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiente Administrativo y de
Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos administrativos

su

te

lo
de

registro agui certificados quedan en firme diez (10) dias habiles después de la fecha
de inscripcidn, siempre que no sean objeto de recursos; el sibado no se tiene como dia

habil para este conteo.

mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y demé&s normas complementarias,

oS

firma digital de los certificados generados electrénicamente se encuentra respaldada
Per una entidad de certificacién digital abierta acreditada por el organismo naciochal

de acreditacién (onac) y sélo puede ser verificada en ese formato.

Dado en Cali a los 12 DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ARC 2019 HORA: 04:05:52 PM

L= F
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www.ool pansiones.gov.co

.
Colpensiones
Vonpo-mlmwog%
TULUA, 23 de Agosto de 2019 2019_11363180-20421936
Sefior (a): COLPENS |
ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ ' 23/00 mmrs 1363190
CALLE 2 SUR 9-14 vaLLE pgy TOKUA _'Z_"”
BUGALAGRANDE - VALLE DEL CAUCA ﬂ,ﬂ”ﬁﬂ”;f'ﬂﬁ%ﬁgfs “
Referencia: Radicado No. 2019_11363180 del 23 de Agosto de 2019 Uaalgllww[ummm

Ciudadano: ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ
Identificacion: C.C. 31555378
Tipo de Tramite: AFILIACIONES - Traslado de Régimen

Respetadofa) sefior(a):

Reciba un cordial saludo de [a Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES.

Nos permitimos informarle que su solicitud radicada como se indica en la referencia, no ha sido
aceptada.

Lo anterior por los siguientes motivos:

Motivos de Rechazo

No es procedente dar trémite a su solicitud, por cuanto la informacién consuitada Indica gue se encuentra a diez afios 0 menos del requisito
de tiempo para pensionarse

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencién
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en

Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos
a brindarle el mejor servicio.

Atentamente,

JUANA MASIEL SABOGAL ARDILA,
Directora de Atencidn y Servicio

Lines gratuita 018000 410809 E*ﬁ& Fes de too
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;-'En El"rA‘réhivé a-:i}unto encontrara la respuesta a su requerimiento.
porvenir

solo hay uno

PAOLA ANDREA ALVAREZ CARVAJAL

Direccién Atencién Integral a Clientes

PAAC/Nicolds Reales.

teléfono en Bogota 3393000 Ext. 77777, fax 3390101,

Radicado de salida: 42074 12060050600

Socledad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias Porvenir S.A.
Nit 800.144.331-3
Www.porvenir.com.co

~
1

N P e
pCrvenir
$Olo hay uno
NIT.: 800.144,331-3
ENTO €5 TOMBDO
IVOS De LA

2019
No permita que un tramitador le cobre comisiones y parte de su mesada o devolucién de saldos en vano, pues en Porvenir sus tramites son tan
° faciles y rapidos que no necesita un intermediario: si alguien le cobra denuncielo a nuestra auditoria interna: lineaetica@porvenir.com.co © al

1 9

Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiere, Dra. Ana Maria Giraldo Rincén ubicado en la carrera 11A N® 86 - 51 oficina
. 203 en Bogola, Telefono: 6108161, defensoriaporvenir@ustarizabogadaos.com, guien dara tramite a su queja de forma objetiva y gratuita.
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Bogota D.C.

Sefora

ANA LORZA
alorzaG7 @hotmail.com

Ref. Rad. Porvenir: 0103872013223800
CC: 31955378

T.N: 9780325

COR

Reciba un saludo cordial
De acuerdo a su solicitud relacionada con 1a proyeccion pensional, informamos que:

La pensién de un fondo privado como Porvenir se calcula a partir de tres variables:
. La edad del pensionado y su grupo familiar, determinando la expectativa de vida de los
beneficiarios en caso de una sustitucién de pensién.

. El capital acumulado a la fecha de calculo.

. La tasa de rentabilidad esperada del Fondo Especial de Retiro Programado a largo plazo.

Fecha de nacimiento Cényuge: No informa
Fecha de nacimiento hijo: 13/12/1999

La proyeccidn pensional esta basada en una suposicion de que usted es soltera y con hijos. Si desea

una proyeccién pensional de acuerdo a su perfil por favor indicarnos la fecha de nacimiento de su
conyugue. .

Sociedad Administradora de Fondos de Penslones y Cesantias Porvenir S.A.
Nit 800.144.331-3

To

Geupo

wWww.porvenir.com.co Fial cbe AVA l_




porvenir

sSlo hay uno

Bajo esta perspectiva ponemos a su consideracion las siguientes simulaciones:

Pensiones Obligatorias (valor Presente):

Capital

Bono
Negociado

875,019,937

Cuenta Ahorro
Individual
"'$tga.E87.899 |

Total
TT§244,707 828

71,214
$213,072,021

308335434
"%106,162,615

$I01.705,648
$316,234.638

$132215104

T$377.255.258

Edadd Pension 1BL
TTEY Afos T3 186415 |
“*IBL: Ingreso Base de Liguitgaciin

Semanas i

Tie3r

;
'

Resultados Porvenir

|
i
: Semanas

b
I
i

fesultados Régimen Prima Media

Pension

El resultado de la simulacion pensional si usted no vuelve a cotizar y/o aportar en el Fondo de

TTay
1637

137
TTTie37

Pension
e
B LG
$1,178.700
TTT81,500.200

Tasa Reempilazo
(Pension/lBL)

T ":E'z;':iéé,'éof)"’“!”'m

SRS

F" ¥asa Resmpiszo

{Pension/iBL)

" El Ingress base de liquidaciSn (1BL) cormespande al promedio de los Giimos 10 ailios

Resultado de la simulacion pensional Cotizando el 100% del tiempo:

Trzeees T

‘Semanas

o i é(k!{ailos Porvenir o T H
 Gapital s ifvgel TE e
e i . J— e | Tasa Resmpiazo :

Edad Cuenta Atwrro | Bono ' I Sermanas Pansion | T ‘n Hoamn

; . Total ‘ | (Pansion/IBL)Y
Individual Negociado i i

57 Ados|  3160.687,899 | 75,019,937 1637 T oo
55 Afios $228.038.917 $98,335.434 $326.2374,351 | ! 3757%
57 Afios T S245678245 1 $1D6,162,615 335,840,860 | 1ee4 T U$1,335880 | T41.91%
. 60 Afics $303,807,058 $132,215,104 $436,022,162 | 2018 $1,740,400 | S4.61%
- Resultados Reégimen Prima Media T
: - T T LT T T T asa Reemplazo Bemanas
FoodPensign f w1 . pension | iPensioniBl) | Requerias |
57 Afias $3,991,376 1,268 $3,123,200 78.09% 1,300 i

R ingr%sa Base de Liquidaciin

* El ingreso base de liquidacidn (IBL) corresponde al promedio de los Glimas 10 afos

Ponemos a su disposicidén nuestros canales de atencién si requiere informacién adicional: Linea de
Servicio al Cliente en Bogota al 7447678, en Medellin 6041555, en Barranquilla 3855151, en Cali
4857272, a nivel nacional al 018000510800 Y nuestra red de oficinas.

Sociedad Administradora de Fondos de Penslones. y Cesantias Porvenir S.A.

Nir 800.144.331-3
Www.porvenir.com.co
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s&lo hay uneo . .
Para nosotros es muy importante haber atendido su solicitud.

PAOLA ANDREA ALVAREZ CARVAJAL

Direccitn Atenclon Integral a Clientos
PAAC/Nicolas Reales.

No permita gue un tramitador le cobre comisiones y parte de su mesada o devolucién de saldos en vano, pues en Porvenir sus tramites son tan
. faciles y rapidos que no necesita un intermediario; si alguien le cobra denuncielo a nuestra auditoria interna: lineaetica@porvenir.com.co o al
! teléfono en Bogota 3393000 Ext. 77777, fax 3390101,

MNuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero, Dra. Ana Maria Giraldo Rincon ubicade en la carrera 11A N° 96 - 51
. oficina 203 en Bogota, Teléfono: 6108161, defensoriaporvenir@usiarizabogados.com, quien dara iramite a su queja de forma objetiva y gratuita.

Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias Porvenir S.A.
Nit 800.144.331-3

www,porvehir.com.co Fikol de

Grupo

VAL




Bancode Bogota 3

LA SECCION DE SALARIOS DEL BANCO DE BOGOTA
NIT. 860.002.964-4

CERTIFICA

|
i Que ANA MILENA LORZA DOMINGUEZ quien se identifica con la cédula de
3 ciudadania namero 31955378, presta sus servicios a esta entidad desde el 07 de
| OCTUBRE de 2002 con un contrato a términe INDEFINIDO.

En Iz actualidad desempefia el cargo de JEFE DE SERVICIOS, en el area de OF
TULUA , con un SUELDO BASICO de TRES MILLONES CIENTO NOVENTA Y
SIETE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS ($3,197,292.00).

Se expide en CALI, a los (13) dias de!l mes de SEPTIEMBRE de DOS MIL
| DIECINUEVE(2019).

Cordialmente,

| _F»?’“*?‘Qw@

‘ DUVAN EDUARDO IDARRAGA LOPEZ
GERENTE ADMINISTRATIVO
BANCO DE BOGOTA

Para cualquier consulta y confirmacion del presente certificado, llamar al teléfono
3320032 EXT 1911 BOGOTA e indicar el siguiente nimero 78-000000194387.

$3
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ENTIOAD SCC ADM DE FOHDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S A 1

o 5
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - OFICINA DE BONOS PENSIONALES LIQUIDACION < P

NATOS AFILTADD

f T T 7 =
: Documento ! ¢ 31955378 % ! remenino E Fecha Nacimiento {DD/MM/ARAA) 23/01/1967
AFP Solicitante PORVENIR ;E Tipo Bono»ModalldadNefslén L AFP Afiliado PORVENIR ( 3)
R N - i
: Fecha Afillacién RAT (DD/MM/AAAAY | 24/09/1997 ‘!1 Fecha Seleccldn Réglmen {DDIMHIAAAA) |= 01/1 171997 |
i ¢ SR eeecoon Teaimen VT TTIARARY H

ORIGEM PE NOMBRES PRIMER APELLIDD KEGHNDO APELLIDD SEGUNDO NCMBRE

Solicitud E DOM_INGUE;’VW - ; MILENA
RegistraduriasDas DOMINGUEZ
ISS/COLPENSIONES . LORZA DOMINGUEZ

: Documento Alterno No. ]

DATOS SCLICETUD

Fecha Ultima Solicitud it |
| (DD/MM/AAAAY ‘ 27/06/2019 i Consecuuvo

Namero {"Fecha Process ; [
Liquldacién 10 %i {DD/MM/AAAAY i 27/06/2019 f .

! Liquidacién
E

edio Recepcion Sistema Lfnea Solicitado por MARIE RIVERA LOZANO
e e 3
carge (Dé;‘EC"OR DE OFICINA | Teléfono || 33930000 Archivo i
3
Motivo reproceso uQ
ez e , N T = ey st e dmrm - -
H Fecha Respuesta o
Archivo Respuesta | PENDIENTE !n (DD7MMIARAR) i
HISTORIA LABORAL <a @
HISTORIA VALIDA PARA BOND
HISTORIA LADORAL MASIVO ISE/COLPENSLONES £847 - 1994 ;
1 s : T
1 NIT/PATRONAL PATRONAL 4062000329 (12 - SISTEMA ALA) { NOMBRE EMPLEADOR | NESTLE DE COLOMBIA S A i
Novedad Fecha Desde Fecha Hasta =5 vM Salarlo Errores/Observaciones 1
LABORAL 01/04/1986 31/07/1986 b1 s 4 34,219 i
LABORAL 01/08/1986 31/06/1986 s s $ 42,431 :
LABORAL 01/09/1986 30/09/1986 s s $ 58,856 1
LABORAL 01/10/1986 30/11/1986 s s 4 50,643 \
LABORAL 01/12/1986 30/04/1987 s s $ 42,431 :
LABORAL 01/05/1987 31/05/1987 s S $ 87,691
LABORAL 01/06/1987 30/09/1987 s 5 $ 51,183 P
ABORAL 01/04/1988 31/05/1988 s s 4 106,436 :
- j
NIT/PATRONAL i VALLE, ALt 4326200003 (14 - FACTURACION | NnoMBRE EMPLEADOR BANCO COMERCIAL ANTIOQUENOD E
LLE i i 4
Novedad Fecha Desde Fecha Hasta 55 VM Satario Errores/Observacliones !
LABORAL 03/02/1989 31/08/1989 s s $ 54,630 3g1a, !
LABORAL 01/09/1989 31/01/1990 s H] $ 70,260 3814, !
LABORAL 01/02/1930 31/08/15990 s 5 $ 79,290 ABas,
LABORAL 01/09/1990 21/08/1991 s s $ 99,630 g4,
LABORAL 01/09/1991 30/06/1992 s s $ 150,270 3814,
LABORAL 01/07/1992 31/08/1992 s s $ 181,050 3814,
LABORAL 01/09/1992 31/10/1992 s s % 197,910 3814,
LABORAL 031/11/1992 31/01/1993 s s $ 215,790 3814,
LABORAL 01/02/1993 31/08/1993 s s $ 197,910 3814, :
LABORAL 01/09/1993 31/12/1993 s ] $ 254,730 2854, !
LABORAL 01/0171994 31/03/1994 s s $ 254,370 3844,
LABORAL 01/04/1994 31/08/5994 s s $ 241,401 38j4
LABORAL 01/09/1994 31/12/1994 s s $ 297,769 g4,
HISTORIA LABORAL MASEIVO IS5/ COLPENSIONES BPOSTERIOR A 1993 .
NIT/PATRONAL NIT: 890903937 i| NOMBRE EMPLEADOR BANCO SANTANCER
i i
Novedad Fecha Desde Fecha Hasta sS VM ! Salario Errores/Observaclones
LABORAL 01/02/1995 2B/02/1995 s s $ 319,000
LABORAL 01/03/1995 31/05/1995 5 s % 238,000
LABORAL 01/06/1995 30/06/1995 s s % 615,000
LABORAL - 01/07/1995 31/07/1995 s s $ 251,000
LABORAL 01/08/1995 31/08/1995 s -] 4 238,000
LABORAL 01/09/1995 3071171995 5 -3 $ 295,000
LABORAL 01/12/1995 31/12/1995 s s 4 829,000




LABUHAL 01/02/1996 . 29/02/1996 s s $ 410.000 -
LABORAL 01/03/1996 30/04/1596 s s $ 355,000 T S_
LABORAL 01/05/1996 31/05/1996 s s § 385,000
LABORAL 01/06/1996 30/06/1996 s s $ 876,000 :
LABORAL 01/07/199% 21/07/1996 s s $ 402,000 ;
LABORAL 61/08/1996 31/08/1996 s s $ 444,000 :

* LABORAL 01/09/1996 30/09/1996 s s 4 458,000
LABORAL 031/10/1996 30/11/1996 s s $ 366,000 i
LABORAL 01/12/1996 31/12/1996 s s 1,774,000 i
LABORAL 01/01/1997 31/01/1997 s s $ 557,000 !
LABORAL 01/02/1997 28/02/1997 s s $ BO2,000 l
LABORAL 01/03/1997 31/03/1997 s s $ 729,000 i
LABORAL 0170471997 31/05/1997 s s $ 680,000 1
LABORAL 01/06/1997 30/06/1997 s s $ 1,699,000 i
LABORAL 01/07/1997 15/09/1997 s s % 680,000

HISTORIA NO VALIDA PARA BONO
HISTORIA LABGRAL MASIVO ISSFCOLPENSIONES 1967 - is04
i

LNITIPATRDNAL I PATRONAL: 4062000329 (12 - SISTEMA ALA) iI NOMBRE EMPLEADOR NESTLE DE COLOMBIA S A
Novedad Fecha Desde Fecha Hasta ss VM Salarie Errores/Observaciones ‘r
CAMBIO SALARIO 01/09/1987 s 5 % 50,918 3019, !
CAMBIO SALARIO 01/05/1988 s s $ 109,259 2019, 3

HISTORTA LABDRAL MANIVD 1557 COLPENSIONES POSTENTOR A 1094 H

I ‘L
| NIT/PATRONAL ! NIT: 830903937 L NOMBRE EMPLEADOR BANCO SANTANDER
3 H
vedad Fecha Desde Fecha Hasta sS5 WM Salario Errores/Observaciones E
+naORAL 01/01/1995 31/01/1995 s s * 4 238,000 - 3835, :
| NIT/PATRONAL NIT: 8903217351 E NOMBRE EMPLEADOR EDIFICIO MARIA CECILIA
Novedad Fecha Desde Fecha Hasta SS M Salario Errores/Observaciones
LABORAL, 01/02/1996 29/02/1996 s 5 $ 143,000 2835,
CONVENCIONES DE ERRORES/OBSERVACIONES
ERRGR FOBSERVACIGN DESCRIPCION
3019 INCONSISTENCIA: MASIVD ISS/COLPENSIONES. VALOR DEL CAMPO DE_DEPURACIOCN ES 1 Y TIPO APORTANTE DIFERENTE DE 15 -

TRABAJADORES INDEFENDIENTES. SOLUCION: LA AFP DEBE REPORTAR LA INCONSISTENCIA AL ISS

OBSERVACIGON: EL ARCHIVO LABORALMASIVO DEL ISS/COLPENSIONES 1967-1994 PRESENTA UN INGRESO SIN RETIRO ¥ ESTA EN LA TABLA
3514 RELACIONES LABORALES CON TIPO DE AFILIACION EN PENSION (1: PENSION, SALLUD, RIESGO; 2: PENSION,4: PENSION RIESGOS
PROFESIONALES,7: PENSION, SALUD), SE ASUME EL 31 DE DICIEMBRE DE 1994 COMO FECHA DE RETIRO

INCONSISTENCIA: ElL ARCHIVO EABORAL MASIVO DEL ISS/COLPENSIONES REPORTA COMO DIAS TRABAJADOS 0 PARA HISTORIA LABORAL
3835 POST94.

SOLUCKGN: SI LA NOVEDAD NO ES CIERTA LA AFP DEBE REPORTAR LA INCONSISTENCIA A COLPENSIONES PARA SU RESPECTIVA CORRECCION.

INFORMACION PRESTACIONES ISS/COLPENSIONES

CECHA HNUMERD FECHMA INGREGC |
UMENTO DD e PENSIOTANTE pm:?r:gxén PRESTACION lHP?)%’é;:é‘ION Sg(?:](l;() AFILEACION y4q fgéfvl;g;{s}?onzs PG ETTMA :
F LOD S MM AAAAY Iss B8 ISE/COLPENSEONS

INDICIOS PRESTACIONES, LA INFORMACION REGISTRADA COMO INDICIO NO ESTA CERTEIFICADA POR LA ENTIDAD PENSIONANTE. ESTA INFORMACION DEBE SER CONF]RMADA’
¥ VERIFICADA POR LAS ADMINISTRADORAS DE PENSIONES QUE CONSULTAN LA APLICACION DE BONOS PENSIONALES DEL MINISTERIC DE HACIENDA, DIRECTAMENTE CON LA
ENTIDAD PENSIONANTE O LA FUENTE DE INFORMACION.

DOCUMENTO MNIY PENEIORANTE NOMBARE PENSEONAMNTE FEPD PRESTACION FECHA PRESTACION DD/ AAAL) ORIGEN INFORMAJION

i
i
|
INFORMACION DE PRESTACKON CERTIFICADA POR LA AFP E

DOCUMENTG MNET PENSTONANTE MOMBRE PERSICGMANTE TIPC PRESTACTOHMN FECHA PRESTACTIGN (DT /MIMJRAAAY

CERTIF

LIQUIDACICN BONO -

Tipo Bono LA Modalidad 2 I} versian
Fecha Base {(DD/MM/AAAA) | 30/06/1992 {i Tiempo vilido Para Bono (sin traslapos) 3.725(dias), I Tiem o Total Trabajado || 3,725 ;
53z2(semanas) ; P ) i ’ |
Salario Base $150,270 Empleadores Salario Base BANCO COMERCIAL ANTIOQUENO
Fecha Corta (DD/MM/AAAA) 01/11/1997 | Fecha Redencién Normal (DD/MM/AAAA)Y 23/01/2027 ;? Tasa Interes (%) !5 4.0
Fecha Sinlestro{DD/MM/AAAA) Causal Redencién
Valor Bruto A F.C. $12,567,211 \Flalor Emii, Reco o Red en Versién Ant. a E I \Flalor MNeta Versidén A »5 $12,567,211
: Valor Cupones Emitidos por la Nacidn a $0
CUOTAS PARTES
o NIT 7 NOSIBAE ESTAnD DIAS vaLerh VALOR vaLow POHCENTAIE VALON VaLOR WALOR REIN TEGRD

F]




ANTERIGR
Emisor 1 NACION ;;%UV'%"[‘S:?QT 2,492 : $10,242,306 82 o
- 900336004
ADMINISTRADORA
. LIQUIDACION
Contribuvents  COLOMBIANA DE 1,232 $2,324,905 18 o
PENSIONES - PROVISIONAL . +
COLPENSIONES
] - e i -
! ToTALES 12,567.211 §; o
H J B it | |
1A A R T 1 OR A CULS




