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RE: SINIESTRO 100641820 RECLAMACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE
EDILBERTO BAEZ POL 22112370 9398981

Luz Mireya Roa Roa </O=ALLIANZ IBERICA SC/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP
(FYDIBOHF23SPDLT)/CN=RECIPIENTS/CN=LUZ.ROA>
Vie 21/05/2021 8:28
Para: Edgar Sotelo Ariza <edgar.sotelo@allianz.co> 
CC: Margarita Maria Salazar Palacio <margarita.salazar@allianz.co> 

Dando alcance al correo anterior, la clave para apertura del archivo es Allianz2021*
Cordialmente,
Luz Mireya Roa Roa
Analista de Negocio| Dirección Indemnizaciones Vida, SOAT y AP
Vicepresidencia de Indemnizaciones
Allianz Colombia. Bogotá D.C. Carrera 13 A No. 29-24. Piso 10 Ala Sur Torre Allianz.
T (+57) 5187667
luz.roa@allianz.co

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y puede contener

información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el contenido de este email a otras personas y

notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email

NOTA: Favor tener en cuenta los siguiente lineamientos:
1-Si su reclamación es por primera vez, favor adjuntar los documentos de manera digitalizada en el buzón
indemnizacionesvida@allianz.co con la siguiente estructura en el Asunto: NOMBRE TOMADOR/NOMBRE
ASEGURADO/IDENTIFICACION/No. POLIZA/AMPARO A AFECTAR.
2-Si una vez evaluado el caso por el analista, le solicita documentos adicionales favor aportarlos al correo electrónico de quien
los solicito con la siguiente estructura en el Asunto: NOMBRE TOMADOR/NOMBRE ASEGURADO/IDENTIFICACION/No.
POLIZA/No de SINIESTRO.
3- Si requiere de una reconsideración a una objecion emitida, debera enviar su solicitud al buzón
indemnizacionesvida@allianz.co para su tramite
De: Luz Mireya Roa Roa
Enviado el: viernes, 21 de mayo de 2021 8:27 a. m.
Para: Edgar Sotelo Ariza <edgar.sotelo@allianz.co>
CC: Margarita Maria Salazar Palacio <margarita.salazar@allianz.co>
Asunto: RE: SINIESTRO 100641820 RECLAMACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE EDILBERTO BAEZ POL
22112370 9398981
Buen(o)as días (tardes),
En relación a la reclamación citada, se confirma que se procedio a objetar, adjunto carta para su correspondiente
entrega.
Al abrir el documento va a solicitarle clave, la cual recibira en proximo correo.
Cordialmente,
Luz Mireya Roa Roa
Analista de Negocio| Dirección Indemnizaciones Vida, SOAT y AP
Vicepresidencia de Indemnizaciones
Allianz Colombia. Bogotá D.C. Carrera 13 A No. 29-24. Piso 10 Ala Sur Torre Allianz.
T (+57) 5187667
luz.roa@allianz.co

mailto:luz.roa@allianz.co
mailto:indemnizacionesvida@allianz.co
mailto:indemnizacionesvida@allianz.co
mailto:luz.roa@allianz.co


1/11/23, 10:15 Correo: Quevin Andrés Bolívar - Outlook

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkAGE0YTc5MmI2LTA3YTctNGNiNy1hZGVkLTI1M2JkZjU0M2U3ZAAQADRg19yCM%2B9GsImHMPJIYZ… 2/4

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y puede contener

información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el contenido de este email a otras personas y

notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email

NOTA: Favor tener en cuenta los siguiente lineamientos:
1-Si su reclamación es por primera vez, favor adjuntar los documentos de manera digitalizada en el buzón
indemnizacionesvida@allianz.co con la siguiente estructura en el Asunto: NOMBRE TOMADOR/NOMBRE
ASEGURADO/IDENTIFICACION/No. POLIZA/AMPARO A AFECTAR.
2-Si una vez evaluado el caso por el analista, le solicita documentos adicionales favor aportarlos al correo electrónico de quien
los solicito con la siguiente estructura en el Asunto: NOMBRE TOMADOR/NOMBRE ASEGURADO/IDENTIFICACION/No.
POLIZA/No de SINIESTRO.
3- Si requiere de una reconsideración a una objecion emitida, debera enviar su solicitud al buzón
indemnizacionesvida@allianz.co para su tramite.
De: Edgar Sotelo Ariza
Enviado el: jueves, 20 de mayo de 2021 10:42 a. m.
Para: Luz Mireya Roa Roa <luz.roa@allianz.co>
CC: Margarita Maria Salazar Palacio <margarita.salazar@allianz.co>
Asunto: RE: SINIESTRO 100641820 RECLAMACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE EDILBERTO BAEZ POL
22112370 9398981
Luz Mireya buenos días,
Adjunto dictamen completo,
Cordialmente,
Edgar Sotelo Ariza
Analista de Negocio | Sogamoso
Sucursal Boyaca y Casanare
Allianz Colombia. Sogamoso. Calle 11 No. 12-16 Of 204
T (+578) 7700454
M (+57) 315-3344569
Edgar.sotelo@allianz.co

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y
puede contener información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el
contenido de este email a otras personas y notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y puede contener

información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el contenido de este email a otras personas y

notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email

De: Luz Mireya Roa Roa
Enviado el: jueves, 6 de mayo de 2021 2:30 p. m.
Para: Edgar Sotelo Ariza <edgar.sotelo@allianz.co>
CC: Margarita Maria Salazar Palacio <margarita.salazar@allianz.co>
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Asunto: SINIESTRO 100641820 RECLAMACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE EDILBERTO BAEZ POL
22112370 9398981
Buen(o)as días (tardes),
En relación a la reclamación citada y con el fin de continuar con el trámite es necesario nos envien:

El dictamen de calificacion completo, unicamente llegaron las dos ultimas hojas
Quedamos pendientes,
Cordialmente,
Luz Mireya Roa Roa
Analista de Negocio| Dirección Indemnizaciones Vida, SOAT y AP
Vicepresidencia de Indemnizaciones
Allianz Colombia. Bogotá D.C. Carrera 13 A No. 29-24. Piso 10 Ala Sur Torre Allianz.
T (+57) 5187667
luz.roa@allianz.co

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y puede contener

información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el contenido de este email a otras personas y

notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email

NOTA: Favor tener en cuenta los siguiente lineamientos:
1-Si su reclamación es por primera vez, favor adjuntar los documentos de manera digitalizada en el buzón
indemnizacionesvida@allianz.co con la siguiente estructura en el Asunto: NOMBRE TOMADOR/NOMBRE
ASEGURADO/IDENTIFICACION/No. POLIZA/AMPARO A AFECTAR.
2-Si una vez evaluado el caso por el analista, le solicita documentos adicionales favor aportarlos al correo electrónico de quien
los solicito con la siguiente estructura en el Asunto: NOMBRE TOMADOR/NOMBRE ASEGURADO/IDENTIFICACION/No.
POLIZA/No de SINIESTRO.

De: Edgar Sotelo Ariza
Enviado el: lunes, 19 de abril de 2021 8:18 a. m.
Para: Indemnizaciones Vida <indemnizacionesvida@allianz.co>
CC: Margarita Maria Salazar Palacio <margarita.salazar@allianz.co>
Asunto: RECLAMACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE EDILBERTO BAEZ POL 22112370 9398981
Buenos días,
Adjunto documentación enviada por el cliente para reclamación incapacidad total y permanente seguro de vida,
Cordialmente,
Edgar Sotelo Ariza
Analista de Negocio | Sogamoso
Sucursal Boyaca y Casanare
Allianz Colombia. Sogamoso. Calle 11 No. 12-16 Of 204
T (+578) 7700454
M (+57) 315-3344569
Edgar.sotelo@allianz.co

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y
puede contener información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el
contenido de este email a otras personas y notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email
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Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y puede contener

información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el contenido de este email a otras personas y

notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email

Indemnizaciones Vida <indemnizacionesvida@allianz.
De: MITCY YINET CHAPARRO SALINAS
Enviado el: viernes, 16 de abril de 2021 9:38 a. m.
Para: Edgar Sotelo Ariza ; Margarita Maria Salazar Palacio
Asunto: RECLAMACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE
Buenos dias
De acuerdo a nuestra conversación adjunto documentos para efectos de reclamación a póliza vida deudores N.
22112370 por incapacidad total y permanente por enfermedad de Parkinson diagnos�cada en el año 2020
Enviado desde Correo para Windows 10

https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=550986

