
Señores: 

JUZGADO QUINCE (15) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ 

ccto15bt@cendoj.ramajudicial.gov.co 

E. S. D. 

 

 

REFERENCIA: PROCESO VERBAL 
 

RADICADO: 110013103015-2022-00410-00 
 

DEMANDANTE: CINTAS ANDINAS DE COLOMBIA S.A. 
 

DEMANDADO: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 
 

 

ASUNTO: EXHIBICIÓN DE DOCUMENTOS 

 

ELISA ANDREA ORDUZ BARRETO, mayor de edad, identificada con la cédula de 

ciudadanía No. 53.114.624 de Bogotá, en calidad de representante legal de  AXA 

COLPATRIA SEGUROS S.A., mediante el presente y en cumplimiento de lo dispuesto 

en la diligencia llevada a cabo el día 4 de julio de 2024, aporto los documentos 

requeridos para la exhibición de documentos decretada "la reclamación por siniestro 

completa que afectó los amparos de daños materiales y lucro cesante amparados en el 

contrato de seguro instrumentado en la póliza multirriesgo No. 19128, desde el aviso de 

siniestro hasta el último documento emitido dentro de la misma como consecuencia del 

incendio acaecido el 14 de marzo de 2020". En ese sentido, se allegan todos los 

documentos que componen el requerimiento probatorio en mención y que se relacionan 

a continuación:  

 

Fecha  Nombre del archivo  Contenido del archivo  

Marzo 15 de 
2020  

1. 15-03-2020- Aviso de 
siniestro.htm 

Aviso de siniestro AON- Axa Colpatria 
(1 folio)  

Marzo 16 de 
2020  

2. 16-03-2020 - Designación 
Invesfire Mclarens a Aon .pdf 

Correo en el que Mclarens informa a 
Aon de la designación de Invesfire (1 
folio) 

Marzo 16 de 
2020  

3. 16-03-2020- Correo primer 
reporte de la firma de 
ajuste.htm 

Primer correo de reporte Mclarens a 
Axa ( 1 folio) 

Marzo 17 de 
2020 

4. 17-03-2020 Correo Aon 
solicitando anticipo.htm 

Correo en el que se remite carta de 
solicitud de anticipo Mclarens- Aon (1 
folio)  

Marzo 17 de 
2020 

5. 17-03-2020. Carta 
Asegurado- Solicitud 
anticipo.pdf 

Carta asegurado solicitud de anticipo 
(1 folio)  



Marzo 18 de 
2020  

6. 19-03-2020- Llegada 
reporte preliminar mcLrens.pdf 

Informe Preliminar Mclarens (12 
folios)  

Marzo 19 de 
2020  

7. 19-03-2020- Correo de 
Maclrens a AON solicitando 
documentos 

Correo solicita listado de documentos 
al asegurado (1 folio)  

Marzo 19 de 
2020  

8. 19-03-2020 Mclrens- 
solicitud de documentos.pdf 

Carta de solicitud de documentos (1 
folio) 

Marzo 23 de 
2020  

9. 23-03-2020 Cotizacion 
Recoleccion escombros PC- 
CINTANDINA-049 2020.pdf 

Cotización de Ecosoluciones a Cintas 
Andinas para recoger escombros (5 
folios) 

Marzo 24 de 
2020 

10. 24-03-2024 SOPORTES 
CORREOS - Cotización 
Ecosoluciones.pdf 

Correos cruzados en los que se 
informa de la cotización remitida por 
Cintas Andinas para recoger 
escombros. (4 folios) 

Marzo 25 de 
2020 

11. 25-03-2020 mclrens - 
Informe Invesfire.pdf 

Informe Invesfire (18 folios)  

Marzo 31 de 
2020 

12. 31-03-2020 Mclarens 
Reporte interino 1- 
Anticipo.pdf 

Primer informe interino de Mclarens (9 
folios)  

Abril 3 de 
2020 

1. 03-04-2020- mclrens 
Autorización anticipo 2.500 
mill.pdf 

Correo de Mclarens a Aon, 
informando aprobación del primer 
anticipo por parte de Axa Colpatria (3 
folios)   

Abril 3 de 
2020 

2. 03-04-2020- Intermediario- 
Aceptación anticipo.msg 

Correo de Aon a Axa con los 
documentos para el pago del primer 
anticipo (1 folio)  
Adjuntos: Certificación bancaria (1 
folio) y Certificado de existencia y 
representación legal de Cintas 
Andinas (10 folios)  

Abril 7 de 
2020  

3. 07-04-2020. Axa- 
confirmación generación 
orden anticipo 

Correo Axa remite a Aon orden de 
pago por $2,500,000,000 Axa a Aon 
(1 folio)  
Adjuntos: Orden de pago No. 
8731727, remitida en correo del 7 de 
abril de 2020 (1 folio)  

Abril 7 de 
2020  

4. 03-04-2020 orden de pago 
# 8731727.pdf 

Orden de pago No. 8731727, remitida 
en correo del 7 de abril de 2020 (1 
folio)  

Abril 27 de 
2020  

5. 27-04-2020. Mclarens 
Reiterar solicitud documentos 
y reuniones quincenales.htm 

Correo de Mclarens a Aon con 
solicitud de documentos y para 
coordinar reuniones quincenales (1 
folio) 



Mayo 20 de 
2021 

1. 20-05-2020. Correo Cintas 
Andinas a Axa.pdf 

Correo Cintas Andinas a Axa 
Colpatria (1 folio) y Carta suscrita por 
Cintas Andinas (16 folios)  

Mayo 20 de 
2020  

2. 21-05-2020. Mclarens carta 
solicitud de docuemntos 2.pdf 

Carta de Mclarens a Aon - Solicita 
documentos. (3 folios) 

Mayo 21 de 
2020 

3. 21-05-2020. mclrens - 
solicitud de documentos No 
2.htm 

Correo de Mclarens a AON en la que 
se remite segunda carta de solciiutud 
de documentos (1 folio).  

Junio 4 de 
2020 

1. 04-06-2020. Mclarens 
reporte interino 2.pdf 

Informe interino No. 2 Mclarens (13 
folios)  

Junio 5 de 
2020 

2. 05-06-2020. mclarens 
reporte interino 3- contratación 
Deloitte.pdf 

Informe interino No. 3 Mclarens (3 
folios)  

Junio 12 de 
2020 

3. 12-06-2020. Mclrens 
interino 4- Reserva lucro.pdf 

Informe Interino No. 4 Mclarens (4 
folios)  

Junio 23 de 
2020 

4. 23-06-2020. Informe DAC- 
infraseguro.pdf 

Concepto sobre el manejo y 
aplicación del infraseguro DAC 
BEACHCROFT (8 folios)  

Junio 25 de 
2020 

5. 25-06-2020. Mclarens 
interino 5 anticipo 2-$1.885 
mill.pdf 

Informe Interino No. 5 Mclarens (13 
folios)  

Agosto 6 de 
2020 

1. 6-08-2020 CONCEPTO 
CHEREAU INCENDIO 
CINTAS.pdf 

Comunicación remitida por Cristian 
Chereau a Cintas Andinas (2 folios)  

Agosto 11 de 
2020 

2. 11-08- 2020 
COMUNICACION AXA 
COLPATRIA pdf.pdf 

Comunicación de Axa a Cintas 
Andinas (4 folios)  

Agosto 12 de 
2020  

3. 12-08-2020 AXA 
comunicado al asegurado.msg 

Correo en el que Axa a Cintas 
Andinas.  
Adjunto: Comunicación de Axa a 
Cintas Andinas (4 folios) e Informe 
Invesfire (18 folios). 

Agosto 19 de 
2020  

4. 19-08-2020. Cintas -  carta 
arnulfo.msg 

Correo informa Mclarens a Aon la 
autorización del segundo anticipo  
Adjuntos: Carta Arnulfo Silva a Cinta 
Andina indicando (1 folio) y una 
grabación.  

Agosto 25 de 
2020  

5. 25-08-2020 AXA 
RESPUESTA PUNTOS 
ACLARADOS.pdf 

Correo Axa a Cintas Andinas  

Agosto 31 de 
2020 

6. 31-08-2020. McLrens a Aon 
explicación segundo 
anticipo.msg 

Informa Aprobación segundo anticipo 
de Mclarens a Aon 

Agosto 31 de 
2020  

7. 31-08-2020 Mclarens 
interino 6.pdf 

Informe Interino No. 6 Mclarens (9 
folios)  

Septiembre 
2 de 2020  

1. 02-09-2020- Cintas - 
respuesta a AXA.msg 

Correo de Cintas Andinas a Axa (1 
folio)  



Septiembre 
3 de 2020 

2. 03-09-2020. Aceptación 
segundo anticipo y explicación 
cifras.msg 

Correo Maclarens a Aon: Adjuntos: 
Recibo de indemnización (2 folios); 
Esquema de ajuste (formato excel) y 
Matriz mercancias (formato excel).  

Septiembre 
3 de 2020  

3. 03-09-2020. McLarens 
solicitud documentos riesgo 
7.msg 

Correo Mclarens a Aon:  
Adjuntos: Formato excel pendientes 
lucro cesante y solicitud documentos 
(2 folios) 

Septiembre 
11 de 2020 

4. 11-09-2020. AXA 
comunicado respuesta y envio 
finiquito.msg 

Correo Aon a Cintas Andinas:  
Adjuntos: Comunicación 9 de 
septiembre de 2020 ( 4 folios) y 
Recibo de indemnización para 
diligenciar (1 folio). 

Septiebre 11 
de 2020  

5. 11-09-2020. CINTAS 
remisión finiquito firmado.msg 

Correo Cintas Andinas a Axa. 
Adjuntos: Recibo de indemnización 
segundo anticipo diligenciado (1 folio), 
Certificado de existencia y 
representación legal de Cintas 
Andinas (10 folios) y copia de la 
cédula representante legal (1 folio). 

Septiembre 
14 de 2020  

6. 14-09-2020 Mclranes 
Reporte interino 7.pdf 

Informe Interino No. 7 Mclarens (8 
folios) 

Septiembre 
29 de 2020  

7. 29-09-2020. Mclarens 
interino 8 analisis deloitte.pdf 

Informe Interino No. 8 Mclarens - 
Análisis Deloitte (7 folios)  

Octubre 26 
de 2020  

1. 26-10-2020. AXA sesio de 
trabajo del 22 de octubre 
2020.msg 

Correo Axa a Cintas Andinas:  
Adjunto: Acta de reunión celebrada el 
22 de octubre de 2020 (3 folios)  

Diciembre 16 
de 2020  

1. 15-12-2020 CINTAS 
cambio de corredor de 
seguros.msg 

Correo Cintas Andinas informa a Axa 
decisión de la junta - cambio de 
corredor de seguros.  
Ajunto: Carta (1 folio) 

Diciembre 28 
de 2020  

2. 28-12-2020. mclarens 
Reporte Interino 9.pdf 

Informe Interino No. 9 Mclarens (6 
folios)  

Diciembre 29 
de 2020 

3. 29-12-2020 AXA 
explicación cifras Lucro 
Cesante.msg 

Correo de Axa a Correcol 
Ajunto: Calculo lucro cesante Deloitte 
(formato excel)  

Diciembre 30 
de 2020 

4. 30-12-2020 AXA remisión  
de certificado de pago de 
anticipos.msg 

Correo Axa a Cintas Andinas:  
Ajunto: Certificación expedida por Axa 
Colpatria a solicitud del asegurado (1 
folio) 

Enero 4 de 
2020  

1. 04-01-2021. Mclarens 
Reporte interino 10.pdf 

Informe Interino No. 10 Mclarens (10 
folios)  

Enero 6 de 
2021  

2. 06-01-2021 AXA 
comunicado al asegurado.pdf 

Comunicación de Axa a Cintas 
Andinas (7 folios)  



Enero 20 de 
2021  

3. 20-01-2021. CORRECOL 
remisión finiquito firmado por 
asegurado.msg 

Correo Correcol S.A. a Axa Colpatria. 
Adjuntos: Recibo de indemnización 
segundo anticipo diligenciado (1 folio), 
Certificado de existencia y 
representación legal de Cintas 
Andinas (10 folios) y certificación 
bancaria (1 folio). 

Enero 21 de 
2021  

4. 21-01-2021 AXA orden de 
pago 10492135.pdf 

Orden de pago No. 10492135 (1 folio)  

Febrero 17 
de 2020  

1. 17-02-2021. Mclarens 
reporte interino 11.pdf 

Informe Interino No. 11 Mclarens (9 
folios) 

Marzo 8 de 
2021 

1. 08-03-2021. Mclarens a 
Arnulfo cifras.msg 

Correo de Maclarens a Arnulfo Silva. 
Adjuntos: Dos formatos excel.  

Marzo 19 de 
2021  

2. 19-03-2021 Cintas (arnulfo 
silva) comunicado.msg 

Correo Arnulfo Silva a Maclarens:  
Adjunto: Carta del 18 de marzo de 
2021 suscrita por Arnulfo Silva (8 
folios). 

Abril 5 de 
2021  

1. 05-04-2021. CINTAS- 
reunión.msg 

Correo Cintas Andinas a Maclarens - 
reunión 7 de abril de 2021. 

Abril 27 de 
2021  

2. 29-04-2021. Mclarens 
Reporte interino 12.pdf 

Informe Interino No. 12 Mclarens (28 
folios)  

Mayo 5 de 
2021  

1. 05-05-2021. Mclarens 
Reporte interino 13.pdf 

Informe Interino No. 13 Mclarens (25 
folios)  

Mayo 7 de 
2021  

2. 07-05-2021. AXa 
comunicado a Cintas.msg 

Correo Axa Colpatria a Cintas 
Andinas. 
Adjunto: Comunicación del 5 de mayo 
de 2021 (10 folios)  

Mayo 10 de 
2021  

3. 10-05-2021 CINTAS  
respuesta a AXA.msg 

Correo Cintas Andinas a Axa 
Colpatria. 
Adjunto: Carta suscrita por Cintas 
Andinas (3 folios)  

mayo 12 de 
2021  

4. 12-05-2021. Mclarens 
remite comunicado a 
CINTAS.msg 

Correo Axa Colpatria a Cintas 
Andinas. 
Adjunto: Comunicación del 12 de 
mayo de 2021 (10 folios)  

Mayo 13 de 
2021  

5. 13-05-2021. MCLARENS  
remite explicacion y 
condiciones generales a 
CINTAS.msg 

Correo Mclarens y Arnulfo Silva. 
Adjuntos: Anexo Lucro cesante rotura 
de maquinaria (3 folios), condicionado 
póliza todo riesgo material (23 folios), 
listado de pólizas (54 folios) y nexo 
Lucro cesante rotura de maquinaria (5 
folios) 

Junio 9 de 
2021  

1. 09-06-2021. AXA remisión 
acta reunión 02-06-2021.msg 

Correo de Axa Colpatria a Correcol y 
Arnulfo Silva. 
Adjunto: Acta de reunión del 2 de 
junio de 2021 (2 folios). 



Junio 22 de 
2021  

2. 22-06-2021 CINTAS 
SOLICITA A AXA REVALUAR 
CALCULO LUCRO CESANTE 
Y REVISION CORREOS.pdf 

Carta Cintas Andinas a Axa Colpatria 
(8 folios)  

Julio 6 de 
2021  

1. 06-07-2021 AXA remite 
comunicado a Cintas.msg 

Correo Axa Colpatria a Cintas 
Andinas. 
Adjunto; Comunicación del 6 de julio 
de 2021(5 folios)  

Octubre 8 de 
2021  

1. 08-10-2021. AXA Remite 
comunicado y finiquito 
final.msg 

Correo Axa Colpatria a Cintas 
Andinas. 
Adjuntos: Comunicación del 8 de 
octubre de 2021 (4 folios) y Recibo de 
indemnización para diligenciar (1 
folio).  

Noviembre 
11 de 2021  

1. 11-11-2021. Derecho de 
petición.msg 

Correo Pedro Luis Ospina Sánchez a 
Axa Colpatria.  

 
Noviembre 
11 de 2021  

2. DERECHO DE 
PETICION_202111111145.pdf 

Derecho de petición y anexos (22 
folios)  

 

 Diciembre 2 
de 2021  

1. 02-12-2021. AXA respuesta 
derecho de petición.msg 

Correo Axa Colpatria a Pedro Luis 
Ospina Sánchez. 
Adjunto: Respuesta derecho de 
petición (5 folios) y DocumentosZIP  

 

Diciembre 2 
de 2021  

2. 2-12-2021 RESPUESTA 
DERECHO DE PETICION 
CINTAS ANDINAS DE 
COLOMBIA WF_1596654.pdf 

Respuesta al derecho de petición (5 
folios)  

 

Junio 6 de 
2022 

06-06-2022. Mclarens Reporte 
interino 14.pdf 

Informe Interino No. 14 Mclarens (24 
folios)  

 

Junio 17 de 
2022 

2. 17-06-2022. AXA remite 
comunicado y contrato de 
transacción.msg 

Correo Axa Colpatria a Correcol. 
Adjunto: Comunicación del 13 de junio 
de 2022 (1 folio) y Anexo a 
comunicación (2 folios) 

 

Agosto de 
2022 

1. SOLICITUD DE 
CONCILIACION.pdf 

Solicitud de audiencia de conciliación 
(349 folios)  

 

Agosto 26 de 
2022 

2. CITACION DE AUDIENCIA DE 
CONCILIACION.txt.html 

Citación audiencia de conciliación (1 
folio)  

 

 

Del señor Juez,  

 

ELISA ANDREA ORDUZ BARRETO 

REPRESENTANTE LEGAL AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 


